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epinizin bildigi gibi World Medicine

olarak basari yolculugumuzu emin
adimlarla surdiriyoruz. Kurulusu-
muzu, “uluslararasi bir ilag Ureticisi”
konumuna tasityan kararli adimlari-
miz, “ilag ihracatinda Tirkiye birincisi
olma” hedefimize bizi yaklastiriyor.
Sizlerin degerli katkilari ve kurum olarak attigimiz adim-
lar, yaptigimiz yatinmlarla bu hedefe dogru kosuyoruz.

Tirkiye ilag sektoriinde yanki uyandiracak Cerkezkoy
fabrikamizi agmak icin giin saydigimizi sizlerle paylas-
maktan mutluluk duyuyorum. Tirkiye'nin en yeni ve en
yliksek teknolojiye sahip ilag lretim tesislerinden biri
olacak fabrikamiz ¢ok yakin zamanda glicimiize giig
katacak. Oyle ki fabrika iiretime basladiginda yillik {ire-
tim kapasitemiz 1,3 milyar kutunun Ustiine ¢ikacak.

Kurulusumuz hedefleri, yatinmlari ve gelisimi agisindan
onemli ve olumlu dizenlemeleri icinde barindiran bir
degisim icerisinde... Artik kurum olarak daha goérindr
oldugumuz, basarilari ile sektdrde adindan séz ettiren
gucld bir ilag Ureticisi olarak konumumuzu giiclendirdi-
gimiz yepyeni bir iletisim dénemindeyiz.

Yazili, gorsel ve sosyal medyada daha aktif, kendimi-
zi tim paydaslarimiza daha iyi anlattigimiz bir iletisim
stratejisi belirledik ve bu strateji cercevesinde ¢alisma-

larimizi strdiriiyoruz.

14 Mart Tip Bayrami'nda sektorde bir ilke imza atarak pan-
demi déneminde canlarini ortaya koyarak toplum sagligi
icin calisan saglik calisanlarina tesekkiir ettigimiz reklam
filmi ile ekranlarda yerimizi aldik. Saglik calisanlarinin yani
sira ilag sektori ve hatta kamuoyu agisindan bilinirligimizi
ve itibarimizi artiran bu calismalari yazili ve gorsel basinda
yaptigimiz haber calismalari ile de destekliyoruz.

Tum bu calismalari yaparken temel amacimiz tim paydas-
larimiza kurulusumuzun basarili calismalarini dogru se-
kilde aktarabilmek. ilag sektdriiniin 8nemli bir oyuncusu,
Turkiye ekonomisi icin degerli calismalara imza atan bir
sirket olarak bu kapsamda calismalarimiz artarak devam
edecek.

icerisinde oldugumuz degisim dénemini elbette ic siirec-
lerimizde de kendini gosterecek. Her zaman dnem verdi-
gimiz insan kaynaklari politikalar ve sire¢ yonetimi ¢a-
lsmalarini yeni projelerle destekleyecegiz. Bu anlayisla
yakin zamanda “Strateji Odakli Organizasyon” ve “Kurum-
sal Strateji ve Hedef Operasyon Modelinin Belirlenmesi”
projelerini hayata gecirecediz. Tum bu calismalarimizla
ilgili glincel gelisme ve bilgileri sizlerle paylasmayi sirdi-
recegiz.

Yepyeni basarilarla dolu olacagina inandigim bu degisim
yolculugunda azim ve istikrarla ¢calismaya devam edece-
giz.

World Medicine
Ydonetim Kurulu Baskani
Raushan Tahiyeu
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Torkese merbnbn!

M Life icin yola ¢ikarken elbette ki yeni bir adim
atmanin heyecani vardi icimizde. Bu siirecte
bizi en cok mutlu eden her ne kadar yaptigimiz
isin kalitesine ylirekten inansak da, dergimizin ilk sayisinin
basilip viicut bulmasiyla bu heyecanli bekleyisin ¢ok pozitif
tepkilerle sonlanmis olmasiydi. Bu olumlu tepkilerin 1sI-
ginda ikinci sayimizi baharin da gelmesinin etkisiyle ¢ok
daha keyifle ve sevkle hazirlama imkani bulduk.
Bu sayi yine World Medicine Ophthalmics Ulke Miidiirii-
miiz Sayin Aytekin Bulut'un “lyi Gér Mutlu Ol” kdsesinde
bizlerle paylastigi yazisi ile basliyor. Sn. Bulut yazisinda
bizlere mutlu olma sanatinin ipuclarini veriyor.
Sonraki sayfalarda cok farkli ve ilging bir deneyim firsatini
yazdik. Hi¢c suda yoga yapmayi denediniz mi? Veya boyle
bir yoga cesidi duymus muydunuz? Detaylari spor béli-
mimdiizde bulabilirsiniz.
Fabrika Midiiriimiiz Sn. Figen Ozgel ise, sirketimizin ka-
lite yolculugunu ve iyilestirme faaliyetlerimizi sizin icin
detaylandirdi. World Medicine'in diinden bugiine Uretim
seriivenini ve sektdre yaptigi katkilari bu sayfalarda oku-
yabilirsiniz.
Ulkemiz icin en énemli bayramlardan olan 23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Cocuk Bayrami’'ni World Medicine calisanla-
rinin gocuklart kendileri icin 23 Nisan'i anlatan resim calig-
malariyla kutladilar. Bu haber de bizim icin hazirlarken en
keyifli sayfalarimizdan oldu.
Laboratuvarlar Direktorimiz Sn. Sercan Semiz Kalite
Kontrol Laboratuvarlarimizin islevini ve yapisini sizler icin
aciklayan bir yazi kaleme aldi.
Drone’lar hayatimiza gireli cok olmadi, ancak farkl alan-
larda verdikleri hizmetlerle yasamimizi degistirdi diye-
biliriz. Teknoloji sayfasinda drone’larin diini bugiini ve
yarinini masaya yatirdik ve “drone’lar hayatin seyrini de-
gistirebilir mi?” sorusunun cevabini aradik.
Tedarik Zinciri Direktorimiiz Sn. Teymur Allahverdi “Te-
darik Zinciri Yonetiminin Onemi Giderek Artiyor!” baslikli
yazisinda bize bu siireclerin asamalari ve giinimiiz sartla-
rinda evrildigi sekli hakkinda bilgi verdi.
Satis Giicii Etkinligi ve Egitim Miidiiri Sn. Omer Bakanyil-
diz World Medicine Ophthalmics'in dijitallesme seriivenini
anlatt.
Japonya'nin ilham kaynagi nedir biliyor musunuz? Saku-
ra Adaclan! Bu agaclar bizi de cok etkiledi ve baharin ha-
bercisi olarak hem kapagimiza tasidik, hem de detayli bir
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konu olarak islemeye karar verdik. Bu muhtesem agaclari
sayfalarimizda bulabilirsiniz.

Bu ayki roportajimizi idari Isler Miidiirimiiz Sn. Eda Ko-
nukeu ile yaptik. Sahada bulunmayi sevdigi icin kariyerin-
de idari isleri tercih ettigini ifade eden Konukgu, bizlere
departmanin genis organizasyon yapisini anlatti.

Analitik Gelistirme Muduriimiz Sn. Cem Caliskan tekno-
lojinin ilag sektorl Gzerindeki etkisini ele alan bir maka-
leyle dergimize renk katti.

Planlama Mudiiriimiiz ve SAP Proje Yoneticisi Sn. Reyhan
Elif Temur SAP sureclerimiz hakkinda bilgiler verirken,
Cerkezkoy Fabrikasi Kalite Glivence Sefimiz Sn. Emel
Erdogan operasyonel siireglerdeki kalite yolculugumuzu
detaylandirdi.

Bu sayimizda en lezzetli sayfalarimiz hi¢ kuskusuz lokum
sayfalarimiz oldu. Tirkler igin vazgecilmezler listesinde
yer alan, turistlerin bayllarak Ulkelerine tasidigi lokum,
Osmanli sarayina ait olarak bilinse de tarihi aslinda gok
daha eskiye dayaniyor ve merak edenleri okumaya davet
ediyor.

iK Egitim ve Organizasyonel Gelisim Sorumlu Uzmani-
miz Sn. Ozcan Can “Kurumsal Strateji ve Hedef Operas-
yon Modelinin Belirlenmesi” projesinin detaylarini bizimle
paylasti.

icimizden Biri kdsemizde ise bu sayida cok farkli yoniiyle
is Gelistirme Miidiiriimiiz Sn. Sedat Akgiin Arda var. Ken-
disini turist rehberi kimligi ile anlattigi yazisinda Akgiin
Bey'i farkli agilardan tanimis olacagiz.

ISG-C Direktorii ve Isyeri Hekimimiz Sn. Levent Uygur
Mevsimsel Alerjik Rinit, veya bilinen adiyla saman nezlesi
hakkinda bilgiler verdi. Cok faydali bir yazi olduguna ina-
niyoruz.

is Giivenligi Uzmani Sn. Semanur Safak 6nemli bir risk
olan isyerindeki endiistriyel kazalari énlemenin yollarini
anlattl.

Cevre Sorumlu Uzmanimiz Sn. Ender Oztiirk Diinya Cev-
re GUn{’'niin 6neminden bahsetti. Cevre demisken cevre
sayfalarimizda mikro filiz yetistiriciligini de ele aldik. Bu
konu her gecen giin daha da popiilerlesen bir baslik haline
geliyor.

Tum okuyucularimiza keyifli okumalar dilegiyle...
Sevgiyle Kalin...

Sorumlu Yazi igleri Miidiirii
ve Genel Yayin Yonetmeni
Onur GULKOK
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Dr. Aytekin Bulut
World Medicine Ophthalmics
Tiirkiye Ulke Miidiirii

erkese merhaba!

Bu sayidaki yazima baslik olarak bunu koy-

mak istedim. Cunki sanildiginin aksine

mutlu olmak, daha dogrusu olabilmek, dyle
gokten zembille inen, sadece istemekle olabilecek bir
sey degil, samimi ¢caba gerektiren ve bilimsel bir formili
dahi olan bir varolus ve yasayis bicimi aslinda... Dahasi
bir sanat!

Gelin, bu sanati nasil icra ederiz onu konusalim bu sayi-
da.. Hadi baslayalim dyleyse!

Mutlu olma sanati deyince eminim ki pek codunuzun
aklina, adi tam da bu olan Bertrand Russell'in ‘Mutlu
Olma Sanati’ (The Conquest of Happiness) isimli kitabi
gelmis olabilir. Okuyanlariniz hatirlayacaktir, Russell o
kitabinda iyi bir yasam slirmek isteyenlere adeta bir re-
cete sunmakta, kisisel gelisim kitaplarinin vermeyi vaat
ettigi ama veremedigi mutluluk sirlarini agiklamaktaydi.
Dahasi Russell'a gore mutluluk birtakim insanlarin bizim
elimizden alabilecedi temel insan haklarindan biri degildi
ve kisi mutluluga baskalarini suglayarak degil, belirledigi
hedeflere erismek icin miicadele ederek ve bu miicadele
sirasinda eglenerek ulasirdi. Ustelik kisi bu miicadeleyi i
diinyasina degil, tersine sosyal yasamina ve disa done-
rek vermelidir demekteydi tstad.

© WORLD MEDICINE

Ben o6zellikle su son kisma tamamen katiliyorum. Mutlu-
luk yolundaki miicadele sadece icsel bir caba ile ve tekil
bir diizlemde, tek bir kisinin meselesi olarak degil, disa
doniik, toplumun icinde ve bagka insanlari da siirece dahil
eder bir yontemle verilebilirse hepimiz mutlu olmaz miyiz?

Cogu kez insan bazi beklentilerle karsi karsiya kaliyor
hayatta. Yaptigi islerden bazen kazancli olur, kendini ba-
sarill ve mutlu hisseder, bazen de basarisiz olabilir, ama
her seye ragmen insanin amaci mutlulugu yakalamakiir.
Aslinda insanin mutlu olma hakki vardir. Mutluluk gonlin
arzuladigi ve insani ihtiyac ve isteklerin karsilanmasiyla
kavusulan seving ve ferahlik durumudur. Daha dogrusu
mutluluk bedenin maddi rahatliginda degil, ruhun aydin-
ugindadrr.

Peki, mutluluk gercekten mimkin mi?

Akademisyen ve egitmen Ufuk Cakmakgl, “Mutlulugun
onemli aktorlerinden biri zihin. Zihni egitmezseniz hig-
bir zaman halinden memnun olmaz. Hep daha fazlasini
ister, slirekli olmayani kovalama egiliminde olur. Simdiki
zamanda hicbir sey bize yetmiyor. Belki de 6ziinde mutlu
olmak igin yaratilmis bir varligin, kendisini, kendi eliyle
mutsuz ettigi bir durumdan bahsediyoruz” diyor. Katil-
mamak mimkiin degil kendisine.

www.worldmedicine.com.tr
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Gercekten mutlu hissetmenin bilimsel bir formdild oldu-
gunu biliyor muydunuz? Arastirmalar, mutlulugun yo-
lunun kiglk degisikliklerden gegtigini, hatta mutluluga
bazi egzersizlerle ulasabilecedinizi de gdsteriyor. The
Greater Good Science Center’in agikladigi bazi mutluluk
pratikleri soyle:

1. Kendinizi mutsuz hissettiginiz an, bu duyguya daha
fazla kapilmamak igcin hemen mutlu oldugunuz an-
lar1 hatirlayin. Hayatiniz boyunca sizi mutlu eden bazi
hatiralar mutlaka vardir. Uzun zamandir gériismedi-
giniz arkadaslarinizi gérdiigiiniiz giin ya da hig bekle-
mediginiz bir terfi aldiginiz giin gibi...

2. Eger yalnizsaniz kitap okuyun, en sevdiginiz sarkilari
dinleyin ya da meditasyon yapin. Arkadaslariniz ya-
ninizdaysa kahve icmeye gidin, bisiklete binin ya da
film izleyin. Eger daha anlaml bir seyler yapmak is-
terseniz yardim kuruluslarina katilin, komsunuzu ya
da yardima ihtiyaci olan bir arkadasinizi arayin.

3. Fotograf albiimlerinizi tozlu raflardan cikarip cocuk-
lugunuza ve giizel glinlerinize bakabilirsiniz. Gegmis-
te sizi gulimseten anilar her zaman gelecege umutla
bakmanizi saglar.

4. Yeni arkadasliklar edinmek de size iyi gelir. Cesitli
aktivitelere ya da kurslara katilabilir, hem kendinizi
gelistirebilir hem yeni insanlar taniyarak hayatiniza
renk katabilirsiniz.

Hic stiphesiz mutluluk, herkesin pesinde kostugu, ulas-

maya calistigi bir duygu halidir. Beki de ¢ok yakininda-
dir. Tipki Fransiz yazar ve romanci George Sand'in dedi-
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gi gibi: “Mutluluk daima yakinimizdadir. Yakalamak igin
¢ogu zaman elimizi uzatmak yeter”.

Ben de esasen mutlu olmanin sadece istemekle, temenni
etmekle degil, elimizi uzatarak yakalamak seklinde basit
bir aksiyon ile dahi olsa ‘caba gerektirdigine’ inananlar-
danim. Peki, elimizi uzatmakla neyi mi kastediyorum?
iste hayatinizi doya doya ve mutlu yasamanizi saglayacak
dokuz altin 6neri size.

Hadi uzatin elinizi;

1. Kendinizi oldugunuz gibi kabul edip, degerli oldu-
dgunuza inanin!

Kendinizi oldugunuz gibi kabul ederseniz mutlu ve basa-
rii olma sansiniz artar. Sadece kendiniz oldugunuz icin
glizel seyleri hak ettiginize inanin. Ve giiclin her daim
sizde oldugunu unutmayin.

2. Sevdiklerinizle aranizdaki bagi giiclendirip, yalniz
olmadiginizin farkina varin!

Hayatiniz boyunca kendinizi zengin hissetmek istiyor-
saniz, ilk yapmaniz gereken sevdiklerinizle aranizdaki
engelleri ortadan kaldirmak ve her durumda yalniz ol-
madiginizi hissetmek. Hayattaki en biyik en zenginlik
biriktirdiginiz anilar ve dostluklardr.

3. Hayattan ne istediginizden emin olun!

Neye deger verdiginizden ve hedeflerinizin neler oldu-
gundan emin olun. Eger yasamdan ne beklediginiz konu-
sunda kendinize karsi diiriist ve agik olursaniz, istedikle-




rinize ulasmaniz kolaylasir. Unlii yazar Steve Chandler'a
gore; "insanlarin cogu, yasamdan beklediklerinin pek
azini elde etmelerinin, yalnizca temel hedeflerinin ¢ok
kiclik ve cok belirsiz olmasindan kaynaklandigini 6g-
rendiklerinde cok sasirirlar. Cok kiiciik ve ¢ok belirsiz
hedeflerin, hicbir giicli yoktur. Eger sizin dis giciinizi
kiskirtmiyor, harekete gecirmiyorsa, temel hedefinize
ulasmaniz olanaksizdir. Motivasyonu gercekten artirma-
nin yolu, biiylk, belirli ve glgli bir hedef saptamaktir.”

4. Mutlu olmak icin paraya ihtiyag yok!

Paranin hayatta her sey demek olmadigini sadece bir
arag oldugunu fark edin. Kendinizi zengin hissetmek igin
cok fazla paraya ihtiyaciniz olmadigini bilin. Sahip oldu-
gunuz her sey sizin bir uzantinizdir, seyleri anlamlandi-
racak olan sizsiniz.

5. Hayattan istediginizi alin!

Almaktan korkmayin. Etrafinizdaki insanlarin size karsi
verici olmalarina izin verin. Yasami tim getirdikleriyle
birlikte icinize sindirip, her aninin tadini ¢ikarin.

6. Karsilik beklemeden verin!

Etrafinizdakilere herhangi bir cikar gézetmeden ve bek-
lenti icine girmeden yardimci olun. Hayattan ne istiyorsa-
niz, once karsiliksiz olarak sizin vermeniz gerekir.

7. Giiglii bir amaciniz olsun!
Hayatta kendilerini zengin hisseden insanlarin mutlaka
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ugrunda calistiklar biiyiik bir amaclari vardir. Bir amacini-
zin olmasi kendinizi iyi ve glicli hissetmenize yardim eder.

8. Kin tutmayin ve affedin!

Kin tutmak ve 6fke dolu olmak sizi icten ice yakar, ha-
yatinizi zorlastirir. Ofkenizin dinmesine izin vermemek
sizi gegmise baglar, gliniiniizi gerektigi gibi yasamani-
za ve gelecekteki firsatlari gormenize engel olur. Tesvik
edici sozleriyle taninan Unll yazar Louise L. Hay'e gore
ozgurliik affetmekte sakli; "Affetmek, kendime verdigim
en blyik armagandir; ben affediyorum ve kendimi 6zgir
birakiyorum."

9. Siikredin!

Hep daha fazlasini istemek yerine sahip olduklariniz icin
minnettar olun. Siikretmek kendinizi evrene agmanizi ve
size sunulan firsatlar kolayca gérmenizi saglar.

Unutmadan, denemenizde fayda var diyerek son bir seyi
eklemek ve yazimi bitirmek istiyorum.

Sussex Universitesi arastirmacilari; mavi rengin stresi
yok ettigini, mutlulugu artirdigini ve 6zgiveni gelistirdi-
gini tespit etmisler. Calismaya gore; cevrelerinde mavi
rengi gorenler, kendilerini daha mutlu hissediyor. ingiliz
Daily Mail gazetesinde yayinlanan bir arastirmaya gore
de; mavi sevgisi, atalarimiza kadar uzaniyor. Ozellikle ak-
sam saatlerinde mavi renkle i¢ ice olmak kisiyi cok daha
mutlu ediyor.

Saglicakla kalin, bir sonraki sayida gériismek tizere!..

www.worldmedicine.com.tr



WORLD MEDICINE CERKEZKOY FABRIKA DIREKTORU
DENiIZ ALKANAT “ISPE GELECEGIN LiDERLERI”
SOYLESISINDE GENCLERLE BULUSTU.

ISPE Gelecegin Liderleri 21 Nisan tarihinde gerceklestirilen
online sdyleside World Medicine Cerkezkoy Fabrika
Direktorii Deniz Alkanat ile bir araya geldi.

ISPE Saglik Bilimleri Dernegi
biinyesinde kurulan ve bilgi
alisverisine olanak saglayabi-
lecek etkinlikler organize et-
mek amaciyla bir araya gelen
gondilliliik esasli “ISPE Gele-
cegin Liderleri” grubu, sekto-
re yonelik merak edilenleri ya-
nitlamasi icin World Medicine
Cerkezkdy Fabrika Direktorii
Deniz Alkanat ile bulustu.

giini katilimcilar icin iicretsiz
olarak gerceklestirilen soylesi
15:00 — 16:15 Saatleri arasin-
da online olarak gerceklesti-
rildi. Gencler tarafindan kati-
limin ve ilginin yogun oldugu
toplantida Deniz Alkanat sek-
toriin mevcut durumunu, bu
sektérde calismak isteyenlerin
kendilerini gelistirmek yolun-
da yapmasi gerekenleri ve tiim

ISPE S
CELECECIN \
LIDERLER! 4

WORLD MEDHCINE
FABRIKA DIREKTORU

DENIZ ALKANAT ILE
sOYLES]

ISPE. 2.

@ [yt

21 Nisan 2021, Carsamba merak edilen detaylari anlatti.

' TURKIYE KULUPLER ARASI
TAKIM KARATE SAMPIYONASI
YALOVA’DA DUZENLENDI

"Ti:;‘yz;::t‘:";:;:;z:;:.:

29 Mart- 1 Nisan tarihleri
arasinda Yalova'da dizenlendi. Tur-

TURKIYE KULUPIERA
TAKIM"KARATE SAMBINO

159 L

kiye Karate Federasyonu organizas-
yonuyla Yalova 90. Yil Spor Salonu'n-
da gerceklestirilen sampiyonaya, 48
ilden 480'in Uizerinde takim katildi.

186 takimin yaristigi erkekler ka-
tegorisi ve 109 takimin yaristigi
kadinlar kategorisiyle toplamda 3
guin siiren turnuva kiigiik yas grubu
sporcular ile baslayip biliytkler kate-
gorisinde yapilan son gin miicade-
leleriyle sona erdi. Uretim Bolimii
calisanlarindan Cetin Salman'da di-
zenlenen turnuvaya katilarak World

Medicine’i basariyla temsil etti.
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u yogasi, ayakta durdugun

genis ve hafif bir sorf bo-

ard benzeri ylizey (zerin-

de kirek cekerek yapilan
bir spor. ilk olarak 1960’larda Hawa-
ii'nin kumsallarinda ortaya cikan su
yogasinin Amerika'da bir akim hali-
ne gelerek diinyaya duyurulmasi son
10 yilda gerceklesti. Su anda diinya-
da en hizli biiyliyen ve popilerlesen
sporlardan biri sayilan su yogasl,
minimum ekipman ile tim diinyada
dalganin olmadigi her tirli deniz,
okyanus ve golde yapilabiliyor. Bu
kadar popiiler olmasindaki neden
ise tim beden icin mithis bir eg-
zersiz olanagi saglamasi ve ¢ok hizli
dgrenilebilmesi. Ozellikle outdoor
sporlarindan hoslananlar ile kayak,
snowboard, kitesurf, ve windsurf
gibi benzer calismalara yatkin olan-
lar tarafindan ¢ok seviliyor.

NEDEN SU YOGASI
YAPMALIYIM?

* Durgun su Uzerinde yapildigindan
viicudunuz ¢ok daha kolay esniyor.

* Su Ustiinde ylrime hissi yaratiyor.
Boylece spor sikici ve yorucu olmak-
tan ¢ikip eglenceli bir oyun halini ali-
yor.

* Tahta lzerinde dengede durmak
zor oldugundan denge noktanizi bul-
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maniz gerekiyor. Bu da dikkatinizin
artmasini ve daha iyi odaklanmanizi
sagliyor.

* Su sesi nefesinizi kontrol etmenizi
sagliyor. Bu sayede fit kalirken, ra-
hatliyor ve dinleniyorsunuz.

* Suya diisme korkusu odaklanma-
niz icin gerekli adrenalini sagliyor.
Boylece spor yaparken gerekli olan
adrenalin kolaylikla saglanmis olu-
yor ve sizi motive ediyor.

* Tekrardan ayaga kalkmayi 6gre-
tiyor. Su ana kadar su yoga yapip
hi¢ suya diismeyen yoktur. Bu sizin
hirslanmanizi ve tekrardan ayaga
kalkmanizi sagliyor. Farkinda olma-
dan bu hayatinizi kolaylastiracak bir
felsefe haline geliyor.

ALANINDA UZMAN KiSILERDEN
DERS ALABILIRSINiz

Su yogasi dersi alabilmek igin yiiz-
me bilmek en 6nemli sart. Derslerde
katiimci ve egitmen arasinda ileti-
sim de oldukga onemli yer tutuyor.
En fazla 5 kisinin egitim alabildigi
derslerde denize inmeden biraz 6nce
kumsalda 1sinmak bedeni hazrla-
mak icin onem tasiyor. Kirekleri
board Gzerine uzunlamasina ¢apraz
olarak yerlestirilerek cok zorlayic
olmayan bir glinese selam stiliyle

yoganiza baslayabilirsiniz.

Al

Su yogas yapabilmek icin
yiizme bilmenin en onemli
sart oldugunu da unutmamak
gerekiyor.

www.worldmedicine.com.tr
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Figen Ozgel
Fabrika Direktorii ve
Mesul Midiir

SUREKLI IYILESTIRME EAALiYETLERiYLE

Tfor Cie Batia Jyipe Yiirigote

orld Medicine ilagc Sanayii ve Ticaret A.S
olarak 2013 yilinda biylk bir heyecan ve
mutlulukla yaptigimiz ilk Gretimin Gzerin-
den bugiin 8 koca yil gectigini goriiyoruz.
Bu cati altinda gecirdigimiz her yeni yilda yeni gelismele-
re ve degisimlere imza attik. Biyuduk, buylrken gelistik
ve degistik. Buglin ise yonetim olarak diinyadaki degi-
simlere ve yeniliklere ne kadar ¢abuk ayak uydurabile-
cegimizi, bu degisim rizgarlarinin hasadini nasil daha
verimli kullanabilecegdimizi degerlendirdigimiz bir nokta-
da olmanin hakli gururunu yasiyoruz. Daha gidecek ¢ok
yolumuz oldugunu bilerek, attigimiz adimlari bu inangla
atarak ilerliyoruz.
Kuruldugumuz ilk yillarda Uretimlerimizi yurtdisindan
Tirkiye'ye cekip ruhsat sireclerimizi hizlandirma hede-
findeyken gecen yil Tiirkiye ilag ihracatinda 2. ci olan ve
zirveyi hedefleyen bir World Medicine var artik. Ulusla-
rarasi arenada rakiplerinin g6ziinii korkutan gelismelere
imza atmaya devam ediyor ve biitiin bunlari 10000 m2
lik bir tesiste Solid, Semi Solid, Likit, inhaler, Steril Goz
Urinleri Greterek gerceklestiriyoruz.
Heyecanli ve istekli bir kadroya sahip olmak en biyik
avantajimiz oldu saniyorum. Aldigimiz kararlara hizli ce-
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vaplar verebildik ve ortak bir hedef cevresinde bulusma-
yI basardik. 5.000 kutu Uretimlerden 5.000.000 kutular
Ureten bir tesis haline geldik.

Gerek Uretim kadrosu gerek giicli kalite ekibi isbirligi ile
yapilan ¢calismalarin zaman iginde getirdigi basarilari bir-
likte deneyimliyoruz. Gunesli Uretim tesisinde her yil bir-
birinden farkli otoriteleri agirliyor ve denetimleri basari
ile tamamliyoruz. Otomasyonlu sistemler yatirmlarimiz
da ayni oranda artiyor ve gelisiyor. BMS, QMEx, Logo
derken bugiin tiim firma olarak biiyiik bir ERP doniisim
projesi ylritiiyoruz. SAP ile de gliciim{ziin ve yonetsel
becerilerimizin daha ileri bir noktaya gelmesini hedefli-
yoruz.

Bununla birlikte surdirilebilirlik olmadan bitiin bu
anlatilanlarin tek basina bir anlam ifade etmeyeceginin
farkindayiz. Kalici ve siirdirilebilir bir marka vaadimizin
olabilmesi icin iyi niyet ve gayretle yaptigimiz calisma-
larin standartlastirma ve yayginlastirma calismalarini da
ayni oranda basari ile tamamlayabilmeliyiz.

Bu noktada, bu inangla ¢iktigimiz Kaizen yolculugumuz-
dan bahsetmek istiyorum. Hepinizin bildigi gibi Kaizen;
Japoncada degisim anlamina gelen KAI ve iyilestirme
anlamina gelen ZEN kelimelerinin birlesiminden olus-
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maktadir. Daha iyisini yapabilmek icin surekli iyilestirme
olarak ifade edebiliriz.

Kaizen yaklasimi ile yaptigimiz pilot calismalarda kiiclik
adimlarla, istikrarli bir sekilde siirekliligi sagladigimizda
basariya ulastigimizi gordik. Attigimiz kiicik adimlarin
blyik degisimler getirdigine sahitlik ettik. Sonuclara
degil stirecin kendisine odaklandigimizda siireclerimizde
iyilesme sonucunda etkili ve kalici gelismeler kaydettik.
Bu hepimiz icin iyi bir 6grenme firsati oldu.

Biz, Uretim icin darbogaz olusturdugunu diisindigimuiz
CAM blister ve kutu hattini pilot olarak secerek calisma-
larmiza basladik. Yaptigimiz hesaplamalarda gordik ki
makinemizin OEE (Toplam verimlilik) degeri %34 gibi,
yuzlestigimizde bizi sarsan bir deger c¢ikti. Kayiplarimizi
topladigimizda 12000 dk gibi bir siirede 10 larca vardiya
kaybettigimizi anladik ve bu durumu hizla iyilestirmek
lizere kollarn sivadik. PUKO déngiisiinii (Planla, Uygula,
Kontrol Et, Onlem Al) hayatimiza entegre etmeyi 6grendik,
ogrettik ve beraber gelistik. 1 yiin sonunda CAM Kutula-
ma hattinda baslangigta %34 olan OEE oranini %65 orta-
lama degerler seviyesine cikardik. 650.000 civarinda olan
aylik Uretim ortalamasi 1.150.000 seviyelerine gikarildi.
Ekipman performansimiz %54 seviyesinden teknik iyiles-
tirmeler ile %97 seviyelerine kadar cikti. Proje ekibimiz
projenin potansiyeline inandi ve giizel sonuclar elde ettik.
Surdurdlebilir kilmak igin de yayilim ve kdiltirel donisu-
miin gerekli oldugunu biliyoruz ve World Medicine, Fab-
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rika Direktorligi olarak bu baglamda calismalarimizi
slrdariyoruz.

Temel hedefimiz gerek 6zel yasantimizda gerek is ya-
santimizda ve yasamin diger tiim alanlarinda her giin bir
onceki glinden daha iyi olmak icin adimlar atmaktir.
Ekibim ve ben bu temel hedefle her giin daha iyiye yi-
riyoruz.

iLAC ENDUSTRISI ISVERENLER SENDIKASI

(IEiS) ILE BIRLIKTE WORLD MEDICINE OLARAK
SEKTORE KAZANDIRDIKLARIMIZ

1 -TEDARIKCi DENETIMLERI

ilac Ureticisi firmalar bircok malzemeyi ve hizmeti disari-
dan satin almaktadir. Bu malzemelerin ilk akla gelenleri
arasinda Etkin Maddeler, Yardimci Maddeler, Primer &
Sekonder Ambalaj malzemeleri vb. sayilabilir. Her ne tiir
malzeme ya da hizmet alinirsa alinsin tedarikgilerin is-
tek ve ihtiyaclarimizi her zaman ayni kalitede saglayabilir
olmasi ilk kosul olarak karsimiza cikar. Bu nedenle, Bir
GMP gerekliligi olarak basarili, kaliteli ve sirdurilebi-
lir hammadde ya da ambalaj malzemesi tedariginin en
onemli kosullarindan birisi hi¢ kuskusuz basarili sekilde
tasarlanmis “Kalite Anlagmalart” ve tedarikci firmanin
beklenen kaliteye uygunlugunun degerlendirilmesi adina
gerceklestirilmis “Tedarikgi Denetimleri” dir. Mevcut ya
da potansiyel tedarikgilerin ulusal ve uluslararasi otori-
telerin belirledigi standartlara ve firmanin gereksinimle-
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rine uygun olup olmadiginin denetimi kaliteli ve glivenilir
bir trlin Uretilmesi agisindan oldukca 6nemlidir.
Tedarikgi denetimi, tedarik yapilan firmalarin uygun
standartlara gore degerlendirilmesini ve gelisime ihtiyag
duyulan birtakim alanlarin tespit edilmesini saglamak-
tadir. Ayrica, tedarikgi denetimleri olasi sorun ve uygun-
suzluklarin ortaya cikmasini engelleyecek ve benzer so-
runlara kolayca miidahale edilebilmesini saglayacaktir.
Firmanin daha avantajli tedarikcilere ulasmasini sagla-
yarak sektor icerisindeki rekabet giiciiniin artmasi da
tedarikgi denetiminin en 6nemli sonuglarindan birisidir.
Saglanan hammaddenin ya da malzemenin kalitesini
arttirmak, yasanmis ya da yasanmasi muhtemel sikayet-
lerin 6nlenmesi saglamak ve hizmet sirekliligini devam
ettirmek adina, World Medicine olarak diinyanin dort bir
yanindaki Etkin Madde, yardimci madde, ambalaj mal-
zemeleri tedarikcilerine GMP denetimleri gerceklestiril-
mektedir. TUm bu denetimler, uluslararasi otoriteler ta-
rafindan kabul gérmis olan denetim teknikleri ve kalite
standartlari temel alinarak alaninda kalifiye personeller
tarafindan titiz ve objektif olarak yurdtilmektedir.
Bunlardan biri olarak da, tedarikgi denetim siireclerinde
tim ilag Greticilerini ortak bir paydada bulusturmak adi-
na IEIS tarafindan ortak denetimler hakkinda calistaylar
dizenlendi.

Hammadde dreticilerinin agirlikl olarak konuslandigi
Hindistan ve Cin gibi (ilkeler basta olmak {izere, diinya-
nin cok farkli llkelerinden tedarik edilen hammadde ve
ambalaj malzemelerinin denetlenebilmesi ve bu denetim
maliyetlerin minimuma indirebilmesi adina tim Uretici
firmalarin temsilcilerinin katiim sagladigi toplantilarda
denetimlerin 3. Taraf olarak hizmet veren farkl kurulus-

lara yaptirilabilecegi konusulurken, World Medicine ola-

rak tecriibe ve edindigimiz birikimlerle firmalara destek
olabilecegimizin taahhitini verdik.

ilag sektdriinde dzellikle etkin madde ve yardimci madde
tedariginde disa bagimlilik s6z konusudur ve neredeyse
tim bu hammaddeler ithal edilir. Ortaya ¢ikan bu tab-
lo ile yurt disi tedarik¢i denetimleri firmalar icin byik
bir kiilfet olusturur. Bu nedenle iEiS biinyesindeki tiim
firmalarin tedarik listelerinde yer alan her hammadde
tedarikgisinin listelenmesi ve ortak hammadde ve teda-
rikgilerin belirlenmesine World Medicine olarak liderlik
ettik. Ortak sireclerde kullanilmak tzere Hizmet ve Giz-
lilik Anlasmalari yayinlayarak tim siireglerin yasal ola-
rak ilerleyebilmesi adina calismalar gerceklestirdik.
Belirledigimiz listelerde dinyanin cesitli Ulkelerinde
World Medicine olarak gergeklestirdigimiz denetimle-
re ait denetim raporlarini iEiS biinyesindeki 50 firmanin
hizmetine sunarak, GMP gerekliligi ve ruhsat basvuru
slreclerinde yasal zorunluluk olarak karsimiza cikan
tedarik¢i denetimlerinde denetim maliyetlerinin azaltil-
masina destek olduk. Denetimi gerceklestirilmemis an-
cak denetim planlarimiza dahil olarak kesin tarih alinan
denetimleri yine IEIS Uyeleri ile paylastik ve denetim ra-
porlarimizi sendika karart ile belirlenmis Uicretler izerin-
den paylasilmasini sagladik. Bu alanda 3.taraf tedarikgi
denetimi olarak hizmet veren bircok yerel ve uluslararasi
kurulustan daha fazla denetim gerceklestirdigimizin bi-
lincinde olarak ve bu alandaki yetkinligimizi gerek dene-
timlerini gergeklestirdigimiz firmalardan aldigimiz geri
donlslerle gerekse denetim raporlarini paylastigimiz
otorite ve ilag Ureticileri ile yakindan takip ediyoruz.
World Medicine ailesi olarak Tirkiye'nin ihtiyag duydugu
bir alanda liderlik etmis olmaktan ve ortak GMP Dene-
timleri ile firmamiza deger katmaktan onur duyuyoruz.




2-BiTMiS URUN NiTROZAMIN
RiSK DEGERLENDIRME CALISTAYI
N-Nitrozamin bilesikleri dogada yaygin olarak bulunan

onemli kimyasal kanserojenlerden biridir. ilk olarak
1978'de Uluslararasi Kanser Arastirma Ajansi, N-nitro-
zamin bilesiklerini glcli kanserojenlige sahip gida kon-
taminantlari olarak tanimlamistir.

Haziran 2018'de Valsartan iceren bazi ilag Urlinlerinde
ve hammaddelerde N-nitrozodimetilamin (NDMA) ola-
rak adlandirilan ve kanserojen oldugu bilinen safsizligin
tespit edilmesiyle birlikte ABD Gida ve ilag Dairesi (FDA)
ve Avrupa ilag Ajansi (EMA) gibi saglik otoriteleri bu
drlnlerin kontrol edilmesi icin geri cagrilarda bulundu ve
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birtakim yonetmelikler yayinlandi. 2019 yilinda, ranitidin
gibi mide eksimesini dnlemek ve hafifletmek icin kullani-
lan bazi recetesiz ilaclarin ve bazi metformin Urilnlerinin
de NDMA icerdigi tespit edilince bu Griinlerde de yapilan
geri cagirmalarla birlikte nitrozaminler tamamen ilag
Uretiminde odak noktasi haline gelmeye basladi.
20.02.2020 tarihinde, kimyasal olarak sentezlenmis ilag
aktif maddeleri iceren tibbi Uriinler icin, ilag Greticilerinin
nitrozamin safsizliklarinin riskini belirlemek ve gerekirse
riskini azaltmak icin tretim sireclerini gézden gegirme-
lerini talep etmek {izere Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kuru-
mu (TITCK) bir inceleme baslatilmasi yoniinde yonetme-
lik yayinlad.

TITCK'nin yayinladigi yonetmelikle birlikte World Medi-
cine catisi altinda, bir ilacin iretiminde hammaddelerin
depoya girisinden bitmis riin olarak ¢ikisina ve depo-
lanmasina kadar olan tiim sireclerde alaninda uzman
personellerin yer aldigi dort farkl Risk Ekibi kurarak
Tedarikgi Kalifikasyonu ve Denetimi Bolimd liderliginde
Nitrozamin Risk Degerlendirme Egitimlerini tamamla-
dik. Akabinde hizlica ruhsatl Griinleri belirleyerek bitmis
Uriinlerde risk degerlendirme calismalarina basladik.
Biinyemizde edindigimiz tecriibe ile birlikte iEIS Uretim
Calisma Grubu olarak diizenlenen nitrozamin calistayla-
rinda sureglerin nasil yonetilecegi hakkinda oneriler su-
narak, risk teskil eden bitmis Griinler icin World Medicine
biinyesinde Bitmis Uriin Nitrozamin Analizleri yapabildigi-
mize dair tiim ilag Ureticilerine sunumlar gerceklestirdik.
Aradan gecen zamanda bitmis riin risk degerlendirme
ve analizleri konusunda bircok uretici heniiz nasil bir yol
izlenecegine dair karar alamamigken World Medicine
olarak ruhsatli Uriinlerimizin %90'inin risk analizlerini
tamamlayip TITCK yonetmeliginin 2. asama gerekliligi
olarak karsimiza ¢ikan nitrozamin analizlerini blinyemiz-
de gerceklestirmeye basladik.

En yakin zamanda tiim sektériin bu deyimlerimizden fay-
dalanmasi amaciyla calismalarimizi hizlandirip World Me-

dicine ailesine yeni deger kazandirmaya devam edecegiz.
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WORLD MEDICINE AR-GE MERKEZi BUNYESINDE YER
ALAN URUN GELISTIRME DEPARTMANININ HAZIRLADIGI

“DEVELOPMENT OF BULK HOMOGENITY
WITH FORMULATION OF IVERMECTIN
TABLET BY GEOMETRIC BLENDING”
ISIMLI CALISMA YAYINLANDI

orld Medicine Ar-Ge Mer-
kezi blinyesinde yer alan
Uriin Gelistirme Depart-

mani'nin hazirladigi “Development of
Bulk Homogenity with Formulation
of Ivermectin Tablet by Geometric
Blending” calismasi Research &
Reviews in Pharmacy and Phar-
maceutical Sciences web sitesinde
22.02.2021 tarihinde yayinlandi.

Son donemde diinya (izerinde 6zel-
likle Covid-19 tedavisinde de kulla-
nilmasi diistiniilen ivermektin mole-
kilG ayni zamanda FDA onayli genis
spektrumlu bir anti-parazitik ajan-
dir. World Medicine Uriin Gelistirme
Departmani tarafindan ivermektin
etkin maddesi Uzerinde yapilan ca-
lismada, “Geometrik Cogaltma Yon-
temiyle ivermektin Tablet Formiilas-

yonunda Bulk Homojenizasyonunun
Gelistirilmesi” arastirildi.

Uriin Gelistirme Departmanr'nin ha-
zirladigi bilimsel calisma basta Ar-Ge
ve Ruhsatlandirma Direktéri Mah-
mut Ozbek olmak (izere, Teknoloji
Transferi Mdiirii Gékay Giin, Uriin
Gelistirme Sefi Ciineyt Toprak ve Uriin
Gelistirme Uzman Yardimcisi Melike
Yilmaz tarafindan gerceklestirildi.

WORLD MEDICINE OPHTALMICS TURKIYE’DEN 8 MART
DUNYA KADINLAR GUNUNE OZEL ANLAMLI DESTEK
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World Medicine Ophtalmics Tiirkiye 8 Mart Diinya Kadinlar Gii-

nii'ne Ozel Cagdas Yasami Destekleme Dernegi'ne anlamli bir

destek gerceklestirdi.

Tiim kadin calisanlari adina Diinya Kadin’lar Giinii’ne 6zel olarak

Cagdas Yasami Destekleme Dernegi'ne bagista bulunarak oku-

yamayan kiz ¢cocuklarina destekte bulundu.
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WORLD MEDICINE’DAN
14 MART TIP BAYRAMI’NA

200-6

OZEL DIKKAT CEKEN

REKLAM FILMI

\'AﬁATM‘K IGIH
TAsﬂT‘.HLAR.H
-”p' BAYRAMI
KUTLY OLSUMN

“%mz'mwé 00N ywmyﬁm/mm
7&/; & aytanens kutty olsure

b aglik sizinle paylastigi-
miz hazinedir” sloganiy-
la 2011 yiindan bu yana

Turkiye'de faaliyet gosteren ilag sir-
keti World Medicine, tam bir yildir
salginla micadele eden saglik cali-
sanlarinin 6zverili calismalarina dik-
kat cekerek 14 Mart Tip Bayram'ini
kutlad.

www.worldmedicine.com.tr

Covid-19 salgininda toplum sagligi
icin canla basla calisan saglik cali-
sanlarinin miicadelesine dikkat ce-
ken reklam filminde World Medicine,
“Gin biter, gece biter, bazen koca bir
omdr biter. Hi¢ tanimadigimiz insan-
lar var, bizi hayatta tutmak icin sa-

vasan... Bizi yasatmak icin yasayan-
larin Tip Bayrami kutlu olsun.” dedi.

World Medicine, saglik sektoriiniin
bir paydasi olmanin getirdigi sorum-
luluk bilinciyle hazirladigi reklam
filminde; tim saglik calisanlarina
tesekkdr etti.

¥| Reklam Filmi:
: https://www.youtube.com/
"2 watch?v=FzwJ200iMOU
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“TEKNOLOJI ODAKLI SANAYI
HAMLESI PROGRAMI” CEVRIMICI
TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Ilac Endiistrisi Is Verenler Sendikasi iiyeleri ve Sanayi ve Teknoloji

Bakanlig: Stratejik Arastirmalar ve Verimlilik Genel Mudiirliigii'niin
katilimi ile gerceklesen “Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi”
toplantisi cevrimici olarak gerceklestirildi.

eknoloji Odakli Sanayi Ham-
Tlesi Programi, Turkiye'de

katma degerli Gretimin ar-
tinlmasi amaci dogrultusunda, Sa-
nayi ve Teknoloji Bakanligi ve ilgili
kuruluslar tarafindan saglanan des-
tek ve tesviklerin orta-yliksek ve
ylksek teknoloji seviyeli sektorlere
yogunlastirilmasina yonelik 6zel bir
programdir. Programda, Tirkiye igin
kritik dneme sahip ve gelecek po-
tansiyeli ylksek urinlerin {lke igin-
de lretim kapasitenin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.
Bakanlik tarafindan ithalat bagim-
uliginin azaltilmasi, rekabet yogun-
lasmasi, yurt ici Uretim yetkinlikleri,
kiiresel talebin gelisim trendi, gele-
cek potansiyeli gibi cesitli kriterler
g6z oniinde bulundurularak belirle-
nen Oncelikli Uriin Listesine yonelik
olarak Bakanlik tarafindan saglanan
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yatinm tesvikleri ile KOSGEB ve
TUBITAK tarafindan saglanan proje
desteklerinin tek pencere mekaniz-
masi ile sunulmasi 6ngorilmekte-
dir.

Bu kapsamda 15 Mart 2021 tari-
hinde, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
Stratejik Arastirmalar ve Verimlilik
Genel Midiirliigi Daire Baskani Sa-
yin Hakan Erten, Bakanlik yetkilileri
ve World Medicine’in de icinde bu-
lundugu ilag Endiistrisi is Verenler
Sendikasi Uyelerinin yogun katili-
Odakl

Sanayi Hamlesi Programi

miyla, Teknoloji
hakkinda cevrimici bir
toplanti gerceklestirildi.
Yapilan toplantida Sana-
yi ve Teknoloji Bakanlig
Stratejik  Arastirmalar
ve Verimlilik Genel Mu-
dirligu Daire Baskani

Hakan Erten "Tirkiye'de orta-yiik-
sek ve yiksek teknoloji seviyeli,
katma degeri yiiksek riinlerin ve bu
sektorlerin gelisimi icin kritik Gnem
taslyan Urinler arasindan nitelik,
kod veya teknolojilere gére Oncelik-
li Uriin Listesi Tebligi ile belirlenen
Urlnlerin Gretiminin artirilmasini, bu
cercevede yeni retim imkan ve ka-
biliyetlerinin Glkemize kazandirilma-
sini hedefliyoruz.” dedi. Toplantiya
World Medicine'i temsilen Fabrika

Direktori ve Mesul Midiir Sn. Figen
Ozgel katild.

www.worldmedicine.com.tr



WORLD MEDICINE COCUKLARI
YAPTIKLARI RESIMLERLE

23 Vssoeee %ﬁ'ﬁm/&

World Medicine calisanlarinin ¢ocuklar
kendileri icin 23 Nisan1 anlatan resim
calismalariyla Ulusal Egemenlik ve Cocuk

Bayrami’'ni kutladilar.

ustafa Kemal Atatirk’iin
tim dinya cocuklarina
armagan ettigi 23 Nisan

Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayra-
mi'ni “23 Nisan ve Atatiirk” tema-
siyla yaptiklari resimlerle kutlayan
World Medicine galisanlarinin cocuk-
lar1 kendilerine ait bu 6zel bayram
icin dileklerini gonderdikleri video
mesajlariyla da paylastilar.

2-12 Nisan tarihleri arasinda 23 Ni-
san ve Atatirk temasina 6zel yap-
tiklari resimleri anne ve babalari
araciligiyla paylasan 4-12 yas arali-
gindaki cocuklarin birbirinden giizel

www.worldmedicine.com.tr

calismalari “World Medicine 23 Ni-
san Resim Sergisi” nde sirket icinde
ayrilan 6zel alanlarda sergilendi.
Bununla birlikte World Medicine Co-
cuklari’'ndan diger ¢ocuklara dzellik-
le doga konusunda egitim destegi de
saglayabilmek adina TEMA Vakfi'na
her World Medicine ¢ocugu adina bir
cocuga egitim saglanabilmesi icin
bagis yapild.

World Medicine ailesinin bir parcasi
olan cocuklar adina yapilan bu ku-
rumsal yardim ile toplumsal biling
olusturulmasi gereken “doga sevgi-
si”ne de dikkat cekildi.
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“TURKIYE'DE ILAC ENDUSTRISININ GUCLENMESINDE
GORUS, ONERi VE BEKLENTILER” KONULU

Zo}/wm‘z Z?eweé/eﬂ'mlpli

Karadeniz Teknik Universitesi ILAFAR
tarafindan, IEIS is birligiyle 25 Mart
2021 tarihinde cevrimici bir toplanti

gerceklestirildi.

aradeniz Teknik Universi-
tesi (KTU) ilag ve Farmaso-
tik Teknoloji Uygulama ve

Arastirma Merkezi tarafindan video
konferans yoluyla organize edilen,
"Turkiye'de ilag Endiistrisinin Giic-
lenmesinde Goriis, Oneri ve Bek-

lentiler" konulu toplantiya Sanayi ve
Teknoloji Bakan Yardimcisi Dr. Cetin
Ali Donmez, KTU Rektorii Prof. Dr.
Hamdullah Cuvalci, IEIS Yonetim Ku-
rulu Baskan Yardimcisi Ali Arpaciog-
lu ve ilag sektorii temsilcileri katildi.
Sanayi ve Teknoloji Bakan Yardimcisi

Cetin Ali Donmez, akademisyenlerin
sektorle galismalari, ilag sektoriinin
de Universitelerdeki arastirma mer-
kezlerine, altyapilara fon saglamala-
ri gerektigini belirterek, "Eger bu is
birligini basarirsak Turkiye'nin 6niin-
de hicbir engel kalmayacak." dedi.
Toplantiya World Medicine'i temsilen
katilan Fabrika Direktori ve Mesul
Miidiir Figen Ozgel ise “World Medi-
cine olarak ilag Sektoriiniin gelismesi
adina tniversitelerle yapilacak her tiir-
L isbirligine hazir olduklarini” belirtti.

WORLD MEDICINE OPHTHALMICS TURKIYE
PMS SISTEMINE GECIS YAPTI

2021 yili itibariyle World Medicine Ophthalmics Tiir-
kiye’de calisanlarin performanslarini gelistirmek,

adil ve seffaf bir sekilde degerlendirme yapabilmek

adina Performance Management System kisa adiyla

PMS devreye alindi.

‘Once insana Sayg!’ ilkesinden yola ¢ikan World Me-

dicine Ophtalmics Tiirkiye'de tiimiiyle dijital bir yak-
lasimla, KOLAY iIK PMS portali iizerinden hizmete
alinan sistemin Mart icerisinde insan Kaynaklari de-

partmaninin liderliginde, Satis Giicii Etkinlgi depart-

mani yoneticileri ile birlikte lansmani gerceklestirildi.

© WORLD MEDICINE
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WORLD MEDICINE TEDARIKCI DENETIMLERI

Yoy Restneaor BJevaen Ediper

World Medicine Tedarikci Kalifikasyonu ve idari

isler departmani 09.03.2021 tarihinde personel
servis ulasim hizmeti alinan firmay1 denetledi.

edarikci Kalifikasyonu ekibi
T ile birlikte idari isler depart-

maninin  ¢alisanlarin  daha
iyi hizmet almasi adina yaptigi de-
netimler tim hiziyla devam ediyor.
09.03.2021 tarihinde personel servis
hizmeti alinan firmanin kontrollerini
de gergeklestiren World Medicine
denetim ekibinde Mustafa Yilmaz,
Tugba Uysal, Eda Konukcu ve Deniz

www.worldmedicine.com.tr

Tas Akbaba yer aldi.

Personelin aldigi hizmete deger
katmak, daha kaliteli ve glvenli
bir hizmet alabilmek icin denetim-
lerini siirdiiren ekip basta hijyen
ve givenlik sartlari olmak izere
belirlenen tim kriterlere uygunluk
konusunda firmayi detayli sekilde
denetledi.

Denetimin ardindan tim kontrolleri

yaptiklarini ve gereken noktalarda
uyarilarda bulunduklarini  belirten
idari isler Mudiirii Eda Konukeu ay-
rica kurumsallagma faaliyetleri kap-
saminda World Medicine’nin kurum
kimligine uygun tim servis aracgla-
rinin Gizerlerinde bulunan eski sirket
logolarini gincel World Medicine lo-

gosuyla yenilenmesini sagladiklarini

dile getirdi.
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Sercan Semiz
Laboratuvarlar Direktori

Vool V) fethciive

KALITE KONTROL
LABORATUVARLARI

alite Kontrol Laboratuvarlari; bilimsel, giin-
cel standartlara dayali, valide edilmis analiz
yontemlerini uygulayarak, hammadde, am-
balaj malzemeleri, yart mamul ve bitmis trin
dozaj formlarinin istenilen kalitede ve saflikta olduklarini
ispat eder.
Kalite hedefine ulasmak, yonetim kurulunun ve tim ca-
lsanlarin sorumlulugundadir. Bu amaca ulasmak, tim
personelin, materyal saglayanlarin ve dagitici firmalarin
katiimini ve taahhdtlerini gerektirir. !
Gerekli niteliklere sahip ve Uretimden bagimsiz kalite
kontrol yonetim sisteminin tesis edilmesi ve yiritilme-
si yasal zorunluluktur. Bu dogrultuda, gerceklestirilecek
testler icin, teknolojik ekipmanlarla donatilmis labora-
tuvarlara ve kalifiye personellere ihtiyag duyulmaktadir.
World Medicine ilag Kalite Kontrol siirecleri, Giinesli ve
Cerkezkoy tesislerimizde yer alan laboratuvarlarimizda,
yiksek teknolojiye sahip ekipmanlar ve konusunda uz-
man personeller ile yiritilmektedir. 2012 Yilinda Turki-
ye Cumhuriyeti Saglik Bakanligi ilag ve Tibbi Cihaz kuru-
mu denetimlerinden gecerek GMP belgesini almis olan
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Glnesli Kalite Kontrol Laboratuvarimiz, 525 m2 kapali
alanda faaliyet gostermektedir. Kimya ve Mikrobiyolo-
ji laboratuvarlarimizda solid, likit, semi-solid, inhaler,
nazal, paranteral, steril ve non-steril Griin formlarinin
fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik analizleri gercekles-
tirilmektedir.

Hedeflerimiz dogrultusunda “lretime baslamak icin giin
saydigimiz” Cerkezkdy tesisimizde, Kalite Kontrol Labo-
ratuvari 2400 m2'lik bir alanda kurulmus olup, 2020 yili
Mart ayi itibari ile GMP belgesini almis ve faaliyetlerine
baslamistir. Siire¢ boyunca Glinesli tesisimizde edindi-
gimiz tecriibeler, Cerkezkdy Laboratuvarimizin kurulum
ve dizayninda bizlere rehberlik etmistir.

Cerkezkoy Kalite Kontrol Laboratuvarlarimiz, Kimya ve
Mikrobiyoloji Laboratuvarlari olarak dizayn edilmistir.
Kimya Laboratuvarimizda, toplam 80 adet HPLC (YUk-
sek Basincli Sivi Kromatografi), 6 adet GC (Gaz Kroma-
tografi) ve yas kimya analizlerinde ihtiya¢ duyulan tim
ekipmanlar mevcuttur. Cerkezkdy Uretim tesisimizin fa-
aliyete ge¢mesi ile birlikte ekipman sayisinin arttirilmasi
planlanmaktadir.

www.worldmedicine.com.tr
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GERKEZKOY KALITE KONTROL LABORATUVARI

CERKEZKOY
KALITE KONTROL
LABORATUVARI

Mikrobiyoloji laboratuvarimizda, biiytik hacimli 10 adet in-
kiibator kabini, analiz sonuclarini degerlendirmede insan
faktorund minimize eden koloni sayici, alan okuyucu ekip-
manlar ile Tiirk ilag sektoriinde ilklerden olan kiitle spekt-
rometre teknolojisi ile cok kisa zamanda ve %99,9 dogruluk
ile tanimlama yapabilen bir bakteri tanimlama cihazi bulun-
maktadir. Mikrobiyoloji laboratuvarimizda sterilite testleri
isolator teknolojisi kullanilarak gerceklestirilecektir.
Cerkezkdy Kalite Kontrol Laboratuvarimizin faaliyete
gecmesi ile birlikte, kurulum asamasinda alt yapi sis-
temlerinin gereksinimleri olan “Su sistem” ve “Havalan-
dirma sistem” validasyonlari devreye alinma siiregleriyle
paralel ilerleyip tamamlanmaktadir. Uretimler éncesinde
Urinlere ait mikrobiyolojik metot validasyonlari ve anali-
tik metot transfer calismalarimiz devam etmektedir.
Yonetici kadrolarimiz, analiz siireclerinde hammadde
ve ambalaj malzemelerinden baslayarak, yari mamul,

GCERKEZKOY
KALITE KONTROL
LABORATUVARI

bitmis Uriin ve stabilite calismalarini gerceklestiren ana-

listlerimiz, ilgili analizlerin ¢ift goz kontrollerini gercek-
lestiren uzmanlarimiz, sireclerde ihtiya¢ duyulan her
tirli malzemenin tedarik edilmesinde gorevlendirilmis
Teknik Destek personellerimiz ve dokiimantasyon si-
reclerini ylriten ekiplerimiz ile birlikte Ginesli Kalite
Kontrol Laboratuvarimizda 95, Cerkezkdy Kalite Kontrol
Laboratuvarimizda 66 olmak (izere toplamda 161 yetkin
calisma arkadasimiz ile yolumuza hizli ve emin adimlarla
devam etmekteyiz.

Sonraki sayilarimizda sizlere Kalite Kontrol Siiregleri ve
bu sirecleri yiritirken uyulmasi gereken kurallar ve ki-
lavuzlar hakkinda bilgilerimizi paylasmak istiyoruz.
Saglicakla kalmaniz dilegiyle.

' Beseri Tibbi Uriinler icin Temel Gereksinimler

www.worldmedicine.com.tr

© WORLD MEDICINE



TEKNOLOJI

% one ¥

JEC TIREBI _
:




=

y
N 3 e p‘
Hayailmlza’ dahil olan her blr yenilik bircok farkl gelismeyi de
berabermde getiriyor. Bunlardan biri de son zamanlarin en popiiler
konularmdan biri olan drone’lar. Yapay zeka, otomasyon ve verilerle
slrket ve organizasyonlarin daha etkin kararlar vermesine yardimci
- olurken drone’lar ayn1 zamanda verimliligi artiriyor.
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rone’larin tarihi incelen-

diginde fikrin ilk olarak

1800'li yillarda Vietnam

Savasl sirasinda ortaya
ciktigini sdylemek yanlis olmaz. D6-
nemin en yiiksek hizli ve radyo kont-
rolll drone’u Ryan Firebee, Amerika
tarafindan saldin amacli kullanildi
ve blyiik hasar meydana getirdi. Bu
da zaman icerisinde insanlarin hafi-
zasinda drone teknolojisinin sadece
savunma alaninda kullanildigina dair
bir algi olusmasina neden oldu.

DRONE ILE ILAC

DAGITILABILIR Mi?

Drone teknolojisini ilag endustrisin-
de kullanan ilk firma QuiQui isimli
firma oldu. Firma bir dolar karsili-
ginda ilaglari drone ile evlere ulas-
tinyor. Su anda sadece San Francis-
co'da gecerli olan bu uygulamanin
cok yakin zamanda tim dinyaya
yayilmasi bekleniyor. Oyle ki, bu tek-
noloji ile eczanelerden ilag almaya
gitmek yerine eczaneler ilaglarinizi
drone ile size iletecekler.

DUNYAYI DEGISTIRMEYE

HAZIRLANIYOR

Askeri alanda kullanimi ile karsimiza cikan drone’lar ge-
lecek glinlerde spordan, fotografciliga, tarimdan, gaze-
tecilige, ulusal glivenlikten, can giivenligine, madencilik-
ten, is glivenligine ve ilag endistrisinden kargoya kadar
bircok farkli alanda yeni bir donemin kapisini aralayacak.
Askeri Alanda Ayricalik Yaratacak: 1800’l yillarda Ame-
rika tarafindan kullanilmaya baslanan drone teknolojisi
guiniimiizde hem savunma hem de saldiri amacli olarak
varligini stirdirmeye devam ediyor.
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GUVENLIK ALANINDA
KULLANILACAK

Ev ve is glvenligi konusunda akilli sis-
temler yayginlasmaya devam ediyor.
Hayati kolaylastiran akilli ev ve is yeri
sistemleri bir yenilige daha imza ata-
rak drone teknolojisini de akilli sisteme
dahil ediyor. Akilli sistem ile entegreli
olarak calisacak drone'lar, daha genis
alanda daha fazla alet kullanimina ih-
tiyac duymadan daha yiiksek koruma
olanagi saglayacak.

GIDA ZiNCiRLERI
DRONE’LA TESLIMATA
HAZIRLANIYOR

Biyiik gida zincirleri daha kaliteli islere imza
atmak igin drone devriminin getirdigi avantaj-
lar1 kendi is modelleri ile sekillendiriyor. Henliz
tamamlanmayan ve uzerinde ¢alismaya devam
edilen bu projenin hayata gecebilmesi icin daha
Uzerinde uzunca calisilmasi gerekiyor. Yemegin
uygun yere uygun sicaklikta birakilmasi konu-
sunda hala basariya ulagilamadi.

GAYRIMENKUL SEKTORUNE DE
EL ATTI

Genis bir alana yayilan drone kullanimi gayrimenkul

sektoruniin de ilgisini ¢ekti. Emlakgilar portféylerinde
bulunan miilklerin drone yardimiyla tepeden goriintile-
rini cekip, paylasmaya basladilar bile. Sadece miilk degil
bulundugu lokasyon hakkinda da detayli bilgi veren hava
cekimlerine olan ilgi her gegen giin daha da artacaga
benziyor.
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TARIM VE HAYVANCILIKTA
VERIMLILIGI ARTIRABILIR

Tarim ve hayvancilik alaninda basarili olabilmek icin dikkat edilmesi
gereken konularin basinda gézlem ve takip geliyor. Gerek hayvanlarin
gerekse ekilen Urinlerin kolaylikla takip edilmesi icin drone'lar yar-
dima kosuyor. Sagliklari zaman tasarrufu 6zellikle ciftcilerin islerini
kolaylastiriyor.

HABERCILIKTE
SINIRLARI
KALDIRIYOR

Haberi en dogru sekilde ve tim
ayrintilariyla verebilmek gaze-
tecilik mesleginde 6nemli. Ha-
berciler veya gazeteciler artik
havadan cekilen gorintiler sa-
yesinde erisimi glic veya tehlike-
li alanlar hakkinda daha cabuk
incelemelerde bulunabiliyor.




KARGOCULARIN YERINE DRONE’LARI
GORMEYE HAZIR MISINIZ?

Saniriz ¢ok kisa bir zamanda elden kargo teslimati tarihin altin sayfa-
larindaki yerini alacak. Yeni gelistirilen konseptte basari saglanirsa ar-
tik kargolar, kargo personelleri yerine drone ile dagitilacak. Drone'lar
ile dagitim daha kiigtik, daha hafif paketler icin oldukga makul bir se-
cenek. Bircok firma tarafindan test asamasinda olan drone’la dagitim
sekli kisa zamanda aktif olarak kullanilmaya baslanacak.

iNSAN TASIYABILIR Mi?

Yasanan herhangi bir felakette can
ve mal kaybini ortadan kaldirmak

ya da minimum duizeye indirmek
icin drone teknolojisinden ya-
rarlanilyor. Yukaridan gerceklesen
cekim sayesinde olayin etki alani
net bir sekilde gorilip olasi can ve
mal kaybi en az dizeye indirilebilir.
Hatta devam eden calismalara gore
drone’larin yakin gelecekte insan
taslyacag dusuniliyor. Boylece or-
nedin yanan binalardan daha kisa
slirede insan kurtarilabilecek. Olay
aninda kaybolan ya da kacan kisiler
hakkinda dogru bilgi edinilebilecek.
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KABLOLU KAMERALAR

TARIH OLABILIR Mi?

Teknoloji ayni hizla ilerlemeye de-
vam ederse drone’lar kablolu kame-
ralarn tarihin eski sayfalarina gon-
derecek. Bazi kanallar canli yayin
haricinde belirli limitler icerisinde
drone kullanimina basladi. Buna ek
olarak Drone'lar canli yayin disinda
benzersiz film acilari ile spor aktivi-
telerini asina oldugumuzun diginda
bir kullanici deneyimiyle harmanla-
yarak cok yakin bir gelecekte futbol
severlerin begenisine sunacak.

DRONE
KULLANIMI iCIN
KANUNLAR
NE DiYOR?

Drone kullaniminin her gegen giin
daha da artmasi beraberinde baz
yasal sorumluluklari da getiriyor.
Sonrasinda sikinti yasamamak icin
drone kullanmadan 6nce mutlaka
yasalarin ne dedigine g6z atmakta
fayda var.

* Drone kullanimiyla ilgili tim de-
taylarla Ulastirma Bakanligi bin-
yesindeki Sivil Havacilik Genel M-
dirligi (SHGM) ilgileniyor.

* Drone sahiplerinin bir drone edin-
dikten sonra SHGM'nin web sayfa-
sina girip bir kayit numarasi almasi
gerekiyor. Aldiklari bu kayit numa-

rasi plaka yerine geciyor. ihtiyac

halinde yetkililer bu numarayla pi-
I ENVELE]J11Yo]
* Drone’larinin agirligi 500 gram-
dan fazla olan drone sahiplerinin
kullanim igin ehliyet almasi gere-
kiyor. 500 gr-4 kg arasi agirlikta
olanlarin HO, 4 kg-25 kg ara-
sinda olanlarin ise H1 sertifika-
si alacak. H2 ve H3 sertifikalarini
gerektiren 25 kg-150 kg ve 150 kg
Uzeri agirliktaki dronelar ise heli-
kopter olarak degerlendirilip ucus
egitimi almalari gerekecek.
* Drone’larin kullanim alanlari da
kanunlarda belirtiliyor. HO ve H1
sertifikali pilotlar en cok 120 metre
yiikseklige cikabiliyor ve araclarini
en fazla 500 metre mesafede ugu-
rabiliyor. Drone’lar insan ve binala-
ra en cok 50 metre yaklasabiliyor.
Hapishane, stadyum, askeri tesis
gibi alanlarin Gizeri, havaalanlarinin
9 km yakini ugus ise yasak.
* Sivil Havacilik Kanunu’nun belirt-
tigi sekilde, ugus izni milki idari
amirlerinden, yani ucus yapilacak
yerin bagli oldugu valilik / kayma-
kamliktan alacak.




Teymur Allahverdi
Tedarik Zinciri Direktori

[
ncelikle biz World Medicine yoneticilerinin

gizli kahramanlarn vardir. Bu kahramanlar

bizle beraber calisan ¢alisma arkadaslarimiz-

dir. Salgin déneminde Uretimin aksamamasi
icin gece glindiz calisan tim arkadaslarima tesekkdir
ediyorum. Bu dénemde hic de kolay olmayan bu stresi
bizim gibi onlarin da yasamasi, takdir edilmesi ve alkis-
lanmasi gereken bir durumdur. Bu konuda bir daha ken-
dilerine tesekkir ediyorum.
Son yillarda giinlik yasamimizda da sik¢a duymaya bas-
ladigimiz “tedarik zinciri” kavrami en basit anlatimiyla bir
Urinln dretim asamasindan son kullaniclya ulasmasini
kapsayan operasyonlarin tamamidir. Bu operasyonlar
Uretimden baslamak kaydiyla; toptanci, dagitici, pera-
kendeci ve son olarak da tliketicileri kapsar.

TEDARIK ZINCIRi NEDEN ONEMLIi?

Cagimizda artik gunlik yasamda hatiri sayilir yer kap-
layan e - ticarette de tedarik zincirinin 6nemi blyuktur.
Ciinkl bu zincirin yénetiminin basarili bir sekilde yapili-
yor olmasi demek; bir Griiniin satis stirecinin, stok yone-
timinin, gerekli malzemelerin temin edilmesinin, dagitim
asamalarinin ve misteri hizmetleri, satis sonrasi destek
operasyonlarinin da basarisi demektir. Bahsi gegen bu
asamalardaki istihdam g6z oniinde bulunduruldugunda
tedarik zincirinin ekonomiye etkisi de anlasilacaktir.

TEDARIK ZINCIiRi YONETIMININ

ONEMI GIDEREK ARTIYOR!

Bir Grliniin kalitesinin yani sira pazarlama stratejisi, sa-
tis slreci yonetimi gibi faktorler karliiga katki saglar.
Karliigin artmasinin en 6nemli etkenlerinden biri de
tedarik zincirinin dogru adimlarla organize edilmesidir.
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TEDARIK ZINCIRI

ilk asamada (iriin; Gretici firmanin fabrikasinda Gretilir.
Daha sonra toptancilara ve dagitim kanallarina aktarilr.
Uriiniin tiiketiciye kadar kag kanaldan gectigi maliyet-
lerin de artmasina neden olur. Clinkd Grdn igin ilk fiyati
uretici firma belirler. Sonrasinda devreye giren her kanal
Uzerine ekleyerek bir sonraki kanala aktarir. Bu da tam
olarak o Urlinun fiyatinin tiiketiciye ulasana kadar artma-
si demektir. Bunlara bir de lojistik giderler eklendiginde
tiiketicinin dudak uguklatan triin fiyatlariyla karsilagsma-
s kaginilmaz olur.

Pandemi doneminde tedarikgilerin firsat bilerek cogu
Grandn fiyatlarini artirmasi firmalar ¢ok etkiledi. Hepi-
mizin bildigi en énemli 6rnekler; maske ve kolonyanin
insan hayatinda ne kadar degerli oldugu ortaya ¢ikarak
fiyatlarin katlanarak artmasina sebep oldu. Bu dénem
bize basit seylerin ne kadar degerli; degerli seylerin ne
kadar basit oldugunu 6gretti.

Tam da bu noktada dogru tedarik zinciri ydnetimi devreye
girdi. Glinimuizde firmalarin artik Griinlerinin satisini online
kanallara tasimaya yatkin hale gelmesinin nedenlerinden
biri de aradaki maliyetleri minimum seviyeye indirerek tii-
keticiye Uruinlerini makul fiyatlarla ulastirmak istemeleridir.
Pandemiden sonra toplantilar ve fuarlarda online olarak
yapilmaya baslandi. Bu da bir taraftan tim Ureticilerin
birbirlerine bir internet kadar yakin olmalarini saglad..
Firmalar fuarlara katiim ve yurtdisina cikma maliyetleri-
ni fiyatlarina indirim olarak yansitmaya baslad.

Online satis yapmak isteyen firmalar icin de se¢enek-
ler var;

Bunlardan biri B2C olarak tabir edilen “Business to Custo-
mer” yani firmadan son kullaniclya satis kavramidir. Bu is
modelinde Uretici firmalar, Urinlerini direkt olarak tiiketici-

www.worldmedicine.com.tr



lere ulastirabilirler. B2C ticari is modelinde firmalarin kendi e
— ticaret sitelerinden ve sanal Pazar yerlerinden yararlanilr.
Diger bir secenek ise B2B olarak kisaltilan “Business to
Business” yani firmadan firmaya satis modelidir. Bu mo-
del firmalarin kendilerini gelistirmek ve sektorlerindeki
diger firmalarla isbirligi icinde olmak icin tercih ettikleri
ticari is modelidir. Uretici firma B2Bile {iretim icin gerekli
olan hammaddeyi ve diger malzemeleri bir diger firma-
dan online yolla satin alir. Baska bir érnekse bir firmanin
yetersiz oldugu bir departman igin, ayni isi yapan bir di-
ger firmadan hizmet ya da Uriin destegi almasidir. Top-
tancilarin, Grinlerini perakendeciler araciligiyla satisa
sunmasi da B2B modeline 6rnek gosterilebilir.

Hangi is modeli kullanilirsa kullanilsin, satis getirisi sag-
lamak icin hangi yol tercih edilirse edilsin; ortada bir tre-
tim varsa tedarik zinciri de var demektir. Tedarik zinciri
yonetimini basariyla gerceklestiren isletmeler sektorde-
ki diger firmalarla rekabette bir adim 6nde satilabilirler.
Oncelikle saglanmasi gereken zincirin tiim asamalarinin
bir bitlin haline gelmis olmasidir. Birbiriyle entegrasyo-
nu saglanmamis, iletisimin basarisiz oldugu bir tedarik
zincirinin ilk etkisi tiketicilerde memnuniyetsizlik olarak
da gozlemlenir. Bunu 6nlemenin elbette ki yollari vardir.

TEDARIK ZiNCIRi HANGI

ASAMALARDAN OLUSUR?

Uriiniin son kullaniclya ulasmasi bazi durumlarda tam
basari anlamina gelmez. Tam basar tiketiciye ulasan
Uriine dair misteri memnuniyetinin de saglanmasidir.
Burada tedarik zincirine dahil olan dgeler devreye girer.

Taleplerin Alinmasi ve Siparislerin Yonetilmesi
Musterilerin siparislerinin problemsiz ve en hizli sekilde
alinabilmesi icin isletmeler tarafindan dogru organizas-
yonun saglanmasi ve siparis takip sirecinin verimli yo-
netilmesi sarttir.

Satin Alma Siire¢ Yonetimi

Uretimde gerekli olan tim malzemelerin tedarik edil-
mesi; tedarik zincirinin en 6nemli asamalarindan biridir.
Malzemelerin kaliteli olmasinin yani sira temininin hizli
bir sekilde saglanmasi da 6nemlidir.

Planlama

Bir isletmenin faaliyetleri kapsaminda lretim asamala-
rindaki maliyet hesaplamalarinin dogru planlanmasi, o
isletmenin karlilik, verim ve isleyisine biyik katki saglar.
Planlama; sirket icerisindeki departmanlar arasinda bir
képriidiir. Alinan bilgileri dogru yerlere aktarim saglar. is
strekliligi acisindan bilgi aktarimlarinda biiyiik gorevler
Ustlenir.

Depo ve Stok Yonetimi

Onceden hazir hale getirilen iiretim planlarina uygun bir
sekilde gereken tim malzemelerin stok durumlarinin
tespit edilmesi ve en verimli sekilde yonetilmesi islet-
menin biitgesi tizerinde blyilik etkendir.

Bir isletmede stok yonetimi planlanirken; malzeme
stoklarinin hangi sekilde ve hangi miktarlarda depolan-
digi da 6nemlidir. Depo yonetiminde Uretimi tamamla-
narak sevkiyata hazir hale getirilen urinler planlanir ve
maliyet hesaplamalari yapilir. Depolarimizdaki en dnemli
hedeflerimizden biri stok ¢evrim hizini yliksek tutmaktir.




Giimriik ve Sevkiyat Yonetimi

Tedarik zincirinin son asamasi olan sevkiyat; riinin
depodan alinip, tiiketicilere ulastiriimasi ile ilgili ope-
rasyonlardir. Bu siirecte {irline zarar gelmemesi, hizli ve
saglikli olarak tiiketicilere teslim edilmesi misteri mem-
nuniyetinin en 6nemli unsurlarindandir.

Peki, dogru tedarik zinciri yonetimi hangi artilari berabe-
rinde getirir?

OZNUR ALTINTAS-
LOJiSTiK MUDURU

Tedarik zinciri yonetiminin dogru sekilde gerceklestiril-

mesi Uretici — tiketici arasindaki siirecte pek cok katki

saglar. Basarili tedarik zinciri yonetiminin isini buyt-

mek, daha cok kar etmek, adindan daha cok soz etti-

rerek marka bilinirligini artirmak isteyen isletmeler icin

getirileri asagidaki sekilde siralanabilir.

e Misteri memnuniyetinin Ust seviyede saglanmasi

« Siparislerin en dogru sekilde karsilanarak diger de-
partmanlara aktarilmasi

« Lojistik ile ilgili maliyetlerin distrilmesi

« Kapasitenin ve verimliligin artirilmasi

o Musterilerin taleplerinin daha iyi tahmin edilebilmesi

« Teslimat asamasindaki performansin daha iyi hale
getirilmesi

« Uriin / malzeme tedarik siiresinin kisaltilmasi

« Uretimde sirekliligin saglanmasi

« Pazardaki ve sektordeki ani degisikliklere karsi daha
direncli olunmasi

« Fireler azaltilarak isletmenin ve triinin toplam mali-
yetlerinde tasarruf elde edilmesi

TEDARIK ZINCIRI - TEKNOLOJi

ILISKISINE DIKKAT!

Teknoloji caginin gereklerinden yararlanmak, her alanda
oldugu gibi isletmeler icin de gereklidir. Tedarik zinciri yo-
netiminde iletisim teknolojilerine yer verilmesi ve en (st
diizeyde yararlanilmasi isletmeler icin blyiik katkilar saglar.
Bu siirecte tedarik yonetimi ¢oziimleri kapsaminda gcogu is-
letme 6zel yaziimlardan faydalanma yoluna gitmektedir. Bu
sayede hem tedarik zincirinde koordinasyon dogru bir sekil-
de saglanmis, hem de Uretimden tilketime kadar olan siire
kisaltilarak isletme ekonomisine katkida bulunulmus olur.
Unutulmamalidir ki; optimize edilmis tedarik siireci ma-
liyetlerin dusirilmesi demektir...
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WORLD MEDICINE’DE OGLE YEMEKLERI
OZEL GUN KONSEPTLERIYLE RENKLENIYOR

World Medicine'de orld Medicine'da ogle ye- lastirarak &gle aralarini neseli hale
idari i§ler departmamnm mekleri farkli konseptleri getirmek amaciyla renklendiriliyor.
iceren 6zel giin temalariyla  Ozel temalarla verilen 6gle yemegi

organizasyonuyla alinan catering
hizmeti caliganlarin motivasyonunu

arttl.rmak adina O_Z?l_gun calisan personeli degisik lezzetlerle bir cok konsept calisanlarla bulustu-
konsePtle"yle renklendlrlllyor. bulusturarak biraz olsun isten uzak- ruluyor.

calisanlarin motivasyonunu arttirmak, ~ servislerinde, italyan mutfagi giini,
her giin yogun is temposunun icinde  Antakya mutfagi, Tantuni, Waffle...vb

CALISANLARIMIZ HANIFE KIRIMLI VE
DILARA HULYA KELESER’DEN
“KELIME OYUNU” YARISMASINDA BUYUK BASARI

TEVE 2 ekranlarinda izleyicilerle bulusan fenomen yarisma
programi Ali Thsan Varol ile "Kelime Oyunu" nun yarismacilari
calisanlarimizdan Hanife Kiriml ve Dilara Hiilya Keleser oldu.

li lhsan Varol'un keyifli sunumu, meraklisi- :
ni ekrana kilitleyen kaliteli sorulariyla Kelime ' ’
Oyunu, Tirk Dil Kurumu tarafindan “Tiirkge'nin i

dogru kullanimive Tirkce'ye yaptigi katkilar” nedeniyle
odile layik gorilmusta.

Yarismacilarini tahminler yiiritmeye iten, heyecanla-
nip sevindiren ve ekranlari basinda izleyenlere ise ke-

yifli vakit gegirten bu dnemli yarismaya World Medicine K . .‘ ‘ . m
calisanlarindan Depo Mesul Midiiri Ecz.Dilara Hiilya P
Keleser ve Kalite Kontrol Uzman Yardimcisi Hanife Ki-
riml katild.

9 Subat tarihinde katildigr itk turda 9100 puan ile glin bi-
rincisi olan Kalite Kontrol Uzman Yardimcisi Hanife Ki-
rimli, 13 Subat tarihinde gerceklesen ikinci turda 9000
puan ile hafta birinciligini de elde etti.

01 Mart'ta yayinlanan ay finalinde ise 7100 puan ile ya-
rismanin Uglnciligind elde etti.

Depo Mesul Midiri Ecz. Dilara Hilya Keleser ise ya-
rismada 1 saniye ile glinin birinciligini kil payi kagira-

rak 9000 puan ile yarismayi ikinci sirada tamamladi.

www.worldmedicine.com.tr © WORLD MEDICINE




imyagerler Dernegi tara-
findan 2011 yiindan beri
kesintisiz bir sekilde diizen-

lenen Kozmetik Kongresi Kozmetik
endustrisi ile akademik cevreleri
bir araya getirmek ve sektordeki
gelisme ve yenilikleri birlikte tartis-
mak amaciyla diizenleniyor. Bu sene
onbirincisi  diizenlenen Kozmetik
Kongresi, Kimyagerler Dernegi or-
ganizasyonuyla 26-28 Mart 2021
tarihleri arasinda Antalya'da Mirage
Park Resort'ta gerceklesti.

Davetli konusmacilar, kisa sézel su-
numlar, poster sunumlari, kurslar ve
workshoplarin yer aldigi kongrede

© WORLD MEDICINE

WORLD MEDICINE KOZMETIK
KONGRESI VE ILAC KONGRESINE

POU50% (et

World Medicine, Kimyagerler Dernegi tarafindan 26-28 Mart 2021
tarihinde diizenlenen “Uluslararasi 11'nci Kozmetik Kimyasi, Uretimi
ve Standardizasyonu Kongresi” ve 8-11 Nisan 2021 tarihlerinde
diizenlenen “Uluslararasi 9. Ila¢c Kimyas: ila¢c Etken Maddesi
Tasarimi, Sentezi, Uretimi ve Standardizasyonu Kongresi’ne
“Konaklama Sponsoru” oldu.

tretim ve Ar-Ge calismalarinin daha
verimli, etkin ve basarili bir sekilde
yaritllebilmesi icin, ozel sektor,
kamu ve kurum temsilcilerinin yani
sira akademik arastirmacilarin da
bulundugu, Proje isbirlikleri Platfor-
munun olusturulmasi ve ortak proje
yapma kulturtinin gelistirilmesi he-
deflendi ve kozmetik sektori driin-
lerini denetleyen otoritelerin mevcut
ve yeni diizenlemeler hakkinda bilgi-
lendirmeleri sagland..

8-11 Nisan 2021 tarihlerinde diizen-
lenen “Uluslararasi 9. ilag Kimyasi:
ilac Etken Maddesi Tasarimi, Sentezi,
Uretimi ve Standardizasyonu Kong-

resi’nde ise Bilgisayar-Destekli ilag
Tasarimi, Yeni Teknoloji, Metot ve
Yontemler, Jenerik ilag Ar-Ge’si, Ve-
teriner ilaclarinda Ar-Ge, Biyoyarar-
lanim / Biyoesdegerlik Calismalari,
Farmakodinamik ve Farmakokine-
tik Bulgularin Analizleri, Biyobenzer
ilaclar, Asilar ve Uretim Teknolojileri
/ Monoklonal Antikorlar Nanotekno-
loji ve Ruhsatlandirma basta olmak
tzere bir ¢cok konu tartisildi.
Antalya'da gerceklesen ve sektdrden
bir cok temsilciyi bulusturan kong-
relere World Medicine'de biiyik bir
destek vererek konaklama sponsor-
lugu gorevini Ustlendi.
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Mart

World Medicine, Insan Kaynaklar1 departmaninin organizasyonuyla
kadin calisanlarinin “8 Mart Diinya Kadinlar Giinii” nii siirpriz bir
sekilde dagitilan ciceklerle kutladi.

Mart Diinya Kadinlar Gini'n-
8de kadin calisanlarina verdigi
onemi ve destegi belirtmek
amaciyla insan Kaynaklari departma-
ninin liderliginde stirpriz bir kutlama

organizasyonu gerceklestirilen World
Medicine'de kadinlar giinu ciceklerle

kutlandi. Bu giine 6zel kadin ¢alisanla-
rina bir de kutlama mesaji yayinlayan
World Medicine yonetimi mesajinda
“Kadin kimligiyle sadece is hayatinda
bir birey olarak degil, basta es, anne,
evlat gibi bir cok farkl rol ile durma-
dan calisan ve micadele eden, sosyal

" WORLD MEDICINE
KADIN CALISANLARININ
“38 MART DUNYA KADINLAR GUNU”NOU

vpeklorte

Ui

0

hayatin her alaninda dokundugu her
seyi glizellestiren, Ureten, birlestiren,
deger katan, kisacasi varliklariyla ha-
yatlarimiza anlam kazandiran, tim
kadin calisanlarimizin 8 Mart Dinya
Kadinlar GUni'ni en icten dilekleri-
mizle kutlariz.” ifadelerine yer verdi.

www.worldmedicine.com.tr
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Omer Bakanyildiz
World Medicine Ophtalmics
Satis Giicii Etkinligi ve Egitim Midiri

SALGIN DONEMINDE HIZLA DIJITALLESEN ILAC SEKTORU VE

WORLD MEDICINE
OPHTALMICS TURKIYE'NiN
BU HIZLI DEGiSiME ADAPTASYONU

lag sirketlerinin Covid-19 salgini baslayana kadar
tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin %95'i ziyaret
seklinde gerceklesen" Yiiz Yize Tanitim Metodu"
Gzerine kuruluydu. Salgin ile birlikte baslayan zi-
yaret kisitlamalari ve yasaklar nedeniyle hedef kitleye
ulasamayan sirketler; tek kanalli bu mevcut pazarlama
metodundan hizla cok kanalli sisteme 6zellikle dijital pa-
zarlamaya gecis yapmaya basladilar.
ilag firmalari, doktor ve eczacilara hatta ic misterileri
olan sirket calisanlarina gevrimici kanallar, mobil uy-
gulamalar, telefon, e-mail ve sosyal medya lzerinden
ulasarak pazarlama faaliyetlerini siirdirmeye calistilar.
Bu siirecte World Medicine Ophthalmics Tirkiye diji-
tallesme sireglerini ¢ok hizli ve surdurulebilir
modelleri kullanarak hayata gegcirdi.
Ziyaret yasaklarinin baglamasi ile
birlikte oncelikle musteri grup-
larina ulasabilmek adina dijital
cozimler gelistirerek doktor ve
eczanelere sesli aramalar ya-
pabilmek adina mobil uygulama
Uzerinden sanal santral uygulama-
si olan GS Wave kullanildi. Boylelikle

© WORLD MEDICINE

olcilebilen ve kontrol edilebilir iletisim modelleri gelis-
tirildi.

GS Wave uygulamasi kullanila-
rak Tirkiye'de bulunan eczanele-
rin %85'ine dijital olarak ulasildi.
Entegre galisan Veribase portali
sayesinde siparisler online olarak
ecza depolarina ulastirildi. Goriintald
dijital iletisimde Veribase altyapisi kulla-
nildi ve musterilere anlik ya da randevulu
zoom toplantilari Gizerinden ulasildi.
4 KVKK izinleri dijital olarak alin-
g:; mis ve onayli miisteri gruplarina
L% SMS, mail ve anketler génderi-
lerek pazarlama faaliyetlerinde
sureklilik sagland.
Dinyanin  degistigi, Turkiye'nin
degistigi yerde Covid-19 salgini son-
rasi ilac sektdriinde yiiz yiize tanitim siiphesiz en
onemli tanitim faaliyeti olmaya devam edecek fa-
kat dijital tanitim araclari hayatimizda artik hig git-
memek Uzere sirekli olarak yerini daha da saglam-
lastirarak alacaktir.

www.worldmedicine.com.tr



KARIYERINIZ GOZDE OLSUN

World Medicine Ophtalmics saha yapilanmasini genisletmek adina
Mart ay1 icinde tibb1 miimessil ise alim miilakatlarina basladi.

ké ariyeriniz Gézde Olsun”
sloganiyla yola cikan
World Medicine Opht-
halmics Tirkiye Pandemi siirecinde
de istihdam yaratmaya 6nem vere-
rek saha kadrosunu genisletmeye
devam ediyor.

I

26 Mart-29 Mart tarihleri arasinda
Glney Marmara ve Ege bolgesi ise
alim gorismelerine baslayan World
Medicine Ophtalmics Turkiye'de mi-
lakat sirecleri World Medicine Op-
htalmics insan Kaynaklari Miidiirii
Ebru Kiling, Bolge Midirleri Hakan

WORLD MEDICINE OPHTHALMICS
TURKIYE'NIN SATIS GUCU ETKINLIGI VE
EGITIM DEPARTMANI SAHAYA INDi

World Medicine Ophthalmics Tiir-
kiye Satis Giicii Etkinligi ve Egitim
departmani Subat ayi basinda sa-
hadan yaptigi transferle gliciinii
giin gectikge artiriyor. Uriin Uz-
mani olarak gérev yapan Arkin
Yaras'in departman uzmani olarak
yeni gorevine baslamasiyla, WMO
ailesine yeni katilan calisanlarla
birlikte egitim ve kocluk calisma-
lari hiz kesmeden devam ediyor.

is basi yapan yeni saha ¢alisan-
larinin egitim ve adaptasyon ca-
lismalari ikamet ettikleri illerde
yapilirken, mevcut calisanlar ile
zorlu salgin kosullarinda Tiirki-
ye'nin her bolgesinde miisteri

www.worldmedicine.com.tr
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ziyaretleri ile tanitim faaliyetleri
gerceklestiriliyor.

Boylelikle
modelinin de disina cikilarak bir

geleneksel calisma
merkez ofis ¢alisaninin zamaninin
%?70’ini sahada gecirmesi saye-
sinde yerinde ihtiyaclarin tespiti,
alinacak aksiyonlarinin hizla ha-
yata gecirilmesi miimkiin olabili-
yor.

Salgin déneminde bir ¢ok hasta-
neye ziyaret sinirlamasi veya ya-
sagdi getirilmesi nedeniyle cok ki-
sith yapilabilen merkez ofis saha
ziyaretlerinin yeniden baslamasi
miisteriler ve calisanlar nezdinde
memnuniyetle karsilaniyor.

Bagcl ve Mehmet Yilmaz tarafindan
yuratalda.

Saha genisletmek
amacinda olan WMO Tirkiye'nin

yapilanmasini

milakat siiregleri Tiirkiye genelinde
diger bolgelerde yapilacak gorisme-
lerle devam edecek.

© WORLD MEDICINE
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Bazi degerlerin nami
diinyaya yapilir.
Hatta bulundugu
tilke o degerle

anilir. Her yil cok
sayida turistin canli
gormek istedigi
Sakura agaci, adeta
Japonya’nin bir
sembolii. Insanlara
ilham verebilecek
giizellikte olan
Sakura agaci her yil
mart ayinda iilkenin
farkl yerlerinde
renkli goriintiiler
olusturuyor.
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GEZI

iraz agac cicegi anla-

mina gelen Sakura, her

yil mart ayinin ortasinda

acmaya basliyor ve bu
gorsel solen mayis ayinin sonuna
kadar devam ediyor. Sene icerisinde
sadece bir kere acan Sakura, Japon-
lar icin kutsal sayiliyor. Japonya'nin
farkli sehirlerinde Sakura agacina
rastlamak mimkin olsa da, lider-
lik koltugunda Osaka oturuyor. 134
farkli tlrdeki 338 adet Sakura, tu-
ristleri bu bolgeye toplamaya yeti-
yor.

YENIDEN DOGUSU

TEMSIL EDIYOR

Japon Kkdltiriinde yeniden dogu-
su ve glzelligi temsil eden Sakura
agaci, tarihte de 6nemli yer ediniyor.
Tarih boyunca Japon savascilarin
felsefesinde ise sakuranin, cok kisa
sireligine agmasi ve solmadan yere
diismesi sebebiyle zamansiz 6limi
simgeledigi biliniyor. ilk ve Orta Cag
donemlerinde Japon askerlerinin,
savasa gitmeden once her an 6lumi
hatirlamasi icin yanlarinda sakura
cicedi bulundurdugu anlatiliyor. im-

CiCEK IZLEME GELENEGI

Ciceklerin gegici guzelliklerinin tadina varabilmek icin Japonya'nin

farkli sehirlerindeki en iyi hanami noktalarini 6grenmek 6nemli

ve akillica bir adim. Hanami, ylzlerce yillik tarihe sahip bir “cicek

izleme” gelenegi.

© WORLD MEDICINE

paratorluk Sarayr bahgesinin yani
sira Tokyo genelinde Sumida, Yoyogi
ve Ueno parklari da sakura cicekle-
rinin en ¢ok ziyaret edildigi noktalar
arasinda yer aliyor.

FESTIVALLERE KONU OLUYOR
Osaka kadar dikkat ¢eken yerlerden
biri de Tokyo’nun merkezinde bulu-
nan imparatorluk Saray’'nin bahgesi.
Sakura, sarayin bahgesinde yarattig
solenle turistlerin dikkatini ¢ekiyor.
Sakuralarin agtigi mevsimde ok sa-
yida turist ve fotograf tutkunu,

www.worldmedicine.com.tr




ciceklerin olusturdugu manzarayi
degerlendirmek icin Sakura agagla-
rinin bulundugu bahge ve parklara
akin ediyor. Bunun yani sira Sakura
agacinin cicek verdigi donemde Ja-
ponya genelinde cesitli festival ve
etkinlikler diizenleniyor. Ozellikle
kiraz cicegi agaclarinin bolca bulun-
dugu tapinaklarda aksam vakitlerin-
de 6zel aydinlatma yapilarak ayri bir
gorsel solen olusturuluyor.

TURKIYE’'DE RASTLAMAK
MUMKUN

Sakura agaci, Japonya'nin dogal gii-
zelliklerinden biri olarak goruldigi
icin tohumunun dlke disina gikartil-
masl yasak. Ancak Japon hikimeti,
Ulkeler arasi dostluklarini gelistir-
mek amaciyla bazi llkelere Sakura
tohumu ve fidani hediye ediyor. Tir-
kiye'de bu sayili tlkeler arasinda yer
aliyor. Japon Sakura Vakfi, 1890'da
Japonya'ya ulasan ve donmek uze-
reyken cikan tayfunda batan Ertug-
rul Firkateyni'nde sehit olan Tirk

denizcilerin anmisina 2005 yilinda,
istanbul'da dikilmek {izere 527 sa-
kura fidani yollamisti. istanbul'da
Nezahat Goyigit Botanik Bahgesi'n-
de bulunan sakuralar, Ankara'nin
Dikmen Vadisi ve Isparta'nin Ulubor-
lu ilcesinde de ilkbahar mevsiminde
gormek mimkdin.

FUJIi DAGI SEYIR ALTERNATIFLERI
ARASINDA YER ALIYOR

Japonya'nin biylik sehirlerinde Sakura’larin en ¢ok agtiklari

mevsimi kacirdiysaniz endiselenmenize gerek yok. Bunun yerine,

kirazlarin nisan ortasinda ciceklenmeye basladigi kuzeyde meshur

Fuji Dagr'na gidebilirsiniz. Bes Fuji G6li gibi daha yiiksek rakimli

bolgelerde daha gec cicek acan kiraz tiirleri bulunur.
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Sakura’'nin dalda kaldigi
zamanin cok kisa olmasi, Japon
kiiltiiriinde hayatin gelip gecici
oldugunu ifade ediyor.
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EDA KONUKCU:

“MASA BASINDA OLMAKTANSA

Sdhacds (Vlinay

m’y@mﬂz’ |

Sahada bulunmay1 sevdigi icin kariyerinde idari isleri
tercih ettigini ifade eden idari isler Miidiirii Eda Konukcu,
bizlere departmanin genis organizasyon yapisini anlatti

Kendinizden ve kariyerinizden ki-
saca bahsedebilir misiniz?
Kariyerime gida sektoriinde hiz-
met veren ozel bir sirkette yonetici
asistani olarak basladim. Ardindan
farkli bir sektorde calistiktan sonra
kariyerim 2007 yilinda World Medi-
cine’'de, o donem icin cekirdek sa-
yilabilecek bir kadroya yine yonetici
asistani gorev tamimi altinda dahil
olmamla devam etti.

Genel olarak kendini gelistirmeyi
seven, 6grenime acik, cok yonld, di-
zenli, disiplinli, Gretici, sorumluluk
sahibi, caliskan biriyim. Her zaman
bir 6ncekinden daha iyisini yapmayi
hedef edinirim.

Her zaman daha fazlasini 6grenmek-
te istekliydim, cerceveler bana gore
degildi. Tm bolimlerin ihtiyaclarina
gonilli olarak destek verdim, 6§-
rendigim her sey bir kazanim olarak
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gordim. Baskalarinin isleriyle ilgili
benim gorevim degil demedim. O za-
man o kiiclik yapinin icinde yaptigim
bircok is ozellikle yaptigim etkinlik
yonetimleri vardi. Birgok organizas-
yon yaptim hatta bunlarin icinde se-
yahat organizasyonlari da vard..

Yapi kiclkken ise alim operasyon-
larina baktigim bir dénem de oldu.
Biyldikce devam etti diger birimler
olusturulmaya baslandi yavas yavas
blyiik bir plaza konumuna gelindi.

Peki kariyerinize yonetici asistan-
ligi ve ilgilendiginiz bircok is ala-
nindan sonra neden Idari islerde
devam etme karari aldiniz?

Ben sahada olmayi seviyorum masa
basinda olmaktansa isin pesinden
kosmayi sirekli takip etmeyi daha
cok seviyorum. Bu noktada masa
basi isleri kariyerim boyunca tercih

etmedim. icsel olarak cok yénlii ca-
lsmak istedigim ve sahada bulun-
may! sevdigim icin bana her zaman
idari isler daha sicak geldi.

Ekibiniz hakkinda bilgi alabilir mi-
yiz? Ekibinizi tanitir misiniz? Nasil
bir ekibe sahipsiniz? Kag¢ bolim-
den olusuyor? Kag kisi calisiyor?
is kapsamimiz ve gérev alanlarimiz
geregdi ekibim oldukca kalabalik. Ana
basliklar altinda degerlendirecek
olursak 7 béliimden olusuyor ve top-
lam 32 ekip arkadasim bulunuyor.
Bina Temizlik Hizmetleri, Ara¢ Filo
Takip, Personel Yemekhane Hizmet-
leri, Personel Servis Hizmetleri, Ofis
Yonetimi (Karsilama-Kayit, Misafir
ilig,kileri, Kat Resepsiyonlari), Evrak
Yonetimi, Peyzaj Diizenleme bolim-
leri departmanimizin alt bolimlerini
ve islerini olusturuyor
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World Medicine idari isler Depart-

mani ne gibi gorevleri yerine getir-
mektedir?

Bir dnceki soruda da tek tek bolim-
leri saydigim Uzere;

Ofis Yonetimi; Misafir karsilama,
kayit, yonlendirme, toplanti odasi
rezarvasyonlari..vb konulari kap-
siyor. Ofis yonetiminde calisan ar-
kadaslarimi

¢cok  Gnemsiyorum

kurumsal imajimiza ¢ok destek
verdiklerini distniyorum. Cinki
disaridan gelen herhangi biri 6nce
vitrine bakiyor. Birinci al beni kayna-
g1 tiim sirketler icin budur. ilk olarak
firmayl internetten arastirirsiniz bir
fikir edinirsiniz, fiziki olarak gelip
sirketin hizmet verdigi binay ve ofis-
leri disardan gorirsiiniiz sonrasinda
glvenlik hizmetlerini incelersiniz ve
tabi ki ilk karsilama... 6rnegin bugtin
is gorismesine gelen birini ilk kar-
silayan benim arkadaslarim bu nok-
tada karsilarken ki ses tonu, ne ¢ok
kaba ne ¢cok samimi olmali, kiyafeti,
makyaiji, sacl, iceriye yonlendirilme
sekli cok onemlidir. Misafir karsi-
lamada yapacaginiz bir hata, sirket
imajina ve itibarina golge duisirir.
Bu konuda ben arkadaslarima egi-
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timler veriyorum ayrica arkadasla-
rimin profesyonel egitimler almasini
da cok 6nemsiyorum ve istiyorum.
Beden dili, stres yonetimi, diksiyon
egitimleri ile gelismelerini saglamak
her seyden 6nemli.

Kuruma gelen bir kisiyi ilk karsila-
yan ve son gonderenler benim ofis
yonetiminde calisan ekip arkadasla-
rim dolayisiyla ziyaretcilerin aklinda
kalan ilk ve son resim benim arka-
daslarimin insanlara davranis sekli
oluyor. Kiyafetlerine ¢cok énem veri-
rim, sirketin temsilcisi olarak onlar
kurumsal imajin ilk gérilen unsur-
lar konumunda.

Kirtasiye malzemelerinin dagitiminin
yapilmasi, santral, karsilama, top-
lanti salonlarinin koordinasyonu, bu
kadar kalabalik bir yapida bunun ¢ok
iyi ve organize sekilde yonetilmesi
gerekiyor. Toplanti salonlarimizin
yonetimini portal (izerinden randevu
sistemiyle koordine ediyoruz. Disa-
ridan gelen katiimcilar varsa ilgili
toplanti salonuna yonlendirilmesini
yapiyoruz. Toplanti bitiminde hizlica
bir sonraki toplanti icin salonu hazir
hale getiriyoruz. Acikgasl bir res-
toran mantigi ve rezervasyon ile bu

koordinasyonu sagliyoruz

Arag Filo Yonetimi, Tasit Kiralama,
Bakim, Muayene, Trafik Sigortasi,
Kasko, Otobil, HGS-0GS, Lastik De-
gisimleri, Hasar-Onarim, Vergiler
vb. islemlerin yiritilmesi gibi isleri
kapsiyor diyebiliriz.

Arac filo yonetimi, personel servis
hizmetiyle cok karistirilir ama elbet-
te ayni sey degil. Bizim sirket olarak
kiraladigimiz binek otomobillerin ki-
ralama Gcretleri ya da 6z mallarimi-
zin, bakimlari, sigortalari, hasarlari-
nin onarilmasi, lastik degisimleri gibi
bircok isi yerine getiriyoruz

Arac zimmet formuyla aracin ilgili
kisilere teslim edilmesi de arag filo
takip ekibi tarafindan ara¢ basinda
saglaniyor. Arag tahsis edilen cali-
sanlara, otomobili arac kitiyle bir-
likte otomobilin basinda anlatilarak
teslim edilir. Teslimden sonra her
konuyla alakali bizimle temasa ge-
cilir.

Yurt disi misafir karsilama servisimiz
de oluyor ozellikle satis pazarlama
departmanimiza bu konuda destek
veriyoruz. Havaalanindan otele bize
verilen programa uygun sekilde bii-
tin ulasim imkanlarini karsiliyoruz.
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Sofdrlerimizin kiyafet yonetmeligine
uygun giyinmesi, nezaket kuralla-
rina uymasi, soylemleri, misafir ile
iletisimine ¢ok dikkat ediyoruz ¢iin-
kil biz herhangi bir transfer hizmeti
vermiyoruz. Attigimiz her adimda
World Medicine'i temsil ediyoruz.

PERSONEL SERVIS HiZMETI
Personel servis hizmetinde ise arag
sofdrlerinin belgeleri var mi? Arag-
larin gerekli denetimleri yapilmis
mi? Personelimizin konforunu sag-
layacak yeterlilikte mi? Strici kim-
dir? SRC belgesi var mi? Psiko-tek-
nigi yapilmis mi? Aracin gerekli
yerlere kayitlari yapilmis mi? hepsini
kontrol ediyoruz.

Servis araclarinin bizde tek tek gi-
zergah haritalari mevcut.

Biz calisanlarimiza da en ufak mem-
nuniyetsizlikleri ya da sikayetleri
oldugunda bize gelmelerini soyli-
yoruz. Servis iginde ¢ikan glizergah
memnuniyetsizliklerini  gidermek
adina ben de sorun olan serviste
kadrolu bir yolcu gibi seyahat ediyo-
rum. Tek tek personelin indigi yer-
leri ve glizergahi inceleyerek ¢oziim
Uretmeye calisiyorum. Bazen harita
Uzerinden ¢ézim Uretmek canli ola-
rak o yollari gérmeden trafik sartla-
rini incelemeden zor oluyor.
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PERSONEL YEMEK HiZMETI
Yemek servis hizmeti yemegin cate-
ring firmasindan buraya gelmesiyle
basliyor. Yemek araci geldi mi? Nasil
geldi? Aracin hijyen durumu nedir?
Gelen yemek kutular temiz mi? Si-
paris verdigimiz sayida yemek gel-
mis mi? Yemek meniye uygun mu?
Meyveler tazemi? Servis alanlari
temizlenmis mi? Personel hizmet
oncesi maskesini eldivenlerini tak-
mis mi? Yonetmelige uygun hizmete
hazir mi? Tim bunlarin her giin di-
zenli sekilde aksamadan kontrolleri
ve denetimleri yapiliyor.

Her ayin meniisi kirmizi et-beyaz
et- bakliyat-sebze dengesi gozetile-
rek hazirlaniyor.

Yemek servise ciktiktan sonra da
ic misterimiz olan calisanlarimizi
memnun etmek sorumlulugu basli-
yor. Onlara gliven vermek ¢ok 6nem-
li. Benim orada isin basinda olmam
mesai arkadaslarima giiven veriyor.
Tedarikgi firmada ise her an denetim
altinda olduklari hissiyatini yaratiyor.
Tedarikgi denetimleri fabrikalarda ve
merkezde siirekli olarak yapiliyor.

EVRAK YONETIMiI

Gelen-Giden Evrak, Kargo, i¢ Evrak
Sureglerinin yuritilmesi siregleri-
dir.

Kurye ve paket gonderim isleri,
onemli evraklarin devlet dairlerine
gotirilmesi, tercime evraklarinin
alinmasi gibi benzer bircok evrak
isini slrlciler ile bunlari gotire-
cek araglarin organizasyonunu yine
biz yapiyoruz. Buna uygun giinlik
is akislan belirliyoruz ve onlan ta-
kip ediyoruz. Bunun planlanmasi ve
uzun vadede Ust yonetime raporla-
masinin yapilmasini da gerceklesti-
riyoruz

Bina Temizlik Hizmetleri; Ofis Te-
mizlikleri (Masa, Sandalye, Akse-
suar, Zemin, Mobilya, Cam, Cépler,
Lavabolar), Ortak alan temizlikleri,
Bina dis cephe temizlikleri, icecek
Servis igin Mutfaklarin Yonetimi ve
KontrolU'nii igeriyor.

Bunun disinda ise, Peyzaj Diizen-
lemeleri Kontrol ve Denetimi, Ge-
nel alan kullanim malzemelerindeki
eksik ve arizalarin giderilmesi, Bina

bakim onarim isleri yapilmakta ve
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“Her ayin meniisii kirmizi
et-beyaz et- bakliyat-sebze
dengesi gozetilerek hazirlamyor.
Yemek servise ¢iktiktan

sonra da i¢ miisterimiz olan
calisanlarimizi memnun etmek
sorumlulugu basliyor. Onlara
giiven vermek ¢ok dnemli.
Benim orada isin baginda olmam
mesai arkadaslarima giiven
veriyor. Tedarikci firmada ise
her an denetim altinda olduklari
hissiyatini yaratiyor.”
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guvenlik sirketiyle dirsek temasi ile
calismaktadir.

World Medicine idari isler depart-
mani nasil insanlara (potansiyel
calisanlara) uygun bir departman-
dir? idari islerde ilerlemek iste-
yenlere odnerileriniz nelerdir? Bu
anlamda bu departman ozelinde
World Medicine sirket kiiltiirtini
anlatir misiniz?

Ben yonetici asistani olarak basla-
mistim. Yonetici asistanligi, bana
cok yonlu calismayi dgreten taban
meslektir. Bu noktada asistanlik bu
alanda kariyer yapmak isteyenlerin
iyi degerlendirebilecekleri pozisyon-
lardan biri. Ben idari isler igin kariyer
hedefleri olan kisilere baslangic icin
yonetici asistanligini tavsiye ederim.
Tabi ki kisinin cabasi da cok 6nemli.
Kisilerin unvanlari ¢cok calisarak ¢aba
gostererek hak etmeleri gerekir.
Cok yonli calisabilen, esnek calis-
ma saatlerine ayak uydurabilecek,
analitik duslnebilen, organizasyon
calismaya uyumlu, stres ve zaman
yonetimi yapabilecek, ekip calisma-
sina yatkin, sorumluluk sahibi, insan
iliskileri kuvvetli, is disiplinine sahip,
hizli aksiyon alabilen, takip siregle-
rini yonetebilen bu iste basarili ola-
bilir.

Bu isi yaparken, bir giin misafire
cikacak peceteyi secerken ertesi
guin bahge peyzaj kontroliinde cicek
topragina bakabilir, personel yemek
hizmetinde personelle sohbet edip
talep-sikayetleri dinleyebilir sonra-
sinda temizlik alanlarinda lavabolari
kontrol edebilir, sofér odasina inip
akisa bakabilir, personel servisle-
rini kontrol edebilir, bina dis cephe
temizligini degerlendirebilir, tadilat
alanlarini denetime cikabilirsiniz.

idari isler departmani olarak sirket

icerisinde 6nemli bir gérevi yiirii-
tiiyorsunuz. iceride islerin diizenli

ilerlemesi, aksaklik yasanmamasi
icin nasil bir organizasyon sagli-
yorsunuz?

Hicbir lider savasi tek basina kazan-
mamistir. Elbette ki ekip arkadas-
larimin destegi, uyumu, azmi, mo-
tivasyonu, aidiyeti yolculugumuzda
bizi ayakta ve basarili kiliyor.

Tam bolimlerimiz igin haftalik top-
lanti takvimi olusturduk. Konulari
burada degerlendiriyor kararlar ali-
yor ve aksiyon planlarini takip edi-
yoruz.

Ben her seyi yazili ve sistemli ola-
rak calisinm. Ekip arkadaslarima da
bunu 6gretirim. Bu hata kaldirma-
yan bir is. Arac-Filo gibi strekli takip
ve diizenli not tutulmasini gerektiren
konu basliklarimiz var. Yaptigimiz
ve verdigimiz tim hizmetlerle ilgili
elbette yonetmelikler de var bu yo-
netmeliklere uygun olarak her seyin
takibinin ve teftisinin yapilmasini da
saglarim.

Bizim islerimizde detay cok 6nemli,
hicbir isin aksamamasi icin ince ele-
yip sik dokumaniz gerekir.

Bir 6rnek vermek gerekirse; en son
sirketin yil sonu toplantisi etkinligini
Ustlendim. En kiglk ayrintisina ka-
dar masanin Ustlindeki peceteden
catalina, kasigina, menisine kadar
ince ince kontrol ederim ¢ok severek
yaptigim bir istir.

Aylar oncesinden fizibilitesi yapilir,
etkinlik giini sabahtan giderim, or-
kestranin Oncesinde caldiklari de-
molarini dahi dinlerim ¢iinkd kuru-
mu temsilen yaptiginiz her segimin
kurumsal kimliginizi temsil etmesi
lazim, hem yaptiginiz isi yoneticile-
rinizin begenmesi lazm hem de ig
misteriniz calisanlarinizi mutlu et-
meniz lazim

Bence bu tarz organizasyonlarin
personel tzerinde ¢ok etkisi var in-
sanlar deger gormek istiyorlar.
Koca bir yil sonunda, st yonetimi-
nizin sizi sevdigini, sizlere deger
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verdigini soylemesi tesekkir etmesi
aidiyeti icin en 6nemli unsur. Aslinda
tim calisanlarin istedigi tek sey de
bu takdir edilmek.

World Medicine idari isler Depart-
mani bu gorevleri yerine getirirken
gecmisten bugiine nasil bir gelisim
ve degisim gostermistir? Siz bu
siirecte bu degisimi nasil yiritti-
niiz?

2007 yilinda aileye dahil oldugumda
World Medicine Tirkiye kiclk bir
olusumdu. Sirket once ihtiyaclara
gore biiylidu, sonrada kurumsal olu-
sumuna gore ayristl. Bizde onunla
beraber ilerledik.

Bu siirec icerisinde; idari Isler, Se-
yahat ve Organizasyon (Eventler, or-
ganizasyonlar, ucuslar, biletler, vize-
ler vb.), insan Kaynaklari (ise Alim,
kariyer.net, listeler vb.) gibi depart-
manlar tamamen birbirinden ayrila-

“Ben her seyi yazili ve
sistemli olarak caliginm.
Ekip arkadaslarima da bunu
ogretirim. Bu hata kaldirmayan
bir is. Arac-Filo gibi siirekli
takip ve diizenli not tutulmasini
gerektiren konu bagliklarimiz
var. Yaptigimiz ve verdigimiz
tiim hizmetlerle ilgili elbette
yonetmelikler de var bu
yonetmeliklere uygun olarak
her seyin takibinin ve teftisinin
yapilmasini da saglarim.”

rak profesyonel yapiya kavustu.

Ancak bugiin geldigi nokta, Gretimi-
miz, piyasadaki yerimiz, calisan sa-
yimiz, tesislerimiz gurur verici.

Personelin kurumsal kimlige adapte
olmasi, hiyerarsik sistemi benimse-
mesi her sey sistematik bir sekilde

ylksek denetim altinda ilerliyor.

Bu sirket biyiidiikge biz de bu sir-
ket ile birlikte bliyliyoruz. Sonucta
burada bu kadar insan calisiyor, bu
sayede onlarin aileleri de kazanim
sagliyor, tedarikciler de yine ayni
sekilde biz biyildikege onlar da bi-
ylyor daha fazla is yapma firsati
yakaliyor ve kazanim sagliyorlar
dolayisiyla World Medicine biyik bir
sinerji yaratiyor.

World Medicine’ in bana kattiklarini
asla inkar edemem ben bu isi bura-
da 6grendim ve kendimi gelistirdim.
Bana iyi kapilar agtilar ve ¢ok sans
verdiler, bu anlamda kurumum beni
cok destekledi. Siz tim gayretinizle
calisirsiniz ama kurumunuzun da
sizi desteklemesi cok dnemli.
Mutlaka daha iyi teklifler tim pro-
fesyonel calisanlara geliyor, gelmis-
tir ama ben hi¢ ayrilmayi diisinme-

dim, World Medicine benim igin bir
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is yerinden biraz daha 6teye geciyor,
ailenin bir pargasi gibi hissediyorum.

idari isler aslina bakarsaniz i¢

miisteriye (calisanlara) hizmet
saglayan bir departmandir. Bu
noktada hizmet alaninda calisma-
nin zorluklari nelerdir? Sizi demo-
tive eden olaylar oluyor mu?

idari isler insan odaklidir. Biz hem
yonetici, hem idari isler calisani,
hem de ayni imkanlardan faydalanan
ve ayni sorunlari yasayan i¢ misteri
olarak durumlari degerlendiriyor ve
planlarimizi yapiyoruz. ic miisteriye
birebir dokunan sicak bir gérevimiz
oldugunun bilincindeyiz. Tim bu fak-
torler empati kurmamizi ve insanla-
rin ihtiyaclarini cok daha iyi analiz
edebilmemizi sagliyor.

Sabirla ayirt etmeden herkese din-

leyebilmeli, stres yonetimi yapabil-

meli, tim arastirmalari yapmali ve
objektif karar verebilmesiniz. Bura-
da sirketin cikarlarini korurken per-
soneli memnun edebilmelisiniz.

Bu anlamda iletisiminizi kuvvetli
tutmall kendinizi iyi ifade edebilme-
lisiniz.

Ornegin, bizim yemekhane girisinde
dilek sikayet noktamiz var ama ben
yemek saatlerinde yemekhaneler-
de olmayi isteyen biriyim. Her tirli
sikayeti ylUz ylze konusarak yerin-
de ¢ozmek kisilere dokunmak cok
onemli.

Bu isin en blyiik ayaklarindan biri
stres yonetimini iyi bilmek, mis-
terimiz kendi calisanlarimiz, evet
tim yaptiklarinizin karsisinda arka
planda isleyen operasyonu teknik
imkanlari bilmeden ¢ok acimasiz
elestirenlerde oluyor, icinizden miin-

ferit olaylar karsisinda incinseniz de

calismalariniza yansitmamaniz ge-
rekiyor. Bunlar karsisinda demotive
olamazsiniz, soduk kanli olmaniz
gerekir stresi iyi yonetmeniz gerekir.
Glinlin sonunda biz de onlar gibi bir
calisan personeliz ve empati yete-
negimiz cok yiiksek, ayni servis hiz-
metini ben ve ekip arkadaslarm da
aliyor bizler de yine yemek hizmetin-
den yararlaniyoruz. Bazen aldiginiz
kararlar bir kisiyi mutsuz etse de di-
ger kisilerin mutlu olmasini sagliyor.
idari isler olarak temel amacimiz
ortak memnuniyeti saglamak. Gu-
niin sonunda ydnetebildiginiz hic bir
slireg sizi demotive edemez.

Pandemi donemi sizi ve ekibinizi
nasil etkiledi? Ne gibi sorunlarla
karsilastiniz ve sirket adina ne gibi
coziimler drettiniz?

idari isler olarak bu dénemde rolii-
miiz daha da bly{di. COVID-19 kap-
saminda alinacak tim onlemler igin
ISG Direktorliigi ile dirsek temasl
calistik. Saglik bakanliginin duyuru-
larini ve alinan onlemleri yakindan
takip ettik.

Biz aslinda pandemi konusunda
sansli sirketlerden biriyiz. Bir cok
sirkete gore cok cok disiik vaka
sayilarimiz oldu. idari isler olarak iki
kati calistik bu donemde normal ya-
pilan temizlik iki katina gikarild..
Covid-19'u diinya hep beraber 6g-
rendi biz de arastirdik nedir? ne
degildir? neyi yapabiliriz? neyi daha
farkliyapmaliyiz? Saglik bakanliginin
onermelerine gore hareket ettik bu
konuda aldigimiz sertifikalarimiz var.
Bu anlamda bulas en az olan sirket-
ler arasindayiz ekip arkadaslarima
ozellikle tesekkir etmek istiyorum

“Kadin erkek fark etmeksizin
iyi bir yonetici beraber calistig
her yastan, her kesimden,

her kiiltiirden insani dogru
yonetebilen kisidir
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bu donemde cok 6zverili calistilar.
Yemekhanelerimizde  kapasiteleri
azalttik, sosyal mesafe etiketleri
koyduk. Ortak kullanim tiim Grdnleri
kaldirdik.

Ortak alanlari kontrol ettik, yemek
saatlerini bir daha planladik yogun-
lugu azaltmak icin saatlere yaydik.
Uyarni levhalarimizi yerlestirdik.
Servis araglar icin ilk donem vyari
yariya tasima vardi o zaman servis
personel hizmetimiz 2 katina c¢ikti.
Her sefer sonrasi giristen itibaren
kap! kollari oturma kollari tek tek
dezenfekte ediliyor bu noktada arag-
larin icinde personel igin dezenfek-
tan mevcuttur.

Personel servislerimizde her gi-
zergah sonrasi temizligin yani sira
haftalik plskirtmeli dezenfeksiyon
islemi uygulatiyoruz.

Bina ofis temizliklerinde kontrolle-
ri iki katina cikardik, ortak temasli
drinleri kaldirdik. Haftada 2 kez ay-
rica pskirtmeli dezenfeksiyon igle-
mi yaptiriyoruz.

Kendi icimizde de bir filyasyon uy-
guluyoruz. Saglik birimimizden bir
kisinin enfekte oldugu bilgisi veril-
diginde kullandigi servis, servisteki
kisiler hemen haberdar ediliyor ve
dezenfekte islemi yineleniyor. Gere-
kirse o hat servise ¢ikarilmiyor.

World Medicine idari isler Depart-
mani olarak gelecek hedefleriniz
nelerdir?

Giderek biiyliyen gelisen global diin-
yada sirketimi idari isler alaninda en
iyi sekilde temsil etmek, is alanimizi
blyiterek tim projeleri direktorlik
catisi altinda toplamak hedeflerimiz
arasinda. Bunun disinda ekibimin
daha kalifiye olmasi kendilerini ge-
listirmeleri adina egitim ve sertifika
programlari ile kendimi ve ekibimi
desteklemeye devam ediyorum.

« Etkili iletisim ve Beden Dili Egi-

timi

www.worldmedicine.com.tr

» Stres Yonetimi Egitimi

e Zaman Yonetimi Egitimi

» Stratejik Yonetim Egitimi

» Yonetim ve Organizasyon Egitimi

« s Yerinde Gorgii ve Etik Kurallar
Egitimi

« Is Hayatinda Yazisma Teknikleri
Egitimi

» Diksiyon Egitimi

Teknolojinin gelismesiyle bizler de

daha iyi ve diizenli hizmet verebilmek

adina otomasyonu is yapis sistemi-

mize dahil etmeyi, tim is akis siirec-

lerimizi dijitallestirme hedefindeyiz.

Bir kadin yonetici olarak erkeklerin
agirlikli olarak calistigi ve Tirkiye
genelinde operasyonel anlamda
da erkekler icin daha uygun gorii-
len bir departmanin lideri olmak
hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?
Artilan eksileri (kolay yanlari -zor-
luklar) nelerdir?

Hayat en glizel hediyedir ama asil
yolculuk insanin kendini bulmasiyla
baslar

Kadin erkek fark etmeksizin iyi bir
yonetici beraber calistigi her yastan,
her kesimden, her kiltirden insani

dogru yonetebilen kisidir

Masa basi isleri sevmedigdi soyle-
mistim, isimi cok iyi bilmek isterim.
Bir kadin olarak o6rnegin, gerekir-
se tamirhaneye gidip ilgili hasarin
ya da bozulmanin nasil giderildigini
teknik agidan dgrenirim. Gerekirse
tamirhanede sabahtan aksama ka-
dar oturup o isi izlerim, anlamaya
calisinm.

Toplumda maalesef uzunca yillar bu
algi yaratilmis olsa da kadinin anali-
tik dislince yapisi, detayciligl, orga-
nizasyonel yetenegi, 6grenme azmi,
tretkenligi, iletisim becerisi tam da
bu meslege goredir.

Misafir agirlama konusundaki se-
cimlerimizle incelik ve zarafet vur-
gusu yaparken, temizlik alaninda
detayci ve dizenli yapimizi gozler
oniine seriyor, tedarikgilerimizi yo-
netme ve kontrol isinde de sahaya
inerek disiplinimizden otoritemizden
asla taviz vermiyoruz.

Sirketime bana bu firsati verdigi icin
cok tesekkiir ediyor kadinin giicii-
nin bir temsilcisi olmaktan tim
hemcinslerim adina gurur duyuyo-
rum.
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Cem Caliskan
World Medicine
Analitik Gelistirme Mudiirii

Nhoe Eridlistrisine

GELISEN TEKNOLOJININ ETKISI

Gnimiizde teknolojinin ilerlemesiyle birlikte
insan sagligina verilen 6nem giderek artmis-
tir. Kullanmis oldugumuz gida, ilag, kozmetik
vb. Grinler icerisinde var olan ve insan sag-
ugini tehdit eden etkenlerin tespit edilmesi sirasinda,
yapilan miktar tayini, icerik tekduzeligi, nem, ¢éziinme,
etkin madde ya da yardimci madde kaynakli safsizliklarin
kontrolli gibi parametrelerin analizleri yetersiz goril-
mektedir. Uluslararasi insan Kullamimi icin ilaglar icin
Teknik Gereksinimlerin Uyumlastirilmasi Konseyi (ICH),

Diinya Saglik Orgiiti (WHO), Amerika Gida ve ilag idaresi
(FDA), Avrupa ila¢ Ajans (EMA) ve T.C. Saglik Bakanligi
gibi ulusal ve uluslararasi otoriteler safsizlik calismasi
konularinda hassasiyetlerini arttirmislardir. Bu kapsam-
da her gecen giin yeni gereklilikler ortaya ctkmaktadir.

ilaclar ve tibbi cihazlarin hastaya zarar verecek herhan-
gi bir safsizlik icermemesi, ilacin Gretiminden ambalaj
malzemesine hatta depolanmasina kadar givenliginin
garanti edilmesi gerekmektedir. Bir ilag triini igin, for-
milasyon icerigi olmayan herhangi bir bilesen, safsizlik
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olarak kabul edilir. Bu safsizliklari tespit etmeden ve or-
tadan kaldirmadan, ilag trlnlerinin kalitesi, giivenligi ve
etkinligi risk altina girer.

iLERI TEKNOLOJi CIHAZLARIN OLUSTURDUGU
FARKINDALIKLAR NELERDIR?

1980'lerde, ABD Gida ve Ilag Dairesi'nin (FDA), ekstrakte
edilebilir ve sizabilir safsizliklardan kaynaklanan hasta
duyarliligi bulgulari ve potansiyel giivenlik endiselerin-
den sonra ortaya cikan, dzellikle paketleme sistemi ile
dozaj formu etkilesimi icin uygulama yoluna gére yiik-
sek risk olarak kabul edilen bir¢ok dozaj formu oldugunu
belirtmistir. Farmasotik safsizliklar; aktif farmasotik bi-
lesenler (API'ler) veya ilag Griini formilasyonlari ile bir
arada bulunan istenmeyen kimyasallardir. ilag maddele-
rinde bulunan safsizliklar ve miktarlari, nihai farmasotik
Urtnin glvenligini belirlediginden, safsizliklarin tanim-
lanmasi, miktar tayini, kalifikasyonu ve kontroli, ilag ge-
listirme surecinin kritik bir parcasidir. ICH, FDA ve EMA
gibi cesitli dizenleyici otoriteler, safsizliklarin kontroliine
odaklanir ve bu konularda kilavuzlar yayinlamaktadirlar.
Ekstrakte edilebilirler, bir farmasodtik ambalaj Grinin-
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den ekstraksiyon yoluyla ¢oziicliye salinabilen tim orga-

nik ve inorganik kimyasal yapilari ifade eder.

Ekstrakte edilebilir maddeler, normal saklama ve kulla-
nim kosullari altinda bir ilag Griinine sizma potansiyeline
sahiptir ve boylece sizabilir hale gelir. Sizabilir maddeler,
normal depolama kullanim kosullari altinda veya hizlan-
dinlmis stabilite calismalarn sirasinda ambalaj malze-
mesinden paketlenmis ilag Griniine sizabilecek yabanci
kimyasallar anlamina gelir. Kaliteli riin Gretmenin 6te-
sinde Uriin kalitesinin stirdirilebilirligi icin ilag firmalar,
potansiyel olarak zararli materyallerin ambalajdan has-
taya aktarilmamasini saglamak ile yikimlidr.

Extractables

-
o kN

| Extractables |
\ Leachables |
1
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Haziran 2018'de Valsartan iceren baziilag Griinlerinde ve  « Genotoksik, karsinojenik, teratojenik safsizliklarin

hammaddelerde N-nitrozodimetilamin (NDMA) olarak kontrolleri,
adlandirilan ve kanserojen oldugu bilinen safsizligin tes- « Primer ambalaj malzemelerinden ya da stabilite sii-

pit edilmesiyle birlikte FDA, EMA gibi saglik otoriteleri resince depolama kosullarindan kaynaklanabilecek
bu Grinlerin kontrol edilmesi igin geri cagrilarda bulun- Ekstrakte edilebilir ve Sizabilir safsizliklarin kontrold,
du ve birtakim yonetmelikler yayinland.. « Nitrozamin safsizliklari,

2019 yilinda, ranitidin gibi mide eksimesini 6nlemek, ha- « Elementel impdirite,

fifletmek icin kullanilan Hastalar icin iyilestirme 6zelligi  « Bilinmeyen safsizliklarin karakterizasyonu seklinde
bulunmayan, etkin madde ya da yardimci maddelerin siralanabilir.

Urretim prosesinde katalizor olarak kullanilan

ULKEMIZDE iLERI TEKNOLOJIYi
KULLANARAK ILAC KALITESINE

kimyasallardan, dretim ekipmanlarin-
dan ya da kap-kapak sistemlerinden

sizabilen elementel safsizliklar Milli ila? kalitemizin artmasi KATKIDA HANGi NOKTADAYIZ?
icinde otoriteler tarafindan kisit- ve iilkemizde d|§a baﬁlmn Milli ilag kalitemizin artmasi ve
lamalar konulmustur. Ozellikle olmadan, bu analizleri lilkemizde disa bagimli olmadan,
ICH Q3D (R1) kilavuzunda bazi gergek[e§tirmek adina hijyﬁk bu analizleri gerceklestirmek adi-

elementler toksisitelerine ve yatlrlmlar saﬁlayarak ozel na blylk yatinmlar saglayarak
ilag Urlininde meydana gelme o ozel laboratuvarlar kuran onci
laboratuvarlar kuran oncii

. firmalarimiz bulunmaktadir. Bu la-
firmalarimiz bulunmaktadr.

olasiliklarina gore 3 farkl sinifa
ayrilmistir ve giinlik maruziyet li- boratuvarlarda elementel impirite
mitleri belirtilmistir. ve agir metal tayini, mevcut kiitiiphane

Tim bu nedenlerle ulusal ve uluslararasi taramalar sayesinde bilinmeyen safsizlik-

regiilasyonlar bazi ileri diizey analitik calisma- larin tanimlanmasi, ambalaj malzemelerinin eks-
lar gerektirmektedir. Bunlar; trakte edilebilirler profillerinin belirlenmesi ve Uriinlerdeki
« llaglarda bilinmeyen safsizliklarin tanimlanmasi, sizabilirlerin kontrolleri, nitrozamin safsizliklarinin tespit
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edilmesi gibi Griin kalitesi agisindan oldukga 6nem arz
eden bircok analiz yapilmaktadir. Bu ileri diizey analitik ca-
lsmalar; yliksek lisans ve doktora derecesine sahip, cihaz
kullanimi agisindan kalifiye personellerin oldugu giicld, do-
nanimli Ar-Ge ekiplerinin isbirligi sonucunda gerceklesir.

ILAC ENDUSTRISINDE; GUNUMUZ
TEKNOLOJISININ ONEMI VE ETKISI

Ar-Ge ve yenilik yoluyla iilke ekonomisinin uluslararasi
diizeyde rekabet edebilir bir yapiya kavusturulmasi igin
teknolojik bilgi Greterek, triinde ve Uretim sireglerinde
yenilik yapilmasini, Uriin kalitesi ve standardinin yik-
seltilmesini, teknolojik bilginin ticarilesmesini, rekabet
oncesi isbirliklerinin gelismesini llkemizde yapilan bu
calismalarla gerceklestirebiliriz.

Sagligin bizim icin bir hazine oldugunu diistnirsek, ko-
runmasi igin her giin gelisen teknolojiyi kullanarak daha
fazla calismamiz ve Uretmemiz gerektiginin bilincinde
olarak var gliciimiizle calisiyoruz.

TURKIYE DISA BAGIMLI OLMAYAN iLAC
ANALIZLERI ICIN NELER YAPIYOR?
Ar-Ge ve yenilik yoluyla iilke ekonomisinin uluslararasi
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diizeyde rekabet edebilir bir yapiya kavusturulmasi igin
oncelikle teknolojik bilgi treterek, triinde ve uretim sii-
reclerinde yenilik yapilmali, Uriin kalitesi ve standardi
yikseltilmelidir.

Ayrica, Uretilen teknolojik bilginin ticarilestirilmesi ve
rekabet dncesi isbirliklerinin gelismesi de tlkemizi disa
bagimli olmaktan kurtaracaktir.

Sonug olarak, hem ulusal hem de uluslararasi agidan ilag
endustrisinin bugiinii ve yarinini diisiindiigiimiiz zaman
iyi yatinmlar, gliclu AR-GE ekipleri, dijital teknolojiler ve
ishirliklerinin kurulmasiyla lkemizde insan sagliginin
korunmasinda yapilan ileri cihaz ve analiz ¢calismalarina
ivme kazandirmis oluruz.
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g Reyhan ELif Temur
Planlama Miidiirii ve
SAP Proje Yoneticisi

18 Steketrnuste
SAP’YE GECIYORUZ

Uzun bir yola ciktik birlikte. Uzun ama keyifli, bazen bol giilmeli
bazen de bol kavgali giiriiltiilii. Ancak sonunun hep giizel olacagina
inandigimaiz, el ele verdigimizde geldigimiz noktanin ne kadar giizel
oldugunu gorebildigimiz bir yerdeyiz. Projeye katki saglayan, , SAP
Projesi mesai arkadaslarima ¢ok tesekkiir ediyorum.

urumsal Kaynak Planlama (ERP) projeleri ol-
dukga fazla calisma gerektiren bir siirec. Top-
lantisi cok, egitimleri uzun, analiz ¢alismalari
gerektiren, isimizi/stireclerimizi anlattgimiz
uzun mesailer. Karsimizdakinin bizi anlamasi, onlarin bize
sordugu sorular, ¢ozim bulma gériismeleri... (inanin ya-
zarken de yorucu, durup nefes aldim) Bir de bu donemle-
rin kiiresel salgin donemine gelmesi, %80 oraninda online
baglantilara gecilen zor bir siire¢. Hepimiz bilgisayarda, vaz-
gecilmezimiz SKYPE'ta uzun mesailer harciyoruz, dijitalles-
meye ¢oktan basladik aslinda. Bu siiregte en saglam kalma-
si gereken mekanizma galiba sinir sistemimiz, neden mi?

Merkezi sinir sistemimizde; duyu organlari algiladiklarini
beyne gonderir, beyin bu verilerle belli kararlar alir ve ha-

rekete gecer. Bu durumda ERPyi bir isletmenin merkezi
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sinir sistemi olarak tanimlayabiliriz.

Hedefimiz; tim birimlerimizi kapsayan bir SAP gecis
projesi. Clnki biliyoruz ki; farkli birimlerdeki calisanlari-
mizin her birinin kendi isine ait operasyonlari yonetebil-
digi, ancak verinin bastan sona organizasyon biitiiniinde
aktigr ve bu sayede bir birimde olusan bilginin diger bi-
rimlerce verimli sekilde erisilip kullanilabildigi ve yone-
ticilerin gelecege iliskin tahminler yapip karar vermesini
kolaylastiran raporlara donistiigii sistem hepimiz icin
cok onemli ve kesinlikle cok keyifli.

World Medicine SAP Dijital Déniisiim Projesi; 2019'un
son ceyredinde adimlarini attigimiz, 18 sirketimizle bir-
likte gectigimiz, gelecekte yurtdisi diger sirketlerimizi de
kapsayacak bir proje. 9 modiil ve dijital coziimler ile 18
sirket SAP'ye geciyoruz.
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MODULLERIMiz

FI Mali Muhasebe

CO  Maliyet Muhasebesi
Malzeme Yénetimi
Depo Yénetimi

SD  Satis ve Dagitim

PP  Uretim Planlama
PM  Bakim Onarim

QM Kalite Yonetimi

HR  insan Kaynaklari

World Medicine SAP Dijital Déniisim Projesinde ; SAP
S4 HANA ve SAP Fiori sistemleri bizlerle olacak.

SAP S4 HANA: SAP S/4HANA, yapay zeka, dgrenen
makineler ve gelismis analitikler dahil yerlesik akilli
teknolojileri iceren, gelecege hazir bir kurumsal kaynak
planlama (ERP) sistemidir.

SAP FIORI: SAP uygulamalarinin yeni kullanici ara yii-
zuddr.

f -
|
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T
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ALET NS

Boliimler bazinda kullamlacak
modiillerimizin haricinde IPM
(Geligmis Bakim Onarim) ,
IMEx (Gelismis Uretim Takip
Sistemi), ILIMS (Gelismis

Laboratuar Yonetim Sistemi),
Cizelgeleme modiillerimizi de
kullanacagz.

Mobil cihazlardan baglanti kurup canli bilgi almak bu pro-
jede beni en cok mutlu eden detaylardan biri. Bir planla-
maci goziyle; bu gorseli gormek kimi mutlu etmez ki?

5 Evariai {bier iy

Ay s [ o Dt

)y € ) «(

T P = mana b

o iy 1 . = %
T Iu [ ] % - l.sll II -

Projemizin World Medicine'a katkilar saglayacagina

g b

inancim tam. Bu yolda birlikte ylrGdigimiz arkadas-
larima tekrar tesekkdiir ediyorum. Canli Gegis ile birlikte
yeni bir baslangic yapacagiz. Yolumuz aydinlik olsun...
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Emel Erdogan
Cerkezkoy Fabrikasi
Kalite Giivence Sefi

OPERASYONEL SURECLERDE

|
lag sektor(; tim diinyada hizla gelisip, degisime ug-
rarken sektordeki kalite bakis agisi ve farkindaligi da
surekli gelismekte ve bu degisime ayak uydurmak-
tadr.
Bu degisim ve farkindaligin artmasiyla birlikte ilag sek-
toriindeki Kalite Glivence Bolimi'nlin sorumluluklari ve
konumu da farkli bir ydnde sekil almakta ve yeni Kalite
Glivence organizasyonel yapilasmalara ihtiyag dogmak-
tadr.

WORLD MEDICINE

Kalite Guvence Mudurlugi catisi altinda Kalite Giivence
Operasyonel Siirecler Bolimii de tam da bu degisim ve
ihtiyaglar sonucu dogmus bir bélimddr.

Operasyonlarin icinde, gozlemleyerek, deneyimleyerek
suregleri yakindan takip ederek yasanan sapma/uygun-
suzluklar arastirmakta, dogru kok nedenlerin tespit
edilmesi ve daha etkin aksiyonlarin alinmasi ve alinan ak-
siyonlarin etkinligini takip etmek icin ilgili bélimlerle bir-
likte dirsek temasiyla ve isbirligi igerisinde calismaktadir.




Sireclere daha hakim, dogru sorgulamalari yapan, ge-
lismis bakis acisina sahip bir Kalite Glivence bakis acisi
hem sireclerin daha hizli ilerlemesinde, hem kalite ¢I-
tasinin yiikselmesinde hem de bélimlerin is ylkinin
azalmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
World Medicine ilac Sanayii ve Anonim Sirketi Kalite
Glvence Mudirligl organizasyonel yapisi altinda KG
Operasyonel Siirecler ekibi olarak bir uygunsuzluk/sap-
ma yasandiginda yasanan sapmayi yerinde gérmekte,
arastirmalarini gerektiginde ekipman basinda yapmakta
ve kok nedenlerini ilgili bolimlerle birlikte ekip calismasi
yaparak balik kilgigi, 5 WHY, beyin firtinasi gibi kok neden
analiz yontemlerini kullanarak gergeklestirmekteyiz.
Firma biinyesinde gerceklestirilen GMP operasyonla-
rindaki degisiklikleri yine yerinde gorerek kalifikasyon/
validasyon calismalarina eslik ederek
ekipmanlari ve sistemleri daha yakin-
dan tanimakta ilerde yasanacak prob-
lemlerde ¢oziim odakli yaklasimlar
sergilemekteyiz.
Depo ve Lojistik Bolim Muidurimi-
ziin WM Life Dergisinin 1. Sayisinda
yayinlanan vyazisinda belirttigi gibi
Depo deyip gecmiyoruz ve Kalite Gi-
vence Bolumi olarak depo alanimizda
da ginlik rutin alan ziyaretlerimizi
gerceklestiriyor ve tespit ettigimiz uy-
gunsuz durumlari ilgili bélimle payla-
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sarak dizeltilmesi icin aksiyonlarin alinmasini sagliyor,
Depo bolimiine de gereken destegi sagliyoruz.

GMP operasyonlarinin yiritildigi alanlarda her zaman
bir Kalite g6zii olarak boélimlerimizin kendi operasyo-
nel suregleri icerisinde meydana gelecek is korlugini
ortadan kaldirmak icin 2. bir g6z olmak, potansiyel uy-
gunsuzluklari 6nceden belirleyip sapma yasanmadan
¢oziimler Uretilmesine katki saglamak, dogru iletisimle
tim operasyonel boliimlerimize destek olmak, yonlen-
dirmek ve her gecen giin kalite standartlarimizi yiikselt-
me hedefimize dogru yol almak en biyiik hedefimiz.
Hedefimize dogru yontem, dogru iletisim ve uygun kali-
fikasyonlara sahip personeller ile degisime ayak uydura-
rak, slirekli gelisim gostererek ilerlemek icin calismala-
rimiz devam etmektedir.
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YEMEK KULTURU

"

PERS IMPARATORLUGUNDAN
GUNUMUZE UZANAN LEZZET:

58



“Lokum gl'bl benzetmesini b1r yerde mutlaka duymus, mutlaka
kullanm1§smlzd1r Ta.jcll gyzel hos seyler icin kullanilan bu
benzetme adlhl tam olaraklokumun tadindan aliyor. Tiirkler icin
vazgegllmezler llstesmde yer alan, turistlerin bayilarak iilkelerine

ta§1d1g; Iﬁkum .Gsmanl.t.Saraylna ait olarak bilinse de tarihi aslinda
= ' gok daha esklye dayaniyor.

a¥
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YEMEK KULTURU

okumun baslangici M.S
226 - 652 yillarina da-
yaniyor. Tarihteki nemli
medeniyetlerden olan
ve Pers imparatorlugu’nu yoneten
Sasaniler doneminde “abhisa” adi
verilen bir tatli vardi. Gerek sekil,
gerekse lezzet olarak lokuma cok
benzeyen bu tatli lokumun atasi

olarak adlandiriliyor.

PADISAHLARIN EN SEVDIGi
TATLIYDI

Tarihi Pers'lilere uzansa da yildizi-
nin parlamasi Osmanli donemine
dayaniyor. ilk olarak 15. yiizyilda
ortaya cikmis olmasina ragmen
Osmanli Sarayi'na girisi 17. yiiz-
yilda gerceklesti. Muhittin Haci
Bekir isimli bir usta 1777 yilin-
da Kastamonu’dan istanbul’a gog
etti. Bahcekapi'da ufak bir diikkan
acti. Lokum ve lokuma benzeyen
tatlilar yapip, satmaya basladi. O
donemde tahta olan |. Abdiilha-
mit yumusak bir tatli istedi. Bunun
tizerine Mubhittin Haci Bekir usta,
pekmez yerine rafine seker kulla-
narak yumusak bir tatl hazirladi.
Saray tarafindan biiyiik bir hay-
ranlikla yenilen yumusak lokum,

giiniimiizdeki lokumun ilk drnegi
oldu. “Rahat ul-hulkiim” adi veril-
di. Tiirkcesi ‘bogaz rahatlatan’ an-
lamina gelen lokum Muhittin Haci
Bekir’in ingiliz bir seyyara lokum
satmasiyla birlikte Avrupa'ya acil-
di. “Turkish Delight” adiyla Avru-
pa'da taninan lokum zaman icinde
biiyiik bir iine kavustu.

HER MIiSAFIRE iIKRAM
EDILMEYE BASLANDI

Lokumun sarayda biiyiik bir be-
geni ile karsilanmasinin ardindan
gelen her misafire ikram edilme-
ye baslandi. Damaklarda birakti-
gi lezzetin dilden dile dolasmaya
baslamasindan sonra Avrupalilar
lokumun sirrinin pesine diistiler.
ilk olarak Yunan kralinin Alman
Sekercibasi Friedrich Unger 1835
yilinda istanbul’a gelerek kentte ne
kadar tatlici, helvaci, sekerci varsa
hepsini gezdi. Saray tatlicilariy-
la tanisti ve bu geziden cok sonra
“Conditorei des Orients” (Dogu’nun
Tatli ve Sekerleri) kitabini yazdi.
Lokumun naminin diinyaya yayil-
masiyla birlikte bircok farkli yerde
lokum iiretimi basladi. Zamanla
Haci Bekir’in yani sira istanbullu
Nomikos, Konstantinidis ve Etno-
pulos gibi Osmanli Rumlarinin fab-
rikalarinda iirettigi lokumlar yurt
disina ihra¢ edilmeye baslandi.
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TATLI DEYiP GECMEYIN

Lokumu sadece bir tatli olarak dii-
stiinmeyin. Oldukca yararli bir be-
sin oldugunu unutmayin.

En biiyilik o6zelliklerinin basinda
kuvvetli bir enerji deposu olma
ozelligi geliyor. Cok kisa siire ice-
risinde yakilarak enerjiye dénusiir.
Proteinli fazla gida tiiketmekten
dolay! viicutta belli donemlerde
zararli maddeler birikebilir. Lokum
bu maddelerin viicuttan atilmasini
saglar.

Doktorlar bdbrek hastalarina lo-
kum onerir. Ozellikle kakaolu ve
vanilyali lokum az kaloriye sahip
oldugu icin fazla kalori almadan
viicudunuzdaki atik- maddelerden
kurtulmanizi saglar.

Osmanli padisahinin yumusak bir tatli \
istemesiyle baslayan lokum kesfi, bugiin
diinyanin en sevilen sekerlemelerinden
birinin ortaya cikmasini saglad.




61

Tiirk kahvesinin en sevilen tamamlayicisi, kiz
isteme merasimlerinin bas misafiri, bayramlarin
en tatli yani olan lokum tiim diinyanin hayran
oldugu bir lezzet. Tadi damaklarda kalan lokumun
tarihini de en az kendi kadar tatl.



0zcan Can
iK Egitim ve Organizasyonel Geligim
Sorumlu Uzmani

“KURUMSAL STRATEJI VE
HEDEF OPERASYON MODELININ
BELIRLENMESI” PROJESI

ﬁe/eoejm Ter 7/?/&”””&/@
ﬁ{e/ﬁ Arlvbote..

orld Medicine olarak 2020 yili itibari ile
diinyanin devlet destekli ilk ve tek mar-
kalasma programi olan Turquality Mar-
ka Programri’na girmeye hak kazandik.
Bu programin en kritik basari gostergelerinden biri de
yapilandinlmis ve sirdurilebilir bir stratejik yonetimi
hayata gecirebilmektir. Bu kapsamda programin bizlere
vermis oldugu en 6nemli 6devlerden biri de Subat 2021
tarihinde Yénetim Kurulu Baskanimiz Sn. Raushan Ta-
hiyeu'in sizlerle duyurusunu paylastigi ve bu yaziya da
konu olan “Kurumsal Strateji ve Hedef Operasyon
Modelinin Belirlenmesi” projesidir.
World Medicine’'nin gelecek iddiasinda ¢ok énemli bir yeri
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oldugunu diisiindigim bu projenin yonetimi siirecinde
gorevlendirilmis olmak ¢ok kiymetli ve bir o kadarda agir
bir sorumluluk yiikliyor. Bu giine degin Lojistik, FMCG,
Sivil Toplum Kurulusu, Savunma, Havacilik ve Uzay Ku-
melenmesi gibi bazi alanlarda hem strateji projesini,
hem de siirecini yiritme firsatim olmustu. Bu projeyle
birlikte ilac sektoriine de yonelik bir deneyim kazanma
sansim olacak. Projemizin sahibi Yonetim Kurulu Baska-
nimiz Sn. Raushan Tahiyeu ve Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcimiz Sn. Sohrab Mammadov'un liderligi ve siz-
lerin destegiyle, uluslararasi standartlarda bir stratejik
yonetim siirecini insa edecegimize ve sonrasinda basar-
manin hakli gururunu paylasacagimiza inaniyorum.

www.worldmedicine.com.tr



Projeye yonelik detaylara gegmeden dnce hep birlikte
projenin 6ziine yonelik kavramlarda hem fikir olalim is-
terim. Gelin birlikte strateji, stratejik planlama ve stra-
tejik yonetim gibi bazi temel kavramlara ve birbirleri ile
olan etkilesimlerine bakalim.

Baslarken, strateji kavramini tek bir tanima sigdir-
mak yerine bu kavram iizerine yapilmis birkag tes-
piti paylasmak isterim;

lerini tanimlamasi, bu kapsamda hedef ve performans
gostergelerini belirlemesi ve stratejilerini hayata gegire-
cek projelerle iliskilendirmesi diyebiliriz. Stratejik y6-
netim ise, stratejik planlamayi da icine alacak sekilde,
plan olusturulduktan sonra izlemek, degerlendirmek ve
planin saglikli ilerlemesi icin gerektiginde revize etmek
gibi daha genis yonetsel bir kavramdir. Bagka bir degisle

kurumun surdirilebilir bir

Strateji, gelecege donik
ongoriler yapmak degil,
saglkli ongoriiler dog-
rultusunda gelecegi yon-
lendirebilmektir,
Strateji, degisime kolay-
lkla adapte olabilecek
beceriyi gelistirmek de-
gil, degisime liderlik et-
mektir,

Strateji, rakip baskisin-
dan kurtulacak teknikleri
gelistirmek degil, rakibin
Uzerinde surekli olarak
baski kurabilecek yon-
temleri bulmakitir,
Strateji, bir sirketin kriz
ortaminda hayatta kal-
masini saglayacak sart-
lan bulmak degil, ayni
kriz ortaminda kurumsal
ve finansal olarak bi-

“Alice Harikalar Diyarinda” kitab,
bildigimizin aksine sadece bir
cocuk kitabi degil, aym zamanda bir
matematik profesorii olan yazar bu
yapiti donemin ingiltere'sini elestirmek
icin Lewis Carroll takma adiyla
yazmistir. Kitapta gecen asagidaki
anekdotu bu yazimiza 151k tutacagini
diisiindiigiim icin paylagmak isterim.
Kitabin baslarinda hikayenin
kahramani Alice, bir kediyle karsilasir.
Alice, kediye sorar: “Liitfen bana ne
yana gidecegimi sdyler misiniz?”
Kedi: “Gitmek istedigin yere gore” der.
Alice: “Canim, neresi olursa olsun...”
diye yanitlar.

Kedi: “Oyleyse ne yana gitsen olur”
der.”

gelecek icin (ist diizey karar-

larini formiile etmesi, uygu-

lamasi ve degerlendirmesi

isidir. Stratejik yonetimin de

bazi faydalarini soyle sirala-

yabiliriz;

Kurumlara ve ¢alisanlari-
na uzun vadeli diisinme
ve gorme ufku kazandi-
rr,

Kurumun yonetsel li-
derlerine ve ekiplerine
stratejik agidan Oneme
sahip konu ve faktorlerin
neler oldugunu anlama
ve bunlara odaklanma
imkani tanir,

Kuruma hizli ve degisen
cevreye ayak uydurma,
degisimi zamaninda yap-
ma ve esnek davranma
yeteneklerini kazandirir.

yliyebilecek yontemleri
bulmaktir,

o Strateji, yogun bir re-
kabet ortaminda rakiplerden daha basarili olacak
pazarlama yontemlerini bulmak degil, hi¢ rekabetin
olmadigi bir pazar bulmaktir,

« Strateji, her ne olursa olsun, vizyonunuzla, misyonu-
nuzla ve ilkelerinizle uyumlu, kurumsal degerlerinize
sadik kalarak basarili olmaktir.

Eminim bu tespitleri okurken icinizden “Bir de su var-

di.” diyorsunuzdur. Tabi ki, bu tespitleri deneyimlerimiz-

le ve tecriibelerimizle gogaltabilir, zenginlestirebiliriz.

Peki, stratejiyi hayatimiza nasil dahil edecegiz? Nasil

herkesin isi haline getirecegiz? iste bu sorularin cevabi;

basarinin 6zini teskil eden etkin ve verimli bir planla-
mada, yani dogru isi, dogru yapma ilkesinde gizlidir.

Buradan hareketle strateji ve planlama kavramlarini bir

araya getirdigimizde stratejik planlama; bir kurumun

gelecek iddiasina yonelik uzun ve kisa vadeli strateji-
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Bu sebeple kar amaci giitsiin
ya da gitmesin, gelecekte
de var olmak isteyen her or-
ganizasyon icin Stratejik Yonetimin hafife alinmama-
s gereken, etkin ve verimli bir yonetim araci oldugunu
soyleyebiliriz.

NASIL BASLADIK?

Bu yazinin ilk boliminde degindigimiz stratejik yone-
tim kavramina “MARKA” acgisindan baktigimizda farkl
ve etkili planlanmig stratejilerin kurumlarin marka de-
gerini yikselttigini goririz. Turquality Programi'nin da
stratejik yonetimi bu denli dnemsemesi markalasma
slireci igin stratejinin olmazsa olmaz bir etken oldugunu
kanitlar niteliktedir. Distintilmeyeni diisiindiiren strate-
jiler, markalarin en biylk glcl haline donusir, rakipleri
arasinda marka ismini 6ne cikarir ve dogru iletisim stra-
tejileriyle de tiiketici kitlesinin dikkatini cekmeyi basarir.
Bitln bu bilgiler isiginda baktigimizda, World Medici-

© WORLD MEDICINE




STRATEJIY] ANLASICABILIR VE ~ DEGisimi UST DUZEY LIDERLIK
OLGULERILIR HALE GETIRMEK ILE HAREKETE GEGIRMEK

3

omanim*ouu
STRATEN iLE
UYUMLANDIRMAK

5

STRATEIIYI DEVAMLU BiR
SUREC OLARAK YONETMEK

4 '“
. STRATEJIVI HERKESIN
. IsivyaPmax

ne'nin gelecek iddiasinda 6nemli bir yeri olan bdylesine
hassas bir projede, katma degeri yiiksek sonuglar elde
etmek ve ilk baslangici dogru yapmak cok 6nemliydi. O
nedenle projeyi hayata gegirmek icin “Stratejik Yone-
tim” alaninda ozellikle sektdr deneyimi olan bir ¢6zim
ortagi arayisina girdik. Bu siirecte yaptiimiz arastirma-
lar ve referans degerlendirmeleri sonucunda strateji yo-
netimi konusunda basarili uygulamalar gerceklestirmis
ve sektdr deneyimli bir danismanlik sirketi olan Execu-
tion Partners ekibi ile birlikte yollarimiz kesisti ve 2021
Mart ayinda calismalarimiza basladik.

Cozum ortagimiz Execution Partners; bu projede stra-
tejik planlama icin Harvard Universitesi tarafindan son
75 yilin en etkileyici yonetim fikri sayilan Balanced Sco-
recard (BSC) metodolojisi ile bizlere Stratejik Yonetim
slirecimizi insa etmek igin rehberlik etmektedir. Bu me-
todun yaraticilari ve stratejinin uygulamaya aktarilmasi
(execution) cercevesini kuran Prof. Robert Kaplan ve
Dr. David Norton danismanlariyla Turkiye'de calismis
tek ekip olan Execution Partners, strateji yonetimin-
de Turkiye'de birlikte calistigi 6 Turk firmasina “Hall of
Fame for Strategy Execution” 6dilini kazandirmis ve
bu firmalar Harvard Universitesi yayinlarinda yer almistr.

BALANCED SCORECARD -

BSC (DENGELI KURUM KARNESI) NEDIR?
Kurumlar kararlarini genellikle &lciilmesi nispeten kolay
ve Olgme sistemleri kurulu olan gostergeleri takip ede-
rek aliyorlar. Kurum performansini 6nemli élciide etki-
leyen, ancak olclilmesi gii¢ performans gostergeleri ise
sistematik olarak takip edilmiyor. Bu durumda kurum-
larda ge¢mis kararlarin bugiinki yansimasi olan finansal
gostergelere asiri agirlik verilirken, gelecegdi hazirlamak
icin ihtiyac duyulan gostergelere gerekli 6nem verilmiyor.
Fortune dergisinin bir arastirmasina gore "Etkin olarak

uygulanabilen stratejilerin orani %10’u gegmemek-

tedir.” Bu konuda detayli bir arastirma yapan R. Kaplan

ve D. Norton, stratejilerin etkin olarak uygulanabilme-
sinin 6niinde dort engel bulundugunu tespit etmisler;

« Vizyon engeli - kurum hedefinin ve stratejisinin on-
lari uygulamakla sorumlu calisanlar tarafindan yete-
rince anlasilmamis olmasi,

« Operasyon engeli (i¢ is Siirecleri) — biitceleme,
yatinm planlamasi gibi yonetim sistemlerinin uzun
vadeli stratejik yaklasimlar ve 6grenme odakli olma-
masi,

« Yonetim engeli - st diizey kararlarin ginlik so-
runlan ¢ézmek icin kullanilip, stratejik diisinmeye
yeterince zaman ayrilmamasi,

« insan engeli - insan kaynaklari ydnetim ve tesvik
sistemlerinin strateji ile baglantisinin kurulmamis
olmasi.

Bu arastirmanin sonucunda Kaplan ve Norton sirket

performans metriklerinin en az dort boyutta dengeli

olarak ortaya konulmasi gerektigini vurguluyorlar: (1)

Finansal boyut, (2) Miisteri boyutu, (3) Operasyon (ic Is

Siirecleri) boyutu ve (4) Ogrenme ve gelisme boyutu. Ku-

rumun ihtiyaclarina gére "isbirliklerinin Yonetimi, Sosyal

Sorumluluk” gibi bitiin agisindan anlamli ve is sonugla-

rini etkileyen farkli boyutlar da eklenerek karnenin yapisi

gelistirilebilir. Bu dort boyutta performans élcitlerinin
tespiti icin su sorularin cevaplandirilmasi 6neriliyor:

o Kurum hangi sayisal hedeflere ulasirsa basarili ola-
rak kabul edilecektir?

« Vizyonumuza ulagsmak i¢in miisterilerimiz tarafindan
nasil algilanmaliyiz?

« Musterilerimizi tatmin etmek icin hangi stireglerimiz-
de Ustlin performansi hedeflemeliyiz?

« Vizyonumuza ulasmak icin nasil bir kurumsal 6gren-
me ve gelisme modelimiz olmali?

BSC, bir model olmaktan ¢ok bu sorulara cevap verilme-

sini esas alan, kurum performansinin en 6nemli belirle-

yicisi olan stratejinin, is sonuglarina suratle ve dl¢ilebilir
bir sekilde yansimasina yardimci olan ve her kurum icin
0zgun olarak gelistirilmesi gereken bir metottur. BSC
uygulamasi igin oncelikle tst yonetimin benimsedigi ve
sahiplendigi stratejik bir iradenin ortaya konmasi gere-
kir. Bu irade, stratejik girisimleri etkin uygulanabilmesi
icin kurum iginde sistematik yayilima dnem verilmesini
saglar. Boylelikle BSC, kurumun sadece farkli olani fark
etmesine destek olarak bu yondeki gelismelerin takip
edilebilecedi dengeli, dlciilebilir performans gosterge-
lerinin belirlenmesini ve paylasilmasini saglar. Ayni za-
manda BSC'nin basarisi stratejik hedeflerin, siireg, takim
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Vizyon ve Stratejinin Yayginlagtinlmasi (Dért Perspektif)

Ig Is sOREGLERI

ve kisi hedeflerine kadar indirgenebildigi somut adimla-

rin atilmasinda yatar. Bu metodun baslica faydalari:

Stratejinin bir vizyondan somut adimlara indirgen-
mesini sagdlayan distince siirecinin yasanmasi,
Stratejinin kurum icinde iletisiminin saglanmasini,
Kurumun stratejik yonetime iliskin degisim siirecin-
de planladigi projelerin birbirleriyle tutarli olmasi ve
onemli bir boslugun kalmamasi,

Takim ve kisi hedeflerinin stratejiyle tutarli ve bltiin
olarak kapsayici olmasi,

Performans yonetimi ve ddillendirme sistemlerinin
stratejiyle iliskilendirilmesi,

Kurumsal 6grenme siireclerinin ve stratejinin gelisti-
rilmesi icin bilgi toplama sistemlerinin gelistirilmesi.

NELER YAPTIK?
Yonetim Kurulu Baskanimiz Sn. Raushan Tahiyeu'in

sizlerle 26.02.2021 tarihinde e-posta olarak paylastigi

proje kimlik kartinin, asagidaki glincel halini hatirlatmak

ve sonrasinda projeye yonelik detaylari sizlerle paylas-

mak isterim;

1.

www.worldmedicine.com.tr

Projenin Sahibi: Raushan Tahiyeu - Yonetim Kurulu
Baskani

Projenin Lideri: Sohrab Mammadov - Yonetim Ku-
rulu Baskan Yardimcisi

. Projenin Adi: Kurumsal Strateji ve Hedef Operasyon

Modelinin Belirlenmesi

. Projenin Kapsami: World Medicine ilag Sanayi ve

Ticaret Anonim Sirketi

. Projenin Amaci: Kurumsal stratejilerin gézden ge-

cirilerek kurum geneline yayilmasi ve hedef operas-
yon modelinin kurumsal stratejiye uygun hale geti-
rilmesi igin;

5.1. Kurumun gelecek vizyonuna ulagsmasinda ge-
rekli olan Gelecek 2021-2025 Strateji Haritasinin
(Oyun Planinin) tasarlanmasi,

5.2. Kurumun Strateji Haritasi gercevesinde yillik
Kurumsal Performans Programinin tasarlanmasi
ve béliimlere disen gorevlerin belirlenmesi,

5.3. Bu calismalarin kurum iginde sirdurilebilir ol-
masi icin Strateji Yonetim Siirecinin dokiimante
edilmesi ve standartlastirilmasidir.

. Proje Takvimi: Mart- Temmuz 2021
. Projenin Danismani: Execution Partners
. Proje Yonetimi Ekip Lideri: Ozcan CAN - iK Egitim

ve Organizasyonel Gelisim Sorumlu Uzmani

. Proje Ekibi: WM Strateji Yonetim Komitesi Uyeleri,

Direktorler, Miidirler ve Fonksiyonel Yoneticiler

10.Proje Uygulayicilari: Tum World Medicine Calisan-

lan
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Proje kimlik kartimizin 10. Maddesine baktigimizda bize
cok dnemli bir seyi sdyliiyor; “Strateji Hepimizin isi.”
Yine buradan hareketle kartimizin 5. Maddesinde ifade
ettigimiz calismalarin 5 ana bélimden olustugunu soy-
leyebiliriz. Bu boliimlerin amaci, bu kapsamda neler yap-
tigimizi ve neler yapacagimizi gelin birlikte inceleyelim.

1. Béliim, Proje Baslangi¢c Toplantilari: Execution
Partners danismanlarinin hem projenin metodolojisine
yonelik hem de proje takvimine yonelik detaylar paylas-
tigi ve proje baslangic toplantilarinin yapildigi asamadir.
Bu asamada dijital bir platform Gzerinden; World Medi-
cine genelinde, 3 ayr grupta, 180 yonetsel liderimizin
katiimi ile toplamda 500 adam/saatlik bilgilendirme ve
deneyim paylasimi toplantisi gerceklestirilmistir. Ayrica
bu toplantida yonetsel liderlerimizden aldigimiz Strate-
jik Yonetim Siirecimizin adinin belirlenmesine yonelik
onerilerden en ¢ok tekrar eden ilk 5 tanesi dijital bir plat-
form (izerinden calisanlarimizin oylamasina sunulmus ve
“WMOVE” adi en ¢ok oyu alarak secilmistir.

2, Béliim, Proje Hazirlk Calismalari: Bu asamada
dijital bir platform Gzerinden, 27 (st diizey ve fonksiyo-
nel yoneticimizle yapilan toplantilarda; World Medicine’in
gelecegine yonelik bakis agilarinin alindid, is stireglerinin
anlatildigi ve toplamda 110 adam/saatlik bire bir goris-
meler gerceklestirilmistir.

Yine bu asamada Execution Partners danismanlarinin
incelemesi ve stratejilerimize girdi olusturabilecek fir-
satlarin tespit edilebilmesiicin is siireclerimize yonelik
1000 sayfaya yakin argiiman onlarla paylasilmistir. Bu
kapsamda dokiiman inceleme siireci devam etmekte-
dir.

NELER YAPACAGIZ?

Proje takvimimizden yola ¢ikarak devam edecek olur-
sak;

3. Béliim, Strateji Haritasi (Oyun Plani) Tasarimi:
ikinci bolimde toplanan veriler, incelenen dokiiman-
lar ve alinan gorisler isiginda, Ust diizey ve fonksiyonel

S1 WM Strateji Yonetim Sdrecimizin Adi

ITTT%
400
) 23.53%
14.55% 13.00%
- -
g
W Move WM Way WM Jump Wi Target

yoneticilerimizin katiimu ile iki glinlik strateji belirleme
calistayl yapilarak World Medicine’in gelecek 5 yillik ana
stratejilerinin taslak plani olusturulacak ve {ist yonetimin
onayina sunulacaktir.

4. Boliim, Kurumsal Performans Programi Tasari-
mi: Uclincii bolimde olusturdugumuz Strateji Haritasi
cercevesinde 5 yillk dénem igerisindeki stratejik he-
defler, bu hedeflere ait performans gdstergeleri, girisim
(inisiyatifleri) projeleri ve aksiyon planlari tanimlanarak
taslak bir kurumsal performans programi olusturulacak
ve st yonetimin onayina sunulacaktir.

5. Bolim, Fonksiyonel Hedef Kartlari Tasarimi:
Dordiincli bolimde hazirlanan Kurumsal Performans
Programi'nin birimler ézelindeki 5 yillk déneme ait he-
defleri, bu hedeflere ait performans gostergeleri ve gi-
risim (inisiyatifleri) projeleriyle olan iligkileri birim yone-
ticileri ile birlikte tanimlanarak taslak fonksiyonel hedef
kartlan olusturulacak ve iist yonetimin onayina sunula-
caktir.

Tim bu calismalarin sonunda Stratejik Yonetim siire-
cinin bundan sonraki hayatimizda sirdirilebilir bir is
slreci olarak devam etmesi icin gerekli slire¢ yonetim
cercevesi olusturulacak ve tim calisanlarla kurum ici
dijital platformlarda paylasilacaktir. Bu asamada World
Medicine ailesi olarak bizlere diisen en 6nemli gorev
ise stratejiyi hayata geciren faaliyetleri hepimizin giin-

likk isleri arasina almak ve sonunda hepimizin kazana-
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cagi ortak bir irade ortaya koymaktir.

Projemizin her asamasinda “insan Odakli Olma” yak-
lasimi ile her bir calisana dokunacak kariyer, yetenek,
egitim ve gelisim yonetimi gibi stireclerin strateji ile olan
orintilerini gozden gegirerek gelecege yonelik planla-
malar yapiyoruz. Tabi bu yapilan ¢alismalar da bizi bir
sonraki asamaya Bireysel Performans Yonetim Sis-
temi’nin kurulmasi projesine tasiyacak. Unutmamaliyiz
ki, modeller, metotlar, yontemler sadece yapacagimiz is-
ler cercevesinde bize rehber olurlar. O nedenle bitiin bu
calismalardaki basarinin kilit tagi “Biz Olmak” ilkesidir.
Bu ilkeyle ayni baslikta verdigim egitimlerde kullandigim
bir benzetmeyi sizlerle paylasmak isterim. Bu benzetme
derki “Ayri, Ayri Yiikselmektense, Bir Araya Gele-
rek Yiikselmek” daha cok deger katar ve basariyi daha
anlaml kilar. Bu benzetmenin matematiksel ispati ola-

Sonembusu

Bagan Girigim
ey iyeler Projeler
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Ll | | negenscnss | PERFORMANS PROGRAMI
e Higiish iginde stratejhyl operasyoniar ile
S bagarmamiz lligkilendiren ve somutiaghran
Tineiri
pereken somat, Sleileilir ve yponet lebic
r—y dnceliklerimiz wygulama planemiz
maddi =
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rak da 2° + 4° = 72 < (2 + 4)® = 216 ifadesini sikca
kullanirim.

Degerli calisma arkadaslarim yazimi burada sonlandirir-
ken bu sayi icin son s6z olarak sunu sdylemek isterim

‘“yarin icin bugiinden harekete” ge¢cmeliyiz. Sevgi ve
Saygilarimla.
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SEDAT AKGUN ARDA
IS GELiSTIRME MUDURU

“HAYAT YOLCULUGUNDA” COKLU
KIMLIKLERIMIZ VE ARALARINDA
UYUMLU BIR GECISKENLIK BIZE

“Sosyal hayatinda ve is hayatinda yabanci dil kullananlar,
konustuklarn dilin kiiltiiriinii de yansitip konusamadiklar siirece
tam anlamiyla aslinda anlasamazlar. iletisim anlamak ve anlasmak
temelindeyse kiiltiiriinii anlamadiginiz bir dili sadece yabanci
kelimelerle konusmus olursunuz, kelimelerin ici bos kalir.”
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“MASKE”
“Bana aldanmayin!
Yiiziim bir maskedir,
Sizi aldatmasin.
Binlerce maskem var,
Cikarmaya korktugum,
Ve,
Adim gtiven belirtir,
Ve,
Oyunumun adi
“Agirbasliliktir”.
Icimde ve disimda denizler sakin,
Her seyin kumandani ben...
Kimseye gereksinme duymayan
Ben...
Iste,
Maskelerimi onun igin takarim...
Onlar,
Gosteriste kullanabilecegim
Parlatilmus ylizlerim.
Beni korur, bakan gézlerden...
Biitiin gliciimle tutunacagim maskelerime
Ne kadar sokulursan yakinima,
O denli siddetli geri itecegim seni...
Kim oldugumu merak ediyor musun?
Hi¢c merak etme...
Ben cevrendeki
Her erkek ve kadinim...
Maske takan her insanim...”
Charles C. Finn - Eyliil 1966

akin zaman once kaybettigimiz psikolog,
sosyolog ve akademisyen Dogan Ciiceloglu’
nun cevirisi ile tanistigim “MASKE" siiriyle
baslamamin sebebi, maskenin son 1 yildir
bizde uyandirdigi enfeksiyon, pandemi, Cov-19, mu-
tasyon, asl savaslari, etkinligi vs. cercevesinden biraz
olsun hepimizi uzaklastirmak, maskenin asli edebi ve
sosyal algisina geri donmek, en énemlisi artik hayati-
mizi kaplayan ve her an takmak durumunda oldugu-
muz, kaniksadigimiz “maske” algisina farkli kimlikle-
rimize, farkli bir bakis agisi sunmak. Bu vesileyle de
farkli rol kimliklerimden (is Gelistirme, Profesyonel
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Turist Rehberi, beyaz yakali calisan, baba, es, evlat,
agabey, cocuk, kultur, spor, edebiyat sever) birini ve
benim icin ne ifade ettigini size anlatmayi ¢ok isterim.
Bunu yapabilmek icin Sektordeki is Gelistirme / ihracat
/ Satis /Pazarlama Yoneticiligi Kimligimden de destek
alacagim ve Anadolu Kiltiir Zenginligi, Anadolu'da Tip
ve ilacin Tarihcesine de mesleki acidan bazi dokunuslar
yapmaya calisacagim. Soyle ki, bu kimligim aslinda sir-
ket icindeki gorevimi ve meslegimi destekler niteligi ol-
dugunu da agiklamaya calisacagim.

Girizgahi klasik ve kisa yapayim, 1977 yili, Ankara do-
gumluyum. Eczaci ebeveynlerimin 2 oglundan biyiik
olan, hatta kendi kusagimin hem anne hem baba tarafin-
dan da en biyiigiyim. Bir dede adim, kendi adim ve yine
isim gibi bir soyadim var. Hepsinin gurur duydugum ayri
bir hikayesi var. Bu sebeple esimle, ogullarimiza ne ka-
dar zor isim verdigimizi tahmin edebilirsiniz. Esimle 1993
yilindan beri tanisiyoruz. Hayattaki en dogru secimim ol-
dugunu disiindiigim konuda (Bunu disiiniince aklima
gulimseyerek hep Sokrates’in muhtesem aforizmasi
gelir; “... Kesinlikle evlenin, kariniz iyi ise mutlu, kotiyse
filozof olursunuz”) 15 yildir evliyim, 14 ve 10 yaslarinda
2 oglum var. 18 yildir ilag sektdriinde Tibbi Miimessillik
ile baslayip, yerli Ureticilerde i¢ pazar satis yoneticiligi ve
10 yildir da dis pazarda satis ve pazarlama yoneticiligi
cercevesinde farkli pozisyon ve gorevlerde farkli hizmet-

lerde bulundum. Yurtdisi temsilcilik yonetici adaylg ile
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baslayan, yerli ilag Gretiminin ihracati gérevini, meslegim

ve misyonun kabul edip, temsilcilik satis yoneticiliginden
(Ukrayna), MENA Bolge Satis Yoneticiligi, ihracat Mudr-
lGgi ve is Gelistirme Mudiirii gorevlerini icra ettim ve et-
meye de devam ediyorum.

Vizyonunu, kisisel vizyonumla eslestirip i¢sellestirdigim
World Medicine ile kariyer yolculugumun kesismesinden
onur ve gurur duyuyorum. Global bir ilag Ureticisi ve pa-
zarlama sirketi olma konusunda kisa zamanda kat ettigi
yola kiyasla; daha mitevazi séylemleri ve marka konum-
landirmasi oldugunu disiindigiim Word Medicine'da 2
yildir Satis / Pazarlama Departmani Direktorligine bagl
olarak is Gelistirme Miidiirii olarak calistyorum. Bizleri
taniyanlar veya tanimayanlar icin icra etmeye calistigim
gorevi ben Oryantasyon Egitimlerinde ve WM ailesine
yeni katilan arkadaslara tanimlarken asagidaki gibi 6zet-
liyorum,

v’ Kurulusglar arasinda katma deder yaratmak amacli
olarak, Ticari ve idari Diplomasi Yiritmek,

v’ Musteriye karsit WM Yoneticisi, WM ye karsi Misteri
Maskesi takmayi gerektirecek, ticari deger yaratmak icin
Uriin ve hizmet satigi ve bu siirecinin planlamasi, sirket
ici ve disi organizasyonu, koordinasyonu ve gerekirse
delegasyonunu yapmak,

Goruldigu Gzere simdiye kadar bahsettigim maskeler-
den kacis yok. Daha birini ¢ikarmadan digerini takmak;
liyakatle, tecriibeyle, her gin 6grenmek durumunda
kaldigimiz yeni bilimsel, regdlatif, ticari bilgilerle, bun-
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lar 6zimseyerek, birbiriyle baglantilarini kurmak, mas-
kelerin birbirleriyle, aile ve is gevresi icinde catismasini
onleyerek uyum icerisinde takabilmek ve de birbirleriyle
gecislerini saglayabilmek herkes icin oldugu gibi benim
icin de son derece zor. Tumiinde mutlulugu ve kisisel
potansiyeli aktive edebilmek, bunu gerceklestirmek icin
¢abalamak, insana manevi doygunluk ve i¢ huzur saglar.
Bu zincir koparsa, is, aile, sosyal hayattaki motivasyon
diiser. Mutsuzluk, umutsuzluk ve hayattan zevk alma
duyusunda azalma ortaya ¢ikarken buna bagli olarak
sosyal iliskilerde, iste, evde catismalar artabilir.
Neticede her maske ve kimlikle varmak istenilen hedef
kisiler arasinda farkliik gosterse de, benim igin; Arjan-
tinli yine bir doktor olan ve her diistince akiminda farkl
gozle bakilan, ama en ¢ok taninan kimligiyle, Latin Ame-
rikall sembol devrimci olan Ernesto Che Guevara'nin de-
digi gibi “Hayat ne ask davasidir, ne de ekmek kavgasidir.
Hayat insan kalabilme miicadelesidir; serefinle namu-
sunla onurunla...”

Ben de bu yazida, farkl bir kimligim vasitasiyla, bir Pro-
fesyonel Turist Rehberi olarak, Anadolu Kiiltir Zen-
ginligini, Tip ve ilac sektdrii 6zelinde, dilim dondiigiince
aklmdakileri siibjektif sekilde sizlerle paylasacagim.

18 yil 6ncesine geri doneyim; sene 1996'da o donemin en
gozde sektori Turizm Fakiiltesinde egitim almaya kendi
istegimle karar verdim. Akdeniz Universitesi - Antalya,
Turizm isletmecili§i Fakiltesi'ne girdim ve 2000 yilinda
mezun oldum. O yillarda Avrupali ve 6zellikle Rus Turist
sayisinda patlama yasaniyordu. Hem daha sivil bir calis-
ma ortami ve ayni zamanda tatmin edici gelir elde edebil-
mek, hem de calisirken kendimi cok gelistirebilecegimi

diisiindigim bu sektorde calismaya basladim.
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Once Otelcilik alaninda staj yapma ve calisma firsatini
elde ettim, ama koca oteller aslinda birer kapall hapis-
hane gibiydi, halen siiregelen alayli, okullu ¢atismasinin
icinde buluvermistim kendimi. Baktim ki okullu olan in-
sanlarin sansi az, ¢linkli sayimiz az; bunun yerine acen-
tecilik Gzerine kariyer yapmayi ve ilerleyen zamanda da
kendi isimin sahibi olabilmeyi diisiindiim. Herkesin asina
oldugu uzere, Tirkiye bir kitle (Mass Tourism) lilkesidir.
Tim altyapi ve Ustyapi daha cok deniz-kum-giines turiz-
mi Uzerine kuruludur. Bu sebeple bana gerek iniversite
mezunlari arasinda olsun gerekse alaylilar arasinda ol-
sun avantaj saglayacagini diistindigim, bildigim yabanci
dil sayisini arttirmaya ve bunlarin kiltirel-edebi-anlam-
sal derinligini daha ¢ok kavramaya karar verdim. Kendi-
mi en ¢ok bu alanda gelistirmek icin caba sarf ettim.

Neticede genel gecer kural, dil kilttirin en 6nemli 6ge-
si ve aynasl. Sosyal hayatinda ve is hayatinda yabanci dil
kullananlar, konustuklari dilin kiltirini de yansitip ko-
nusamadiklari sirece tam anlamiyla aslinda anlasamaz-
lar. Kiiltir kabul edilip, yansitilmadikg¢a yabanci dil hak-
kiyla konusulamaz. Kiiltiirden kastim hem dilin kaltira
hem de dili konusanin kendi sosyo-kiiltiirel durusu. Ko-
nusulsa da bu turistik amaci pek asamaz. iletisim anla-
mak ve anlasmak temelindeyse kiiltirini anlamadiginiz
bir dili sadece yabanci kelimelerle konusmus olursunuz,
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Vizyonunu, kisisel vizyonumla eslestirip i¢sellestirdigim World Medicine ile
kariyer yolculugumun kesismesinden onur ve gurur duyuyorum. Global bir
ilag iireticisi ve pazarlama sirketi olma konusunda kisa zamanda kat ettigi
yola kiyasla; daha miitevazi sdylemleri ve marka konumlandirmasi oldugunu
diisiindiigiim Word Medicine'da 2 yildir Satis / Pazarlama Departmani
Direktorliigiine bagl olarak is Gelistirme Miidiirii olarak calistyorum.

kelimelerin ici bos kalir. Bence bu durum teknolojinin, dil
ceviri uygulamalarinin, elektronik terciimanlarin ve bu
konudaki her tirli ileri teknolojinin en biiyiik dezavantaiji
ve onleyemeyecegi basarisizligi olabilir.

Simdilerde bu konuda 2 ana hedefim var, ogullarimin bu
goriisi kavramalarini saglayabilmek ve bu sene icerisin-
de temel ispanyolca 6grenerek isimde kullanacak sevi-
yeye getirebilmek. Uzun donemdeki hedefim ise kesin-
likle Cince 6grenmek ve iletisim kurabilmek.

ingilizcem kolej temelliydi, Almanca ve Rusca temelle-
rim ise fakilteden geliyordu ve 2000'li yillarin basinda
orta seviyedeydi. Fakdltemin 6grenci degisim program-
larina basvurmustum ve bu sayede 6 ayligina Rusya'ya
ogrenci olarak, 3 ayligina ise Almanya'ya Otelcilik Staji
yapmaya gitmistim.

ilging olan; Almanya'da bana bir staj yeri cikti ki, Alman-
ya'nin aslinda 3 adasi oldugunu ve oraya 5 farkli vasita
ile (Ucak, tren, gemi, pervaneli deniz ucagd ve at arabasi)
ancak 36 saatte varilabildigini ve orada bile bir Tiirk oldu-
gunu o zaman 6grendim. Ama o dénem goziimii budak-
tan sakinmamak bana bugiinler icin cok fayda sagladi.
Rusca 6grenebilmek icin keza bir bitirme tezi hazirlayip,
Moskova Devlet Universitesi Turizm fakiiltesi Turizm ve
Pazar Gelistirme Departmanina takdim ettim. Bunu burs
alabilmek icin yapmak zorundaydim.
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20. Yizyiin en biyiik Lideri Mustafa Kemal Atatiirk’in

dedigi gibi; “Hayal ettim, hayalimin 6niindeki ma-
nileri tespit ettim. Manileri kaldirdigimda, hayalim
kendiliginden zaten gerceklesti.”

Daha ilk yurtdisi seyahatimde, kendimi seyyah sanmis-
tim ve o glinler aklima esim ve cocuklarimla mutlaka
hakkiyla yapilacak bir diinya turu sigdirmayi ve bu turu
sadece yerel rehberlerle gezerek, yerel halkla iletisim
halinde tamamlamayi bir hedef olarak koymustum.

0 donemler bu seyahat konusu bende bir heves daha
olusturmustu. Bu da kurumsal bir kariyer imkani sun-
mayan fakat sektoriin en cok saygi goren T.C Kdiltir ve
Turizm Bakanligi, resmi Kokartli / Ruhsatnameli Profes-
yonel Turist Rehberligi meslegiydi.
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Bu meslegin kapsami 25.11.2015 tarihli Profesyonel
Turist Rehberligi Yonetmeligi ve Meslek Kanunu, Turist
Rehberleri Odasi Yonetmeligi ve 22.06.2012 tarihli Turist
Rehberleri Birligi (TUREB) yasalari ile kisinin turist reh-
berligi meslegine kabule, meslegin icrasina ve turist reh-
berligi meslek kuruluslarinin kurulus ve isleyisine iliskin
usul ve esaslari diizenlemektir.

Kiltir ve Turizm Bakanligi'ndan kokartl (belgeli) Pro-
fesyonel Turist Rehberi sayisi giiniimizde 10 binin bi-
raz Uzerindedir. Bakanlik belgeli ve Oda uyesi rehberler
en az 1 yabanai dilini rehberlik etkinliklerinde aktif ola-
rak kullanabilmektedir. Yasal diizenlemeye gore Seya-
hat acenteligi faaliyeti niteliginde olmamak kaydiyla kisi
veya grup halindeki yerli veya yabanci turistlerin gezi 6n-
cesinde se¢mis olduklar dil kullanilarak dlkenin kaltir,
turizm, tarih, cevre, doga, sosyal veya benzeri degerleri
ile varliklarinin kaltar ve turizm politikalar dogrultu-
sunda tanitilarak gezdirilmesini veya seyahat acenteleri
tarafindan diizenlenen turlarin gezi programinin seyahat
acentesinin yazili belgelerinde tanimladigi ve tiiketiciye
satildigi sekilde ylritilip acente adina yonetilmesi sa-
dece Kokartli/belgeli/ruhsatnameli bir Profesyonel Tu-
rist Rehberi yapabilir.

« Ruhsatname - Kokart : Meslege kabul kosullarini ta-
slyan turist rehberlerine Bakanlik tarafindan verilen bel-
geyi,

o Turist rehberi: Bu Kanun hiikiimleri uyarinca mesle-
ge kabul edilerek turist rehberligi hizmetini sunma hak
ve yetkisine sahip olan gercek kisiyi tanimlamaktadir.
Herkesin taniyabilecegdi isimlerden érnek vermek gere-
kirse, hepimizin hocasi Prof Dr. ilber Ortayl, istanbul'un
diinyaca taninmis 2 rehberi Ahmet Faik Ozbilge veya Saf-
fet Emre Tongug Profesyonel Turist Rehberleridir. Tabii
onlar hayatlarini bu ise adamis bizlere uygulama ders-
lerimizi veren, bu meslegin idollesmis 6rnek kisi ve ki-
silikleridir.

Turist rehberlerinin yarisi meslegini ilk ve tek meslegi
olarak icra ederken, bir diger kismi da ikincil bir kimlik
olarak sosyo-kiltirel gelisim amacli kullanmakta ya da
benim gibi emeklilik donemi icin manevi ve maddi tatmin
olarak rezervde tutmaktadir. Hali hazirda yaptigim isim-
de misafirlerimin, misterilerimin organizasyonlarini ve
turlarini kendim yapmaya calisiyorum.

is sebepli seyahat ettigim her lkenin sosyal, tarihi, kiil-
turel zenginligini farkli bir goéz ve bilingle ehliyetli ola-
rak degerlendiriyor, farkl kiltiirlere kendimi kolaylikla
adapte edebiliyorum. Kendi kiltirimi de kolaylikla
yansitarak, sadece is jargonuyla degil daha kapsaml bir
sekilde iletisim glicimii kullanabiliyorum. Sunumlar ya-
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pip, ticari gorismeleri her yoniyle gerceklestiriyorum.
Meslegim, ticari ve tibbi konularda profesyonel hakimi-
yet gerektirdigi icin kendimi tim kimliklerimde strekli
guncellemek durumundayim.

Ama tabii en 6nemlisi, hem sektoriimin, hem kalti-
rimin dogru bilgi altyapisiyla donanmis bir temsilcisi
olarak; hem Anadolu Tarihine, hem de Diinya ve Modern
Cag siyasi tarihine hakim olmak.

Ticari gorismeler zaten aslinda bu cercevede sekillenir
ve kisiler sadece fiyatlari, maliyetleri, vadeleri, 6deme
sekillerini, teslim zamanlarini, ruhsat Ucretlerini degil
aslinda gercgekgi fikirleri, ticari bakis acilarini, etik dog-
rulari tartisir ve kabul eder. Dili, kiiltird, tarihi ve sektori
temelden bilmek; bana her tirli zorlukta kendiliginden
bir avantaj sagliyor.

Kismet olursa, sonraki yazilarda, bu kimligime atifta bu-
lunarak Anadolu’da tip ve ilacin tarihini Anadolu’nun kl-
tir hazinesi igcinde iskitler, Luviler, Hititler, Persler, Yu-
nan Sehir Devletleri, Roma, Bizans, Selcuklu, Beylikler
dénemi ve Osmanliya kadar, diinyada eszamanli benzer
gelismelerle karsilastirarak anlatmayi isterim.

Tibbin babasi Hipokrat Anadolu anakarasindan ( Bodrum
— Halikarnassos ) 23 km uzakliktaki Kos (istankdy) ada-
sinda dogup Bergamali ( Pergammon ), Galenos'da MO
129) has be has Anadolu’lu diinyanin bilinen ilk Eczacisi
olmasi kimseyi sasirtmasin. Anadolu anakarasinda bir-
cok Asklepion ( ilk¢ag bilinen ilk hastane ve tip okullari
(Asklepionlar) antik donemde Yunanistan ve Bati Anado-
lu'da kurulmustur. Epidauros'ta baslayan ve Bergama'da
gelisen Asklepionlar Knidos, Kos ve iskenderiye tip
okullarinin agilmasi ile en (st dizeye ulagsmistir. Askle-
pionlar adini saglik tanrisi Asklepios'tan almistir.) olmasi
Tibbin Anadolu’da gelismisligine en giizel kanittir. Soyle
ki bahsettiginiz kimlikler geciskenligi cercevesinde, ben
bu degeri her zaman is Gelistirme faaliyetlerimde soy-
lem olarak mutlaka kullaniyorum. i¢ pazarda calistigim
donemde ve yurtdisinda her zaman hekim iliskilerimde
kullandigim bir temeldir. Netice de bir Yunan ve Roma
vatandasi da olsa tarih bize kanitlamistir ki Anadolu,
kimsenin degildir, Anadolu tim diger bolgelerden farkl
olarak buraya geleni kendine benzetir ve onlari Anadolu
kiltir mozaigi icinde birbirine yaklastirir, ANADOLU-
LASTIRIR. (iskitlerden, Tiirkiye Cumhuriyeti'ne kadar bu
topraklarda kurulmus 20’ ye yakin medeniyetin temeli
aslinda budur.) Anadolu Farmakoloji, anatomi ve fizyo-
loji alanlarinda Galenos' un 400'e kadar yazili eseri oldu-
gu sanilmasina karsin giiniimize 100 kadari ulasmistir.
Bunlar iginde ilag regeteleri agirliktadir, giinimizde dahi
kullanilabilmektedir.
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Profesyonel Turist Rehberligi konusuna geri dénersek,
bu ehliyete haiz olabilmek, yeni diizenlemelerle bir-
likte, son 10 yildir sadece Universitelerin ilgili bélim
mezunlarinin girebilecedi sinavlarla gerceklesiyor.
Ama benim dénemimde Bakanlik 2-3 yilda bir belli bir
kontenjan acar (genelde 50-100 kisilik), TC vatandasi,
sosyal bilgiler Universitelerinden mezun, en az 1 dili
cok iyi bilen, genel kiltlir seviyesini, tarih, cograf-
ya, Osmanli ve TC Tarihi konularinda yine bakanligin
OSYM ile ortak hazirladigi 2 basamakli yazili ve sozlil
miilakat sinavlarinda ve yine so6zli yazili ilgili yabanci
dil sinavlarinda her birinde kontenjan kadar dereceye
giren aday adaylari arasindan secmekteydi. Su an da
da bazen aktif rehber sayisi turizm arzina cevap ver-
mediginde ayni sinav sistemine bas vuruluyor. Tabii
burada aday adayligi konusu dikkat ¢cekmistir. Zira asil
egitim slireci ve tatbikat gezileri bu kontenjana girebil-
dikten sonra basliyor. Once 6-10 ay arasinda haftanin
5 glin é6'sar derslik teorik uygulamalari oluyor. Bunun
sonuna 4 ay da tatbikat gezileriyle; tim Turkiye, miize,
sit alanlari, tarihsel degder tasiyan Hiristiyan, islami,
Yahudi veya diinyevi inang alanlari, tapinak, kabir TC
Kiltar-Turizm Bakanligi envanterindeki Turist Kafilesi
Ziyaret bolgeleri yerinde ziyaret ediliyor. Bu inanilmaz
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bir deneyim, ister teorik dersler olsun ister tatbikat ge-
zileri olsun son derece degerli Arkeoloji, Tarih, Felsefe,
Cografya hocalari ve usta Rehberler esliginde yliksek
profesyonellik/akademik seviyesinde (Resmi tarih) si-
navlarla gerceklesiyor. Bitirme sinavi ise hem ¢ok kor-
kutucu hem de bir o kadar heyecan verici. Clinkli bunca
tarihsel bilgiyi anlayarak, 6ziimseyerek, aralarindaki
organik baglantilari kurarak ve objektif olarak yabanci
dilde sosyo-kiiltiirel diizeyi birbirinden ¢ok farkli insan
grubuna aksettirmek gergekten ustalasmayi gerektiri-
yor. Tabii bunun igin de tatbik ve teori dersleri var.

Teorik egitimin bitisiyle 1 aylk ¢alisma arasi veriliyor,
Tirkce kltlr yazili ve sozlu sinavini da dereceyle gec-
meniz durumunda yabanci dilde mesleki sozli ve yazi-
l sinavi da gegcmeniz gerekiyor. Bunlar da gectiginizde
asmaniz gereken heyecan verici son engel, tatbikat ge-
zisinde kurra ile gektiginiz sit alani/mizenin heyete ve
gruba Tirkce ve yabanci dilde yerinde anlatilmasi. Benim

gonlimde hep ishak pasa sarayini cekmek vardi ama
olmadi ben KOMMAGENE KRALLIGI ve NEMRUT DAGI
TUMULUSLERI - Krallarin ve Tanrilarin Taslastigi ve Yan
Yana 2.206 metre yikseklikte tahta oturduklari belki de
diinyanin en benzersiz mezarligini cektim ve bitirme su-
numunu yaptim. Ve hala unutamadigim o alkis ekosuyla
sunumumu bitirdim. Artik her sunumum boyle olmaliydi,
hedefim artik ok yliksekti.

Elbette ancak yillarin bilgi birikimi ve pratigiyle iyi bir
rehber olunabilir, bana egitim veren hocalarimdan Dil Ta-
rih Cografya Fakiiltesi kiirsii baskanlari ve arkeologlari
vardi. Hocalarin cogu hem akademisyen hem de turist
rehberi ki, bir kismiyabanci arkeolog turlari yapabiliyor,
ya da mesela Ahmet Faik Ozbilge sadece gurme VIP tur-
lar bile dizenleyebiliyor bunun icin bir uluslararasi bir
acenteye dahi ihtiyaci yok. Instagram veya Facebook’ tan
yayinlamasi ve program bildirmesi yeterli, oteli, ugusu
organize etmesine bile gerek yok, zira 20 kisilik kon-
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tenjan aciyor ve basvuru 500 kisi olabiliyor. Ya da ilber
Hoca, Iran Tebriz, Shiraz veya Rusya St. Petersburg veya
Altin Halka (Zalatoe Kaltso) sehirleri turu diizenlediginde
ya da drnegin sadece 40 kisilik kontenjana sahip Treti-
kovskaya Resim galerisi turu organize ettijinde sadece
referansla katilabiliyorsunuz. Ben Topkapi Sarayini, Aya
Sofya (Hagia Sophia) Kilise/Miize Camii-i Serifini ilber
Hoca'dan dinleme sansina erisenlerdenim. Yani, tarihle,
kilturle ilgili bir bilgi verilecekse, sanirim daha agiklayi-
c1, bu kadar temele inerek, hem merak uyandirarak hem
meraki gidererek bu kadar mi glizel sunum yapilir. Hay-
ranlari oldum. Nerede ne yazilari ¢iksa okumasam, ka-
cirsam ¢ok sey kaybettigimi hissetmekten kendimi hala
alikoyamiyorum.

is gelistirme / ihracat Yoneticisi olarak meslek sahibi bir
calisan olarak, turizm mezunu Turist Rehberi olarak, bir
es, bir baba, ya da evlat olarak, maddi ve tatmini hem
slirece hem sonuca verdigim dnemle saglayabilecegime
inaniyorum. Guniin ve hayatin farkli zamanlarinda layi-
kiyla her birinde ayr ayri kendime yakisani ve yapabi-
lecedimin en iyisini yapma motivasyonumu her zaman
azamide tutuyorum. Tim kimliklerimle hayat yolcu-
lugumda en biylk glictimi, esim, cocuklarim, ailem,
isimden ve isyerimden, yoneticilerimden ve is arkadas-
larimdan aliyorum.

Yaziya siirle baslayinca, siirsiz de bitiremeyecegim, kendi
diinyama her girdigimde, hep ayni yerden ¢iktigim, ben
gibi kisilikleri en iyi tarif ettigini distndigidm, her din-
ledigimde, okudugumda hayattaki zorluklarla miicadele
glicimi tazelememi saglayan benim igin en 6zel yere
sahip bir siirle sizlere bu yazi icin veda etmek isterim.
Begenerek okudugunuzu umarim.
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“ADAM OLMAK”

Cevrende herkes kendini kaybeder
Bunun da sucunu sana yliklerken
Sen kendine hdkim olursan eger,
Biitiin Glem senden siiphe ederken
Hem yer birakir o siiphelere

Hem kendine inanabilirsen;
Bekleyebilirsen usanmadan,
Yalanla karsilamazsan yalanlari,
Kendini evliya sanmadan
Affedebilirsen kin tutanlari;

Hayale kapilmadan hayal kurabilir,
Kendini aldatmadan dtisiinebilirsen eger:;
Zafer ve bozgun, bu iki yalanci,

Ikisi de géziinde bulmazsa deger;
Sozlerini evirip gevirenler

Sana tuzak kurarken aklinca

Gliliip gegebilirsen bunlara sen;

Omiir verdigin isler yikilinca

[slere yeniden koyulabilirsen;

Dékdip ortaya varini yogunu

Bir yazi-turada kaybetsen bile,
Kayiplarini dolamaksizin dile
Bastan tutabilirsen yolunu;

Yiiregine «dayan» diyecek

Azimden baska seyin olmasa da sen
Takip disini tirnagina

Sonuna kadar dayanabilirsen;

Halkla kaynasip asil kalabilir,

Krallarla dolasip alcak géndillii olabilirsen;
Ne diisman ne dost incitemezse seni,

Ne kiiciimser ne buyiiltiirsen hemcinsini;
Ve bilirsen her dakikanin degeri

Ne kadar yol, ne kadar emektir,

Senindir biitiin diinya ve nimetleri,

Ustelik, oglum, adam oldun demektir.

Yazar: Rudyard KIPLING — 1895

Ceviri: Biilent ECEVIT
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Dr. Levent Uygur
ISG-C Direktorii ve
isyeri Hekimi

A

MEVSIMSEL ALERJIK RINIT
(SAMAN NEZLESI)

ir yildan fazladir her yerimizi saran onunla ya-

tip kalktigimiz COVID-19 salginini -her ne kadar

onlemlerimizde gevseme olmasina ragmen- uz-
manlar kadar 6grendik.
Keyfini ¢cikarmayi disindligumiiz ve her seyin normale
donmeye baslayacagini umdugumuz bahar aylari kendi-
ni gostermeye basladi.
Bahar mevsiminin buyileyici tarifsiz glizellikleri-
ni, dogadaki degisimi yasamaya basladigimiz su
gunlerde bazilarimiz icin kabus dolu giinlerin
habercisi olmaktadir. Alerjik hastaliklar, mev-
simsel alerji, alerjik rinit, polen alerjisi, saman
nezlesi artik adina ne derseniz deyin ama .
bunu yasayanlar icin sikinti bilylik ve cekil-
mez bir hal alir. {
Calisma hayatimizi biyik dlciide etki-
ler. Performansimiz diser; kullanmak
zorunda kaldigimiz bazi ilaglar hem
dikkatimizi diistrir hem de gindiz
vakti uyku hali verir. Bu da dogal
olarak is kazalarina egilimi arttirir.
Peki nedir bu alerjik hastaliklar:
Mevsimsel Alerjik Rinit, mevsim-
sel alerjik astim ve mevsimsel 7‘
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alerjik konjonktivit olarak bilinen bu hastaliklar, cayir ot-
lar1, yabani otlar, tahil bitkileri ve agaclarin polenizasyon
zamani (mart - ajustos aylarinda) ortaya cikar ve bazen
de kif mantarlarinin etkisine bagli olarak, sonbahar ay-
larinda alerjik rinit ve alerjik astim ataklari olarak karsi-
miza cikabilirler.

Kisi alerjik bir blnyeye sahipse, Genellikle cok
kiiclik, havada ucusan, zor goriilebilen po-
lenler, agag polenleri, otlar ve tahillar gibi

alerjenlerin viicuda girmesiyle bazi mad-
delerin salgilanmasina neden olur. Bu da
gozlerdeki ve burun zarlarindaki kilcal
damarlarin genisleyerek dokularin
sismesine yol acar. Bunun sonucun-
da bahar alerjisine ait bulgular
olusur. Bahar alerjisine halk ara-
sinda "'saman nezlesi"' denir.

En sik 20-40 yaslarinda goril-
mekle birlikte ailesinde alerji
hikayesi olanlarda rastlanma
riski daha ylksek oluyor. Bu-

\ run sikayetlerine genellikle
% % gozlerde kizariklik (konjonk-

L

tivit) ve sisme de eslik ediyor.
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Sik gorilen belirtileri sayacak olursak:

o Burun tikanikligi, hapsirma nébetleri,

 Sulu burun akintisi,

« Burun ve gozlerde kasinti (ayni zamanda konjonktivit),
« SinUslerde baski ve yiizde agri,

« Gozaltlarinin sismesi ve mavimsi bir renk almasi,

« Koku ve tat duyularinda azalma,

« Cocuk hastalarda sik sik ellerini buruna siirtme ve ka-
sima hareketi,

« Yorgunluk, algilama gii¢liig,

Uyku bozuklugu,

« Damakta ve girtlakta kasinti,

Okstiriik ve bas agrisi goriilebilir.

Goruldagl gibi oldukca yaygin belirtileri olan bir has-
taliktir ve dogal olarak da kisiyi ¢ok rahatsiz etmekte
yasam konforunu bozmaktadir. Dolayisiyla alerjik rinit
genellikle ciddi bir problem olarak degerlendirilmeme-
sine ragmen, 6nemli oranda sosyal, klinik ve ekonomik
zararlar s6z konusudur. Eriskinlerde is giini kaybi, ¢o-
cuklarda okul glinii kaybi gibi etkilerinin yani sira, tani ve
tedavi masraflari nedeniyle de ekonomik problem yarat-
maktadir. Alerjik rinitin ayni zamanda baska hastaliklarla
beraber goriilme orani da fazladir. Astim, siniizit, cocuk-
larda burun tikanikligi nedeniyle dis ve agiz yapisinda ge-
lisme bozukluklari, orta kulak hastaliklari, konjonktivit,
besin alerijileri, alerjik rinitle birlikte gorilebilen hasta-
liklar olarak siralanabilir.

www.worldmedicine.com.tr
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HARIKA,

BAHAR GELDI! HARIKA

ALERJIK RINIT NASIL TESHIS EDILIR?

Alerjik rinit teshisinde sorgulama 6nemli yere sahiptir.
Hastanin yasi, hangi ortamlarda sikayetlerinin arttigs,
daha 6nce hangi ilaclar kullandigi ve 6zellikle ailesinde
alerjisi olan baska kimse olup olmadigi mutlaka irde-
lenmelidir. Alerji genetik bir hastalik oldugundan, ailede
baska bireylerde alerji olmasi tanida ¢ok yardimci olmak-
tadir. Ayrica alerjik rinit siklikla gocuk ve gencg eriskinle-
rin hastaligi olarak gorilir. Daha sonra ayrintili bir kulak
burun bogaz muayenesi yapilmasi gerekir. Hastanin sor-
gulamasi ve muayene bulgulan alerjiyi diisiindiriyorsa,

alerji testleri uygulanmaktadir. Alerji testleri, deri test-
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leri ya da kanda alerjenlerin incelenmesi yontemleriyle

yapilmaktadir. Ozellikle alerji tedavisine cevap vermeyen
kisilerde burun muayenesi detayli olarak yapilir, cocuk-
larda geniz eti, eriskin hastalarda kikirdak egriligi, burun
polipleri, siniizit olup olmadigi arastirilir. Ozellikle cocuk-
larda eslik edebilecek orta kulak iltihabi da arastirilir. Di-
ger taraftan sik orta kulak iltihabi gegiren cocuklarda da
alerji olup olmadigi sorgulanir.

SAMAN NEZLESINDEN KORUNMA MUMKUN MU?
Alerjen maddelerden tamamen kaginmak ve tamamen
korunmak mimkin degildir. Ancak kismen de olsa ko-
runarak, alerjik reaksiyon yaratacak birikim engellene-
bilir. Belirtilerinizi kontrol altina almanin en iyi yolu onlari
tetikleyen alerjenlere maruz kalmamaktir.

Bahar alerjisinden korunabilmek icin 6nce hangi polenin
alerji yaptiginin bilinmesi gereklidir. Bunun icin aler;ji tes-
ti gereklidir. Polenler cografi bolgelere gore degiskenlik
gosterir. Sabahtan 6glene kadar polenler en yiksek se-
viyede bulunur. Yagmur yagdiktan sonra ve aksam saat-
lerinde polen yogunlugu azalir. Bu nedenle havada aler-
jenlerinin yiiksek oldugu giin veya mevsimlerde:

« Polenlerin yogun oldugu sabah saatlerinde, kuru ve
riizgarli havalarda zorunlu degilse disari clkmayin.

« Polen mevsiminde spor icin kapali alanlari tercih edin.
« Siperli sapka kullanin.

o G0z nezleniz varsa giines gozligi faydali olabilir.

« Eve geldiginizde giysilerinizi degistirin

o Uzun kollu elbiseler ve pantolon giyin.

« Eve geldiginizde dus alin ve bol su ile yiiziinizl yikayin.
« Cok siddetli bulgulariniz varsa evinizde ve aracinizda
polen filtresi kullanin. Disaridan hava c¢eken fanlar kul-
lanmayin.
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« Yatak odanizda bir HEPA hava filtresi kullanin.

« Polen mevsiminde ¢amasirlarinizi evde kurutmaya
0zen gosterin.

« Polenlerin yogun oldugu saatlerde kapi, pencere ag-
mayin.

» Doktorunuz tarafindan regete edilen ilaglarinizi dii-
zenli kullanin.

« Duzenli doktor kontrollerini ihmal etmeyin.

« Rizgarli havalarda disarida bulunmamaya calisin.

« Toplu tasima araglarinda acik kapi ve pencere dnlerin-
de durmayin.

« Cimlerin bicildigi ortamlardan uzak durun.

o Polenlerin yiksek oldugu mevsimlerde uygun bir
maske kullanabilirsiniz.

« Sigara icmek sikayetleri ¢ok artinr. Kendiniz sigara
icmeyin ve sigara icilen ortamlardan uzak durun

« Cimenli gicekli ortamlarda yerde uzanmayin

ALERJIK RINIT TEDAVISI NASIL YAPILIR?

Alerjik rinitin tedavisinde, alerjenlerden kaginma ve ilag
tedavisi temeldir. Codu hastada yakinmalar boylece
kontrol altina alinabilir

Alerjik rinitte donemsel tedavi uygulanir. Tedavi 3 basa-
makta uygulanabilir.

- Korunma tedavisi: Yukarida bahsettigimiz gibi 6ncelik-
le alerjik hastaliklari olusturan alerjenlerden uzak durma
ve korunma tedbirlerinin alinmasi ilk uygulanacak olan-
dir. Polen alerjisinde bu bazen zor olabilir.

Burun yikama mutlaka onerilen bir yardimci yontemdir.
Buruna temas eden alerjen sayisini azaltir ve ilag gerek-
sinimini en aza indirir.

- llag tedavisi: (farmakoterapi): ikinci adim tedavidir.
Glnlimiizde hastaligin bulgularini kontrol altina alarak
hastalarin saglkli bir sekilde hayatlarini stirdiirmelerini
saglayan etkili ilaglar bulunmaktadir. Hastaligin belirti-
lerine gore kullanilan ilaclarin tiirii de degisir. Ornegin
burun nezlesinde antialerjik ilaglar ve burun spreyleri,
astimda ise hava yollarini genisleten ve hastaligi kontrol
altina alan agiz spreylerinden yararlanilir. Spreylerde bu-
lunan kortizon sadece burun bdlgesine uygulandigindan
yan etkisi yok denecek kadar azdrr. ilac tedavisi kesin
¢6ziim saglayamamakta beraber bulgularin hafiflemesi-
ne, hastalarin yasam kalitelerinin artmasina ve saglikl
kisiler olarak hayatlarini sirdirebilmelerine yardimci
olur. Ancak unutulmamasi gereken, ilaglar kullanildigi
siirece sikayetler iizerinde etkili olacaktrr. ila¢ tedavisi
kesildiginde, alerji belirtileri kisa strede tekrarlamakta-
dir. Alerjik riniti olanlar alerji mevsimi baslamadan en az
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2 hafta once ilag kullanmaya baslamasi gerekmektedir.
- Asi Tedavisi (immunoterapi): Mevsimsel alerjik hasta-
lklarini ortadan kaldiran kesin bir tedavi yoktur. Alerjik
hastaliklarin dogal seyrini degistiren tek tedavi immuno-
terapi yani, asi tedavisidir. ilag tedavisi ile hastada belir-
gin bir diizelme saglanamadigi ya da kesin tedavi istendi-
ginde as! tedavisine gecilir. Ozelikle polen alerjisinde, as!
tedavisi ile oldukca basarili sonuclar elde edilmektedir.
Oyle ki hastanin yakinmalari asi tedavisi ile yiizde 60 - 70
oraninda azaltilabilir. Yapilan arastirmalarda asi tedavisi-
nin yeni alerjilerin gelismesini dnleyebilecegi, cocuklarda
astim gelisme riskini azaltabilecedi gosteriliyor. Ancak
riskli bir tedavi yontemi oldugu igin asilarin mutlaka bu
konuda egitim almig alerji uzmanlan tarafindan ve acil
midahale yapilabilecek ortamlarda uygulanmasi gere-
kir. Aksi halde asilar fayda vermek yerine, ‘anaflaktik
sok’ adi verilen agir alerjik tabloya kadar varabilen ciddi
yan etkilere neden olabilir. Son yillarda asI tedavisi agiz-
dan verilen damlalar yoluyla da uygulaniyor. Ancak hangi
yontemin uygulanacagina hasta ve doktorun birlikte ka-
rar vermesi gerekiyor.

TEDAVi EDILMEZSE GELISEBILECEK

SORUNLAR NELERDIR?

Saman nezlesi, hafife alinmamali ve mutlaka tedavi
edilmelidir. Aksi halde Ust solunum yollarinda baslayan
sorun zamanla alt solunum yollarina yayilabilir. Bunun
sonucunda astim ataklar olusabilir. Yapilan calismala-
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ra gore; bahar alerjisinin astima doniisme orani yiizde
30 gibi yiiksek bir oranda seyrediyor. Bunun nedeni ise;
hastalarin “nasil olsa gececek” diisiincesiyle doktora
basvurmamalari, yeterince alerjenden korunmamalari
ve sigara icmeye devam etmeleridir.
Alerjik rinit tedavi edilmezse burun tikanikligr horlama ve
uyku bozukluklari, cocuklarda dikkat eksikligi, konsant-
rasyon bozuklugu, sinav basarisizligi ve 6zglivende azal-
ma, eriskinlerde anksiyete, depresyon, ginliik perfor-
mansta ve ig Uretkenliginde azalma bunlarin sonucunda
da yasam kalitesinde azalma goriilebilir.
Bu nedenle, erken tani ve tedavi, hastanin saglikli bir ya-
sam siirmesi agisindan ¢ok 6nemlidir.

Herkese “saglikli ve giivenli calismalar” dilerim.

Oksiiriik ~ Burun Kagintisi Burun Akmasi  Hapsirma
S o ®
Kizariklik Kasinti Hiritti Kabarciklar
(5o
C (= =)
= 5
Goz Yasi ishal

N
Kga
D

®
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Semanur Safak
is Giivenligi Uzmani

ISYERINDEKI

EN DUSTRiYEL KAZALARI

Vlwsid @n@eé&/z/}gf

er is yerinde yapilan isin niteligine gore de-
gisiklik gosteren isci sagligi ve is glvenligi
acgisindan tehlikeler ve riskler bulunmak-
tadir. ILO tarafindan 2002 yilinda
hazirlanan “Givenlik Kaltiird” rapo-

runa gore isyerindeki is kazalar- a

nin %98'i 6nlenebilir niteliktedir. !é
Herbert William Heinrich tara-

findan ortaya atilan domino
teorisine gore is kazalarinin
%88’
lar-yani insan kaynakli se-

glvensiz davranis- g
-~

bepler- %10'u emniyetsiz
kosullar, %2'si ise 6ngori-
lemez durumlardan dolayi ya-
sanmaktadir.

Heinrich'in calismasi is kazalarina 5 @ ; :
sebebin temel olusturdugunu ortaya koy- -1
maktadir. Bunlar;

1. iscinin Sosyal Cevresi ve Kalitsal Ozellikleri; Kisilik

ozellikleri ve o an icinde bulundugu toplumsal cevre,
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iscinin bir kazaya karisma ihtimalini arttirdigini ortaya
koymaktadir. Sonraki ¢alismalar bu dominoyu calisma-
larin disinda birakmiglardir.

;.‘ 2. iscinin Kisisel Sorunlari ve Hatalar; Cali-
a  sanisginin dénemsel problemleri, yor-
= |

!

o gunluk ve sosyal cevresinin kaza

yasanma ihtimalini arttirdigi or-
’LI- taya konmaktadir.
3. Kisisel Hatalar; iscinin em-
... Niyetsiz davranislari ve kisi-

e
4

A en cok sebebiyet veren fak-

sel hatalari kaza ve olaylara

4 torddr.

4. Kazanin gerceklesmesi;
* Yukaridaki domino taslarindan

herhangi biri distiginde kaza
tetiklenmis olur.

5. Kazanin bir sonucu olarak yaralan-

ma; Kaza ve yaralanma, kazaya sebebiyet ve-
ren ilk G¢ etkenden birinin ortadan kaldirilmasi ile 6nle-
nebilmektedir.
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Heincrich'e gore
kazaya neden olan
olaylar dizisinde

5 faktor vardir.
1-Kalitsal ve
sosyal cevre
(Insanin

--mXm>>» =T

glicsiizlugu)
2- Kisisel kusurlar

m<

3-Giivensiz hareket
ve kosullar

4-Kaza

5- Yaralanma&Oliim

> xCcwncCcX

[VDPprrcwvwox

=

coacCcr NCcCcOnoOO o

GUV. DUR. ve DAV.

iS KAZALARININ ONLENMESI iCiN ile giderilmeye calisilmalidir.

YAPILMASI GEREKENLER; Calisan ve Is Yeri Uyumu; iscinin calisma ortami ve kul-
Emniyetsiz Durumlar; Is kazalarini 6nlemede en etki-  landigi makineler viicut yapisina uygun olmalidir. Makine
li yollardan bir tanesi emniyetsiz durumlari ortadan kullanirken oturdugu koltuk ya da kumandali makine
kaldirmaktir. Oncelikle calisma alanindaki _Q kullanirken konsola uzanma mesafesi

onem arz eden etkenlerdir
bir kagidir.
Denetim Siklgi ve

emniyetsiz durumlar belir- ¢

lenmeli ve sonrasinda da

bu sorunlarin ¢éziimii

icin plan yapilma- — — Glvenilirligi; Bir

U ve onlemler is saglg ve

_ glivenligi uz-

ainmalidir.  Bu 3€

calismalarin —— — —— mani, kazalar

etkisi  uzun
e ) Sl
sureli ve glive- 7
nilirdir. :

Calisanlarin Emniyetsiz

@ s Onleyebilecek
- en oOnemli et-
> kenlerden biridir.
Yapilan siki ve etkili de-
Davranislari; Calisanin kalitsal netimler dogru orantida is
ozelliklerine, sosyo-ekonomik durumu- kazalarini da azaltmaktadir.
na, psikolojik durumuna ve egitim durumuna gore Otomasyon; Tehlike arz eden isleri, calisanla-
degisen davranislarini engellemek zordur. Ancak kade-  rin uzaktan kontrol ettigi robotlarin gerceklestirmesi is
meli bir sekilde verilecek is sagligi ve giivenligi egitimleri  kazalarini engellemede 6nemli bir unsurdur.
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Ender Oztiirk
Cevre Sorumlu Uzmani

5 HAZIRAN 2021

ﬁéﬁm Z?ey% ﬁz&m

u cografyadan cikip diinya mirasina katki sag-
lamis, biyiik halk sairi Yunus Emre’nin “Kirk
kiipl yerden goge dizseler, ortadan birini cek-
seler, var sen seyreyle gimbirtlyl” dizeleri-
ni her hatirladigimda aklima yok olan canli biyogesitliligi,
incelen ozon tabakasi, kirlenen yer alti sulari ve zehirle-
nen topraklar gelmektedir. Nedendir bilinmez, insanoglu
ozellikle sanayi devriminden sonra gelisen teknolojiyle,
g6z yapmak isterken hep kas ¢ikarmistir. Bunun ekolojik
anlamda sonuclarini ézellikle son 100 yilda iyiden iyiye
hisseder olduk ve goriiniise gore ¢cok daha zor ginler
bizleri beklemektedir.
Cevre, tanim itibariyle yasadigimiz, etkilesim icinde oldu-
gumuz biitln alanlara verilen isimdir. 5 Haziran giinii ise
Birlesmis Milletler tarafindan Diinya Cevre Giinii olarak,
1972 yilinda ilan edilmistir. Ulkemizde bu amacla 1978
yilinda Cevre Sorunlan Vakfi kurulmustur. Bu ne anlama
gelmektedir? Neden cevreyi itibarlilastiran bir gin ilan
edilmis ve bu konuya dikkat cekmek icin bir giin ayril-
mistir?
Sadece Ulkemizde her yil ortalama 30.000 kisi hava kir-
liligine bagli sebeplerden dolayr hayatini kaybetmektedir.
Bir yilda trafik kazasindan 6len insan sayisinin ortalama
5.500 kisi oldugu distinildiigiinde sadece hava kirliligi
kaynakli 6limlerin bunun 6 kati oldugu ve cevre felaket-
lerinin maalesef sadece hava kirliligi ile bitmedigi durup
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diisiiniilmelidir. insanlar olarak faaliyetlerimiz neticesin-
de havayi, suyu ve topragi geri dondiriilemeyecek sekil-
de kirletiyoruz.

Ozellikle sonyillarda biiyiik oranda artis gdsteren plas-
tik kullaniminin artmasi, petrokimya tirevi Griinlerin
yayginlasmasi ve kullan-at kiltarinin hayatimiza gir-
mesiyle ¢ok daha hizli, gevreye ¢ok daha zarar verecek
bir bicimde tiiketir olduk. Ancak tikettiklerimizin, ken-
di gelecegimizden caldiklarimiz oldugunu unuttuk. Bu
tiketim faaliyetlerinden kaynaklanan kirlilik o kadar
artti ki, 6rnegin su anda okyanuslardaki ¢oplerin top-
lami Tarkiye'nin yiizélcimiinden fazla ve bu atiklar o
kadar zarar verici oldu ki, 26 bilinen balik tiiriniin nesli
tikendi. Yine aci bir 6rnek ile diinyanin en derin noktasi
olan Marina Cukuru'na inildiginde yalnizca plastik atik-
lar bizi karsilamaktadir. Atiklar dogru yonetilmezse her
yerde bizi karsilayacak ve hayatimizi olumsuz yénde
etkileyecektir. Bunun tersine gevrilmesi icin insanoglu
bir an once harekete gegmeli ve radikal adimlar atma-
udir.

Tum bunlara bakarak, atiklarimizin yénetilmesinin ne
kadar onemli oldugu gériilmektedir. Hem endistriyel
atiklarin hem de evsel atiklarin atik yonetimi hiyerar-
sine bagli kalinarak, olusumunun dnlenmesi, azaltil-
masi, mimkiinse yeniden kullanilmasi, geri dontisimd
cok énemli. Eger bu atiklarin geri donisimi miimkiin
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degilse enerji geri kazanimi ve dogaya zarar vermeden

bertarafi ise atik yonetiminin vazgecilmezidir.

2018 yili verilerine gore ilkemizde ayni yilda 34.533 ton

atik toplanmustir. Bu kisi basi giinde 1.16 kg atiga tekabiil

etmektedir. Dogru yonetilmediginde bu atiklarin havaya,
suya, topraga karisarak bize donmesi icten bile degildir.

Peki daha refah bir cevrede yasamak icin ne yapilabilir?

Aslinda bu soru kisi bazli sorulsa, hemen hemen herke-

sin verecegi cevabi mutlaka vardir. Ancak is uygulamaya

geldiginde maalesef bu yoniimiiz biraz zayif. iste cevre-
miz icin atabilecegimiz basit ancak etkisi ¢ok biiyiik ola-
cak birkag adim;

I. Coplerimizi kesinlikle rastgele atmamaliyiz. Geri D6-
niisim atiklarint muhakkak ayirmali ve geri dontsi-
me destek vermeliyiz.

Il. Ozon tabakasina zararli olan trlinlerden kaginmaliyiz.

Ill. Yaglar kesinlikle lavaboya dokmemeliyiz. (bos bir
kabin, su sisesinin icine doldurulabilir)

IV. Tibbi atik ve ilag atiklarini, diger atiklara karistirma-
maliyiz. Bu atiklarin topraktaki canliigin en buyik
diismani oldugunu unutmamaliyiz.

V. Naylon poset ve plastik uriin kullanimini azaltmaliyiz.
Bu Grinlerin Gretiminin pahali, geri dondsimiinin
zor oldugunu bilmeliyiz.

VI. Ozellikle orman tahribatini engellemeliyiz. Dogaya
karsi verilen zararlarin telafisinin zor ve uzun zaman
aldigini aklimizdan cikarmamali ve bu alanlara gerek-
li hassasiyeti gostermeliyiz.

VII. Dogal kaynaklarin tamamini etkin ve tasarruflu kul-
lanmaliyiz. BM Raporunda 22 litre suyun bir kisiye bir
guinde yettigi yapilan calismalarla ortaya konmustur.

www.worldmedicine.com.tr

Ulkemizde kisi basi giinliik su tiiketimi yaklasik 120

litredir.
Bu saydiklarimizla beraber biz World Medicine ilac firma-
si olarak, geri doniisiime bllyiik 6nem vermekteyiz. Ka-
git, cam, metal, plastik ambalajlarin toplanmasi ve geri
donustime gonderilmesi icin egitimler ve farkindalik ¢a-
lsmalari yapmaktayiz. Dus ve tuvaletlerde fotoselli mus-
luklar kullanarak suyun bosa akmasini engellemekteyiz.
Yine fotoselli aydinlatmalar ve daha az enerji harcayan
led lambalar ile elektrik enerjisini en verimli sekilde kul-
lanmaktayiz. Emisyon degerlerimizi stirekli kontrol al-
tinda tutmakta ve bacalarimizdan attigimiz gazlari filtre-
lemekteyiz. Tehlikeli ve Tibbi atiklarimizi, lisansli ¢ézim
ortaklarimizla dogaya zarar vermeden bertaraf etmekte
ve enerji geri kazanilmasi igin kullandirmaktayiz.
Ayrica evlerimizde geri doniisim malzemeleri olan ka-
git, plastik, metal ve cam ambalajlar evsel atiginizdan
ayirabilir hem geri doniisime katki saglayabilir hemde
evsel atik miktarinizi azaltabilirsiniz. Bunun igin yapma-
niz gereken tek sey, mutfak atiklarinizin yaninda ayri bir
atik poseti bulundurmak ve biriktirdiginiz bu geri doni-
stim atiklarini bagl bulundugunuz belediyenin geri doni-
slim sistemine vermektir.
Her ne sebepten olursa olsun, gevreyi kirleten bizlerin
yine onu en iyi hale getirecekler oldugunu unutmama-
liyiz. Uretim, tiiketim ve yasamsal tiim faaliyetlerimizde
cevreyi dikkate alarak adimlar atmali ve onu daha sag-
Ukl bir hale getirmeliyiz. Unlii insan haklar savunucu-
su Mahatma Gandhi'nin soyledigi gibi “Diinya herkesin
ihtiyacina yetecek kadarini saglar, fakat herkesin hirsini
karsilamaya yetecek olani degil.”
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er gecen giin daha

fazla kisi balkonun-
da, bahcesinde basit
mutfak  kaplarindan
yararlanarak mikro filiz yetistiri-
yor. Kimi mercimek kimi plastik
kaplarin icine perlit ve toprak ka-
risimini koyup yonca filizlendiriyor.
iki haftada emeklerin karsiligini
veren filizler tiiketilecek hale ge-
liyor. Bazilar sandviclere bazilan
yemeklere bazilari ise salatalara

lezzet katiyor.

MIKRO FiLIiZ YETISTIRMEK

iSTIYORSUNUZ BUNLARA DIKKAT
Sebze ve bakliyat tohumlarinin
yaklasik bir parmak uzunlugunda
filizlendirilerek yesertilmesine ve
sonucunda yesil yaprakli bitkilerin

elde edilmesine mikro filiz yetisti-
riciligi deniliyor. Mikro filizlerin bo-
yunun fazla uzamamasi gerekiyor.
Tohumdan tohuma farkllik gos-
terse de ortalama 12 giinde mikro
filizler istenilen boya ulasiyor. Ye-
tisen bitkiler, tutamlar halinde bir
makas yardimiyla kesilerek salata-
lara, yemeklere ilave ediliyor ya da
tatlilan susliiyor.

NASIL YETiSTIREBILIRSINiz?
Mikro filizler bahcelerin yani sira
balkon ve evlerde de yetistirilebi-
lecek bakimi kolay bitkilerdir. Mar-
ketlerden ya da internet lizerinde
satin aldiginiz tohumlari belirli ara-
liklarla topragin icine yerlestirin.
Burada dnemli olan iki ayrinti var.
« Dikeceginiz tohumun iyi kaliteye
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sahip olmasi, yapisiyla oynan-
mamasi ve organik olmasi gere-
kiyor.

o Tohumlari dikeceginiz toprak iyi
bir kaliteye sahip olmali.

o Ekme islemini tamamladiktan
sonra mikro tohumlarinizi giin
isigi almayan golge bir kose-
ye yerlestirin. Uzerini genis bir
kapla da kapatabilirsiniz. Top-
rak nemli kalacak sekilde belir-
li araliklarla sulayin. Tohumlar
cimlendikten sonra iizerini acip,
kabinizi giin 1sigi alan bir yere
koyun. Sulama sikligini iki giin-
de bir olacak sekilde degistirin.
Tiim islemler g6z dniinde bulun-
duruldugunda ektiginiz tohum-
lar ortalama 7-12 giin arasinda
mikro filize doniisecek.






BESIN DEGERI OLDUKCA FAZLA
Vitamin ve besin degeri yetiskin
sebzelere gore 40 kat daha fazla
olan mikro filizlerin bircok yara-
ri bulunuyor. Yogun antioksidan
degderleri ile bagisiklik sistemini
giiclendiriyor. Lezzet ve aroma ba-
kimindan yetiskin hallerine oranla
daha yogun bir lezzete sahip. Cig

olarak her tiirlii yemekle tiiketmek Saﬁllk, lezzet ve doyuruculuk .
miimkiin. ( arayisinda olanlarin yeni favorisi \/

_— olan mikro filiz yetistiriciligi
TAZE TUKETIN = A l giderek daha da yaygnlasiyor.
Mikro filizlerin en onemli 6zelligi D
taze tiiketilmesi. Ancak daha son- : . ’
ra kullanmak istiyorsaniz tutam y

halinde kestiginiz filizleri kagit
havlu serili cam bir kavanozun ici-
ne koyup, buzdolabinda muhafaza

edebilirsiniz.
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